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PHAN MO DAU

1. Tinh cip thiét ciia viéc nghién ciru dé tai

T6 c4o 13 mot hién tuong xa hdi - phap 1y xuét hién tur rat sém, gén lién véi
qua trinh hinh thanh, t6 chirc va van hanh quyén lyc nha nudc. Trong cic nha nudc
hién dai, t§ cdo khong chi 1a quyén co ban ciia cong dan ma con 1a mot phuong thirc
quan trong dé phat hién, ngan chin va xt Iy cac hanh vi vi pham phap luat; bao vé
loi ich ctia Nha nuée, quyén va loi ich hop phap cua td chic, ca nhan; ddng thoi gop
phan kiém soat quyén luc nha nuéc, ting cudng minh bach, liém chinh va trach
nhiém giai trinh trong hoat dong céng vu. Thong qua viéc thuc hién quyén td cdo,
nguoi dan tham gia truc tiép vao quan 1y nha nudc va xa hoi, qua dé gop phan cing
cd niém tin ctia nhan dan ddi v4i bd may nha nudce va dbi véi phap luat.

O Viét Nam, td céo la quyén hién dinh, dugc ghi nhan tu Hién phap nam 1959
va tiép tuc dugc ké thira, cung cb trong cic ban Hién phap vé sau. Hién phap hién
hanh nam 2013, dugc sira doi, bo sung nam 2025, quy dinh quyén té cdo tai khoan
1 Piéu 30. Trén co s& do, Luat TO cédo nam 2018 da cu thé hoa quyén td cdo va co
ché bao vé nguoi td cao thong qua viée quy dinh vé quyén, nghia vu ctia ngudi tb
c4o; trinh ty, thi tuc giai quyét t6 cao; thAm quyén, cin ctr, thi tuc ap dung bién
phap bao vé; trach nhiém cia co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan; cling nhu ché
tai xtr Iy hanh vi xdm pham quyén ctia ngudi to cdo. Bén canh do6, cac van ban dudi
luat nhu Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phéap t chirc thi hanh Luat TS céo; Thong tu s6 03/2020/TT-
BNV ngay 21/7/2020 caa B6 Noi vu quy dinh chi tiét vé thaim quyén, thu tuc, bién
phap bao vé vi tri cong tac clia ngudi to cao 13 can bd, cong chirc, vién chirc; Thong
tu s6 08/2020/TT-BLDTBXH ngay 15/10/2020 huéng dan bao vé viéc 1am cua
nguoi td cao 1a ngudi lam viée theo hop dong lao dong; va Quyét dinh sé 774/Qb-
TTgngay 05/6/2020 ctia Thu tudng Chinh phu ban hanh Danh muc bi mat nha nuéce
thudc linh vyc thanh tra, giai quyét khiéu nai, to céo va phong, chong tham nhiing
da gop phan ciing ¢ co sd phap 1y cho viée bao vé quyén ctia nguoi t6 cao. Pic biét,
viéc dua thong tin vé danh tinh nguoi td cdo vao Danh muc bi mat nha nudc cho
thay yéu cau bao vé ngudi to cdo di duoc nhan thic ngay cang rd hon trong chinh

sach va phap luat hién hanh.



Trong bdi canh ddy manh x4y dung va hoan thién Nha nuéc phap quyén xa
héi chii nghia Viét Nam, ciing v6i yéu cau ting cudng kiém soat quyén luc nha nuée,
phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc va cac hanh vi vi pham phép luat, viéc
phat huy vai trd cua nhan dan trong giam sat quyén luc cong tré nén dic biét quan
trong. TH cdo, vi vay, khong chi 1a hanh vi bao tin vé vi pham phéap luat ma con la
mot cong cu phap ly - xa hoi dé bao vé cong ly, bao v¢€ loi ich cong va lam trong
sach bo may nha nuéc. Tuy nhién, thuc tién ciing dit ra mot nghich 1y dang chu y:
trong khi phap luat va cac chu truong ctua Pang, Nha nude ludn khuyén khich nguoi
dan diing cam d4u tranh chéng vi pham, thi nhirng ngudi thue hién quyén t6 cdo lai
6 thé phai ddi mat vai nguy co bi de doa, tra thu, tru dap, co lap, mat viéc lam, bi
xam pham danh du, nhan phém, tai san, tham chi bi anh huéng dén tinh mang, suc
khée va su an toan cua nguoi than trong gia dinh. Nhiing nguy co d6 taoratdm 1y e
ngai, so hii va c6 thé din téi “hiéu tmg im lang” trong x4 hoi, khién nhiéu nguoi du
biét vé hanh vi sai pham nhung khong dam té céo hoic khong sin sang hop tac véi
co quan c6 tham quyén. Hé qua 1a hiéu qua phat hién, xu 1y vi pham phép luat bi han
ché; cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc gip kho khin; niém tin ctia ngudi
dan vao co ché bao vé cong 1y va bao vé quyén con nguoi cd thé bi suy giam. Vi
vay, bao vé quyén ctia ngudi td cao khong chi 13 yéu cau bao vé mot ca nhan cu thé
trong qua trinh giai quyét td c4o, ma con 1a diéu kién dé bao dam hiéu luc thuc té
clia quyén to cdo, khuyén khich su tham gia ctia ngudi dan vao quan tri quoc gia va
tang cuong kiém soat quyén luc nha nudc.

Tiép can dudi goc do quyén con nguoi, bao vé quyén ciia ngudi t6 cdo khong
thé dugc nhin nhan don thuan nhu mot van dé k¥ thuat trong quan hé phap luat hanh
chinh. Nguoi t6 cdo 1a chi thé thyc hién mot quyén hién dinh, dong thoi c6 thé 1a
nguoi can duge bao vé ddi voi nhiéu quyén co ban khac, nhu quyén duge bao dam
an toan vé tinh mang, stc khoe, danh dyu, nhan phém, tai san; quyén tu do ngdn luan;
quyén tiép can cong 1y; quyén lam viéc; quyén tham gia quan Iy nha nudc va xa hoi.
Mitc d6 bao vé quyén clia ngudi t6 céo vi thé phan anh truc tiép chét luong bao dam
quyén con nguoi, muc d§ minh bach, dan chu, li€ém chinh va trach nhiém giai trinh

cuia bo may nha nudc.



Mic du hé thdng phap luat Viét Nam di c6 nhitng bude tién quan trong trong
viéc ghi nhan va thiét lap co ché bao vé nguoi td cho, song thuc tién thi hanh van
con boc 16 nhiéu han ché. Pham vi bao vé trong mot s6 truong hop chua that sy toan
dién; co ché ap dung cac bién phap bdo v¢ con thiéu tinh chu dong, kip thoi va hiéu
qua; viéc bdo v¢€ vi tri cong tac, viéc lam, thu nhap, danh dy, nhan phém va doi séng
gia dinh cta nguoi t6 cdo van con gip nhiéu kho khin; co ché bdi thudng, phuc hdi
quyén lo1 cho nguoi td cdo khi bj tra thu, tri dap chua that su ro rang; trach nhiém
phéi hop gitta céc co quan, t6 chirc c6 lién quan trong mét sb trudng hop con ling
tang. Dic biét, trong bdi canh cac hanh vi tham nhiing, tiéu cuc ngdy cang tinh vi,
phtrc tap va c6 thé dién ra ca trong khu vuc cong 1an khu vire tu, yéu cau hoan thién
co ché bao vé quyén ctia ngudi td cdo cang trd nén cap thiét.

Su phat trién ctia phap lut vé to cdo ¢ Viét Nam cho thdy qua trinh chuyén
bién quan trong tir viéc ghi nhan quyén t6 cio & mirc nguyén tic sang thiét lap cac
co ché cu thé hon dé bao vé nguoi td c4o. Tir Luat Khiéu nai, t6 cdo nam 1998, Luat
T cdo ndam 2011 dén Luat T cdo nam 2018, phap luat Viét Nam da timg budc hoan
thién cac quy dinh vé quyén ctia ngudi t6 cdo, bao mat thong tin, bao vé vi tri cong
tac, bdo v€ viéc lam, bao vé tinh mang, suc khoe, tai san, danh dy va nhan phém.
Tuy nhién, khoang cach giita “phap luat trén van ban” va “phép luat trong thuc tién”
van con ton tai. Chinh khoang cach nay dit ra yéu cau phai nghién ctru, danh gia day
da hon vé hiéu qua thuc thi phap luat, nguyén nhan cua cac han ché va kha ning tiép
thu cac kinh nghiém phu hop tir phap luat quéc té, phap luat nudc ngoai ciing nhu
tir truyén thong phép 1y, dao 1y cta dan toc Viét Nam.

Pung trudc yéu cau tir thuce tién, trong thoi gian qua da c6 mot s6 cong trinh
nghién ctru vé t6 co va giai quyét td cdo & Viét Nam, nhung phan 16n méi tiép can
van dé nay nhu mot noi dung bo tro ciia hoat dong giai quyét té cdo hodc phong,
chéng tham nhiing. Hién chua c6 cong trinh nghién ctru nao khao sat mot cach toan
dién, c6 hé thong vé bao vé quyén ctia ngudi td cdo tir nén tang 1y luan, co sé hién
dinh, phap luat hién hanh dén thyc tién thuc thi, dic biét 1a dudi goc dd quyén con

ngudi. Khoang trong nghién ctru ndy doi hoi phai co su phéan tich chuyén sau hon



nham 1am rd ban chat, noi dung, gidi han, diéu kién bao dam va co ché thuc thi
quyén cta ngudi td cdo trong Nha nude phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam.

Tir nhitg phén tich trén, c6 thé thdy viéc nghién ctru dé tai “Bao vé quyén
ctia ngudi t cao & Viét Nam hién nay” 1a can thiét ca vé phuong dién 1y luan va thuc
tién. Két qua nghién ctru cua luan 4n khong chi gbp phan bd sung, hoan thién co s&
Iy luan vé bao vé quyén cta ngudi to cdo dudi goc dd quyén con ngudi, ma con cung
cép luan cur khoa hoc cho viéc hoan thi¢n phap luat, nang cao hi¢u qua t6 chirc thi
hanh phap luat va xay dung co ché bao vé nguoi td céo thuc chat, kip thoi, hiéu qua
hon ¢ Viét Nam trong tho1 gian téi. Trén co s& do, nghién ctru sinh lya chon dé tai
“Bao vé quyén cua nguoi 16 cdo & Viét Nam hién nay’” dé thuc hién luan an tién si
chuyén nganh Ly luan va Lich sit Nha nudc va phap luat.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru ctia ludn an 13 1am 13 co s& 1y luan vé bao vé quyén cia
nguoi to cdo trong Nha nude phap quyén xa hdi chii nghia Viét Nam; phan tich, danh
gia thuc trang thuc hién phap luat bao vé quyén clia ngudi to céo, tir d6 dé xuat cac
giai phap khoa hoc, kha thi nhdm hoan thién phéap luat bao vé quyén cua ngudi t6
cdo ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat dugc muc dich nghién ctru néu trén, luan an tip trung thyuc hién céc
nhiém vu co ban sau:

- Tong quan tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan dén bao vé
quyén cta ngudi td cdo, danh gia nhirng két qua dat dugc, nhitng han ché va khoang
trong hoc thuat dé xac dinh hudng nghién ctru cua luan an.

- Phan tich 1am 13 co s6 1y ludn va phép 1y trong nudc, qudc té vé bao vé quyén
ctia ngudi td céo, bao gdm khai niém, ndi dung, ¥ nghia, yéu cau va cac tiéu chuan
phép luat lién quan.

- Phan tich, danh gia toan dién thyc trang thuc hién phap luat bao vé quyén
clia nguoi td cdo & Viét Nam hién nay, chi ra cac uu diém, han ché va nguyén nhan

cta nhiing han che.
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- Nghién ctru, tham khdo c6 chon loc kinh nghiém cua dan toc qua cac thoi
ky, kinh nghiém qudc té vé bao vé quyén ctia ngudi td cao dé rut ra bai hoc phu hop
cho Vi¢t Nam hién nay.

- Bé xuét cac quan diém va giai phap hoan thién phap luit bao vé quyén cia
nguoi td cao tai Viét Nam, gop phan ning cao hiéu qua bao vé quyén ciia ngudi tb
cao trong thoi gian toi.

3. Pdi twong va pham vi nghién ctru

3.1. Péi twong nghién ciru

Pbi tuong nghién ciru ctia luan an 13 nhimg van dé 1y luan, phap 1y va thuc
tién thyc hién phap luat bao vé quyén cua ngudi to cio & Viét Nam hién nay.

3.2. Pham vi nghién cuu

- Vé néi dung: Luan an tap trung nghién ctru cac van dé 1y luan, phap 1y va
thuc tién thuc hién phap luat bao vé quyén ciia ngudi to cdo ¢ Viét Nam. Cac van dé
khac lién quan dén t6 cdo ciing s& duoc phan tich nhung chi & muc do khai quat,
nham 1am r6 va hd trg cho van dé trong tAm cua luan an 13 bao vé quyén cua nguoi
t6 céo.

- Vé khéng gian: Luan an tap trung nghién ciru cac quy dinh phép luat va thuc
tién thuc hién phap luat vé bao vé quyén cua ngudi té cao ¢ Viét Nam. Cac tiéu
chuan phap luat qudc té va kinh nghiém phap luat ctia qudc gia khac vé chii dé nay
cling s€ dugc phan tich nhung chi & mirc do chon loc, dé phuc vu viéc tham chiéu,
so sanh va dé xudt giai phap cho Viét Nam.

- Vé thoi gian: d& c6 mdt cai nhin tong thé, luan an phac hoa qua trinh hinh
thanh va phat trién cac quy dinh phap luat vé bao vé quyén cua nguoi to cao & Viét
Nam tir khi gianh doc 1ap (1945) nhung ndi dung phan tich tap trung chil yéu vao
giai doan tur khi Luat T6 cédo nam 2011 duoce ban hanh, dic biét 1a tir thoi diém Luat
T6 cédo nam 2018 co hiéu luc.

4. Co s6 ly luan, phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

4.1 Co so'ly ludn

Luan an duoc thuc hién dya trén nén tang 1y luan cua chu nghia Mac-Lénin,
tu tudng HO Chi Minh vé quyén con ngudi va quyén cong dan, cac quan diém, duong
16i ciia Pang Cong san Viét Nam vé xay dung Nha nudc phap quyén xi hoi chi

nghia, vé phong chong tham nhiing va sy tham gia cua nguoi dan vao kiém soat
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quyén luc ctia nha nude. Pong thoi, luan an van dung cac chudn muc phéap luat qudc
té v& quyén con ngudi va phong, chdng tham nhiing do Lién Hop Quéc ban hanh.

4.2. Phwong phadp ludn

Lu4n 4n dua trén phuong phap luan duy vat bién ching cua triét hoc Mac -
Lénin dé xem xét quyén clia nguoi té cao va co ché bao vé quyén nay trong mdi
quan hé bién chimg giita 1y ludn - phap ludt - thuc tién; giita quyén lyc nha nude -
kiém soat quyén lyc nha nudc - bao vé quyén con nguoi.

DPong thoi, luan an van dung mot sd cach tiép can va khung 1y thuyét trong
linh vuc quyén con ngudi dé giai quyét nhitng nhiém vu nghién ciru cu thé, bao gom:

- Ly thuyét tiép cén dya trén quyén (Human Rights-Based Approach — HRBA):
HRBA duoc dé xuit va co vii bdi cac co quan Lién Hop Quéc, dac biét la UNDP va
Vin phong Cao uy Lién hop qudc vé quyén con ngudi (OHCHR), véi ndi dung cot
18i 14 coi moi ca nhan 14 chi thé chinh cia quyén con ngudi (rights-holders) va nha
nuéc 1a chi thé chinh c6 nghia vu (duty-bearers) bao dam quyén con nguoi, tir d6
nhan manh rang moi chinh sach va phap luat ctia nha nudc hudng téi phai bao dam
quyén con nguoi, xét ca vé cach thirc thuc hién va két qua. Lun 4n van dung HRBA
dé phan tich cac quy dinh phap luat Viét Nam vé bao vé quyén ctia ngudi to céo va
vige thuc hién trong thuc té, dic biét 1a kha nang ho dugc bao vé khoi nguy co bi tru
dap, tra thu. Cach tiép can nay dugc van dung xuyén sudt trong toan bd luan an nham
bao dam tinh khach quan, khoa hoc va tinh dinh hudng quyén con ngudi trong moi
phan tich, danh gia va giai phap.

- Ly thuyét kiém sodt quyén lyc nha nwée: Ly thuyét kiém soat quyén luc nha
nudc xudt phat tir tu tedng ciia Montesquieu (va mot s6 hoc gia khac), trong d6 cho
rang quyén lyc nha nudce ludn c6 xu hudng bi lam dung néu khong cd co ché kiém
soat hi¢u qua tir bén trong va bén ngoai bd may nha nudc, trong do sy giam sat cua
nguoi dan 13 co ché giam sat bén ngoai. Luan an van dung Iy thuyét nay dé khang
dinh rang t céo 1a mot cong cu ctia ngudi dan kiém soat quyén luc nha nudc, vi vay,
bao vé quyén ciia ngudi to cao khong chi 1a dé thic day quyén con ngudi, ma con la
dé tang cuong kiém soat quyén luc nha nudc. Viéc hoan thién co ché bao vé quyén
ctia ngudi td cao, do dé, s& truc tiép cung cb co ché kiém soat quyén luc nha nudc.

- Ly thuyét bdo vé nguoi t6 gidc/to cdo tham nhiing (Whistleblower Protection
Theory): Ly thuyét nay dugc hinh thanh tir cic nghién ctru va hudng dan chinh sach
ctia T chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), Lién minh Chau Au (EU) va T6
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chttc Minh bach Qudc té (Transparency International), trong d6 xac dinh cac nguyén
tic, tiéu chuan va mé hinh phap 1y nham bao dam an toan cho nguoi to gidc/td cao
tham nhiing, coi ho 12 nguén théng tin quan trong dé phat hién hanh vi tham nhiing
ca trong khu vuc céng va khu vuc tu. Luan an van dung 1y thuyét nay dé phan tich
muirc d6 tuong thich cua phap luat Viét Nam vé bao vé quyén cua ngudi to cdo voi
cac chuan muc va kinh nghiém qudc té; tir 46 dé xuat cac giai phap phu hop giup
tang cudng hiéu qua bao vé, khuyén khich cong dan tham gia t6 cdo tham nhiing.

4.3. Phwong phap nghién cuu

pé giai quyét cac nhiém vu nghién ctru da dat ra, luan an str dung két hop mét
s6 phuong phap nghién ctru phd bién cta khoa hoc phap 1y va khoa hoc xa hoi, cu
thé nhu sau:

Phwong phdp phan tich: Pugc sit dung xuyén sudt trong cac chuong cua luan
4n, nham phan tich nd1 dung phap luét, cac s6 liéu, dir liéu thuc tién va céac lap luan
khoa hoc lién quan dén viéc bao vé quyén ctia ngudi té cdo ¢ Viét Nam.

Phwong phdp tong hop: Ciing dugc sir dung xuyén sudt trong cac chuong cua
luan 4an, dic biét & cac Chuong 1,2,3, nham hé théng hoa, khai quat cac két qua
nghién ctru tu nguén tai li€u so cép va thu cép, tur do rat ra cac nhan dinh khoa hoc
va céac giai phap voi ddy du cac luan ctr, ludn chtng vé 1y lun, thyc tién.

Phwong phdp so sanh phdp ludt: Ap dung chu yéu tai cac Chuong 1 va 2 dé
d6i chiéu phap luat Viét Nam voi cac chuan muc qudc té va quy dinh phap luat ciia
mot s6 qudc gia vé bao vé quyén cua ngudi td cdo, qua d6 danh gida muc do tuong
thich va rat ra kinh nghiém phu hgp cho Viét Nam.

Phwong phdp lich sir - phdp 1y: Pugc ap dung dé xem xét, danh gia sy hinh
thanh va phat trién cta cac quy dinh phap luat Viét Nam vé bao vé quyén cua nguoi
td cdo qua cac giai doan lich str ké tir 1945 dén nay, qua d6 gitp danh gia tinh ké
thira va phat trién cta co ché phap 1y hién hanh vé van dé nay.

Phwong phdp nghién civu tinh huong (case study): Pugc ap dung chi yéu &
Chuong 3 dé phan tich mot sé vu viéc dién hinh lién quan dén xam pham quyén cta
ngudi td cdo, qua d6 gop phan lam rd thuc trang thuc thi phap luit cung nhimg bat

cap, han ché trong co ché bao vé quyén ctia nguoi to cdo ¢ Viét Nam hién nay.
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5. Péng gép méi vé mit khoa hoc ciia ludn an

Luan &n 1a mdgt trong nhitng cong trinh khoa hoc cé tinh chuyén sau, toan dién
va la cong trinh dau tién & cép dd tién si luat hoc phan tich, danh gia co ché bao vé
quyén ctia ngudi to cdo ¢ Viét Nam tir goc d6 ctia chuyén nganh Ly luan, lich st nha
nudc va phap luat. Nhitng dong gép maoi cia luan an thé hién cu thé nhu sau:

Thit nhdt, cung cd va bd sung nén tang 1y luan vé co ché bao vé quyén cua
ngudi td cao & Viét Nam. Luan an ké thira cac cong trinh nghién ctru trén linh vuc
nay nhung phén tich, danh gia dé xac dinh rd hon khai niém, dic diém, vai tro, ndi
dung, phuong thirc co ché bao vé quyén cta nguoi td cdo & Viét Nam va nhing yéu
cau dit ra vdi co ché nay ¢ Viét Nam trong thoi gian téi. Luan an khang dinh bao vé
quyén ctia nguoi td cdo 1a van dé cip thiét & Viét Nam hién nay, c6 lién quan dén
mot loat van dé vi mé nhu xay dung nha nudc phap quyén XHCN, bao vé, bao dam
cac quyén con ngudi, quan tri qudc gia tot va phong chdng tham nhiing. Bao vé
quyén cta nguoi t6 cdo da duoc quy dinh trong nhiéu van kién phap 1y quéc té rang
budc nghia vu tuan thu cia cac quéc gia da ky két, tham gia, trong d6 c6 Viét Nam.
Pay 1a luan diém 1a co s& dé cing cb quyét tAm chinh trj trong viéc xdy dung, hoan
thién co ché bao vé quyén ctia nguoi té cio ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

Thit hai, thong qua viéc nghién ctru qua trinh phat trién va thuc trang, luan an
d3 bd sung nhitng phan tich, danh gia c6 tinh hé théng va cap nhat co ché bao vé
quyén ctia ngudi to cdo ¢ Viét Nam, chi ra nhitng wu, nhuge diém cling nhu nhing
kho khan, thach thirc trong viéc van hanh va hoan thién co ché quan trong nay, dong
tho1 xac dinh nguyén nhan cua nhitng kho khan, thach thirc d6. Luan an khéng dinh,
mic du co ché bao vé quyén cua ngudi to cao ¢ Viét Nam di kha toan dién, dic biét
1a co ché phap 1y, nhung vaAn con nhiéu bat cap, han ché, do nhiéu nguyén nhan
khach quan, chii quan, trong d6 nguyén nhan khach quan chil yéu 1a do tinh chat
phtic tap ciia van d&, con nguyén nhan chii quan chu yéu 1a do nhan thirc vé tim quan
trong va cac bién phap bao vé quyén cta ngudi t6 cdo cia mot sé co quan nha nudc
con chua day du. Pay 14 luan diém dong vai trd co so dé xac dinh cac phuong hudng
va nhom giai phap chu yéu trong viéc hoan thién co ché bao vé quyén cta ngudi tb

cao ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

14



Thur ba, luan an xay dung cac quan diém, dé xuét va luan gidi mdt hé théng
giai phap toan dién nham hoan thién co ché hién hanh vé bao vé quyén cta nguoi tb
c40 ¢ Viét Nam. Cac quan diém, giai phap co su ké thira tir nhitng nghién ctru da
dugc cong bo, song dugc hoan thi¢n, phat trién & muc do toan dién, cy thé va siu
séc hon, dua trén nhiing co s& 1y luan khoa hoc va thyc tién dang tin cay di duoc
lam r0 trong luén an.

6. Y nghia 1y luan, thue tién ciia luin 4n

6.1. Y nghia Iy lugn

Két qua nghién ctru ctia luéin 4n ¢ ¥ nghia quan trong trong viéc bo sung, phat
trién va hoan thién co s& 1y luan khoa hoc vé bao vé quyén ctia ngudi to cdo trong
Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam duéi goc dd quyén con ngudi.
Trén co sé tiép can lién nganh giita 1y luan vé quyén con ngudi, khoa hoc phap 1y va
quan tri nha nudc, luan an gbp phan 1am sang t6 ban chat phap 1y, ndi ham quyén va
vi tri ctia ngudi td cdo voi tu cach 1a chi thé quyén con ngudi can duge Nha nudce
bao vé bang cac co ché phép 1y dic thi. Qua do, luan an khong chi tiép can nguoi t6
c40 nhu mot chi thé tham gia quan hé phap luat hanh chinh thong thudng ma con
khang dinh viéc bao vé quyén clia nguoi tb céo 1a yéu cau tat yéu nham bao dam céc
quyén co ban ctia con ngudi nhu quyén duoc an toan, quyén tu do biéu dat, quyén
tiép can cong Iy va quyén tham gia quan Iy nha nudc, xa hoi.

Luan an dong thoi gop phan hé thong hoa va luan giai mot cach co can ctr
khoa hoc cac van dé 1y luan vé bao vé quyén cia ngudi tb céo, bao gdm: khai niém,
dic diém, nguyén tic, noi dung, phuong thirc va cac diéu kién bao dam thyuc hién co
ché bao vé. Pic biét, luan 4n 1am rd moi quan hé giira bao vé quyén ctia ngudi tb
c40 voi yéu cau kiém soat quyén luc nha nudc, phong, chdng tham nhiing, bao dam
dan chu va thiic dy trach nhiém giai trinh ctia Nha nudc. Pay 1a co so 1y luan quan
trong dé dinh hudéng viéc xay dung va hoan thi¢n chinh sach, phap luat vé bao vé
quyén ctia ngudi to cdo phi hop véi yéu cau ciia Nha nude phap quyén va cac chuan
muc qudc té vé quyén con ngudi. Bén canh do, thong qua phan tich, danh gia thuc
trang thuc hién phap luat bao vé quyén ciia ngudi té cdo & Viét Nam hién nay, luan

an gop phan nhan dién nhiig khoang trong 1y luan, nhitng diém chua thong nhat
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hodc chua ddy du trong nhan thirc phap 1y vé bao vé quyén ciia ngudi to céo. Trén
co s do, luan an dé xuit hé théng quan diém, dinh huong va luan ctt khoa hoc nham
hoan thién co ché bao vé quyén ctia ngudi t6 céo theo hudng dong bo, kha thi va
hiéu qua hon. Nhitng két qua nghién ctru nay c6 gia tri tham khao cho hoat dong 1ap
phap, nghién ctru khoa hoc, giang day phap luat va hoach dinh chinh sach cong lién
quan dén quyén con ngudi va bao vé quyén ctia ngudi to cao ¢ Viét Nam trong giai
doan hién nay.

Bén canh d6, két qua nghién ctru cua luan an cling gop phan bo sung, ciing cd
co s& 1y luan khoa hoc cho viéc hoan thién phap luat vé bao vé quyén cta ngudi td
c4o & Viét Nam, dic biét 1a co ché phap 1y.

6.2. Y nghia thuc tién

Két qua nghién ctru cua luan an c6 y nghia thuc tién thiét thuc ddi véi hoat
dong xay dung, hoan thién phap luat bao vé quyén clia ngudi to cio & Viét Nam hién
nay. Trén co sO phén tich nhitng bat cap cta phap luit va han ché trong thuc hién
phap luat vé bao vé quyén ctia ngudi tb cdo, luan 4n cung cép cac luan ctr khoa hoc
va thuc tién phuc vu viéc hoach dinh chinh sach, stra doi, bo sung va hoan thién h¢
théng phép luat theo hudng bao dam t6t hon quyén con nguoi, ting cuong tinh kha
thi va hiéu qua cta cic co ché bao vé quyén ciia ngudi t céo trong thuc tién. Cac
két qua nghién clru cta luan an co thé duoc st dung lam tai li€u tham khdo cho cac
co quan cua Pang, Qudc hoi, Chinh phi, cac co quan tu phap va co quan c6 tham
quyén trong qua trinh x4y dung, ban hanh va to chirc thuc hién chinh sach, phap luat
lién quan dén t6 cdo va bao vé quyén ciia ngudi to cao, dic biét trong bdi canh day
manh cai cach tu phép, xay dung Nha nudc phap quyén va ting cuong phong, chong
tham nhiing, ti€u cuc hién nay.

Bén canh d6, luin 4n gop phan hd tro cac co quan nha nudc, to chire chinh tri
— x4 hoi va chinh quyén dia phuong trong viéc nang cao nhan thuc, trach nhiém va
nang luc to chic thue hién cac bién phap bao vé quyén ciia nguoi to céo trén thyc
té. Nhitng dé xuét ctia luan an c6 thé dugc van dung trong qua trinh xay dung co ché

phéi hop gifra cac co quan c6 tham quyén, hoan thién quy trinh tiép nhan, xur Iy va
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bao vé quyén ciia ngudi td cao, ddng thoi nang cao hidu qua giam sat, kiém tra va
xtt Iy cac hanh vi tra thi, tro dap nguoi td cdo.

Ngoai gia tri ddi voi hoat dong hoach dinh va thyc thi chinh séch, luén 4n con
c6 y nghia tham khao d6i voi hoat dong nghién ctru khoa hoc va dao tao phap luét.
Két qua nghién ctru co6 thé duoc st dung lam tai liéu tham khao trong giang day, hoc
tap va nghién ctu tai cac co s¢ dao tao luat, hanh chinh, chinh tri va quyén con
ngudi; ddng thoi 1a ngudn tu liéu phuc vu cac nghién ctru chuyén sau vé quyén con
nguoi, kiém soat quyén lyc nha nude, phong, chdng tham nhiing va bao dam cong
ly & Viét Nam. Thong qua d6, luan an gép phan nang cao nhan thirc xa hoi vé vai tro
clia nguoi to c4o va tim quan trong cia viéc bao vé quyén ciia nguoi to cdo trong
tién trinh xay dung nén quan tri qudc gia minh bach, dan chu va thugng ton phap
luat.

7. Két cAu ciia ludn an

Ngoai phan M& dau, phan Téng quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé
tai luan an, phén Két luan va Danh muc tai liéu tham khéo, luan an duoc két cau véi
cac phan chinh sau:

Chwong 1: Co s 1y luan vé bao vé quyén ctia ngudi to cao

Chuwong 2: Thuc trang phap luat va thuc hién phap luat vé bao vé quyén cta
ngudi to cao ¢ Viét Nam hién nay

Chwong 3: Quan diém, giai phap ting cudng bao vé quyén ctia nguoi to céo

¢ Viét Nam hién nay
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TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
PE TAI LUAN AN

1. Khai quat hinh nghién citu trong, ngoai nwée lién quan dén deé tai
luin an

1.1. Cdc cong trinh nghién civu lién quan dén nhitng vin dé Iy ludn vé bdo
vé quyén ciia nguwoi to cdo

Nghién ctru vé bao vé quyén cua nguoi t6 cdo khong thé khong dé cap dén 1y
luan vé& quyén con ngudi, quyén té cao. Quyén con ngudi, quyén td cdo gan lién véi
lich sir hinh thanh va phat trién ctia ché do dan chi. Viéc bao dam quyén con nguoi,
quyén t6 cdo 1a nguyén tic hién dinh trong hién phap ctia nhiéu qudc gia, trong do
c6 Viét Nam. Trong khoa hoc phéap 1y ¢ Viét Nam va trén thé gidi, van dé quyén con
nguoi va quyén td cao di dugc nhiu cong trinh nghién ctiru dé cap, trong d6 co thé
ke dén 1a:

1.1.1. Cdc céng trinh nghién civu trong nwée lién quan dén Iy ludn vé quyén
16 cdo ciia céng dan

1 <

Cudn sach chuyén khao ' “Quyén con ngudi, quyén cong dan trong nha nudc
phap quyén x4 hoi chil nghia Viét Nam” cia tac gia Tran Ngoc Puong, Nxb. Chinh
tri qudc gia, nim 2004. Trong an pham nay, tc gia di dua ra quan niém vé quyén
con ngudi, quyén cong dan ciing nhu nghia vu cia c4 nhan cong dan trong nha nudc
phap quyén XHCN; phan tich qua trinh hinh thanh phat trién cta quyén con ngudi,
quyén cong dan qua cac ban Hién phap; dong thoi chi ra nhitng bao dam trong viéc
thuc hién quyén con ngudi, quyén cong dan trong nha nude phap quyén XHCN, dic
biét 1a cac co ché phap 1y bao dam thuc hién cac quyén cong dan. Tac gia ciing dé
Xut cac giai phap xay dung, hoan thién hé théng phéap luat va kién toan bd may nha
nuéc dé bao vé quyén cong dan. Cudn sach 1a tai liéu tham khao rat hiru ich vé cac
co ché bao dam phép 1y ddi véi viéc bao dam thuc hién quyén cong dan néi chung

va quyén t0 cao cua cong dan noi riéng.

! Tran Ngoc Puong (2004) “Quyén con ngudi, quyén cong dan trong nha nude phap quyén xa hoi chii nghia Viét
Nam”, Nxb. Chinh tri quoc gia.
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Céc cuon sach 2 “Quyén con nguoi, tiép can da nganh va lién nganh khoa hoc

29 ¢

x3 hoi”, “Quyeén con ngudi” - Gido trinh giang day sau dai hoc, “Quyén con nguoi -
tiép can da nganh va lién nganh luat hoc”- Tap L, 1L, Nxb. Khoa hoc x4 hdi nam 2010,
2011 do GS.TS Vo6 Khanh Vinh chu bién. Day 1a nhitng nghién ctru chuyén sau ca
vé 1y luan va thyc tién vé quyén con ngudi theo cac chuan muyc quéc té, qudc gia va
thuc tién ¢ Viét Nam. Nhitng 4n phdm nay nghién ctiru vé quyén con ngudi theo
hudng tiép can da nganh, lién nganh, trong mdi quan h¢ véi chinh tri, kinh té, x4 hoi,
dao duc, ton gido, trong bdi canh toan cau hoa va trong diéu kién xdy dung nha nudc
phap quyén XHCN ¢ Viét Nam...Céc cong trinh ndy cé gia tri tham khao cho tac
gia luan an trong viéc tiép can quyén td cdo cia cong dan dya trén Iy thuyét vé quyén
con ngudi, Iy thuyét vé dan cha va kiém soat quyén luyc nha nudc.

Cudn sach > “Quyén con nguoi, quyén va nghia vu co ban ctia cong dan trong
Hién phap Viét Nam” do Vian phong thuong truc vé nhan quyén va Hoc vién Chinh
tri quoc gia H6 Chi Minh phéi hop thuc hién, xuat ban tai Ha Noi nam 2015. Noi
dung cubn sach viét vé ngudn gdc va su phat trién tu tudong hién dinh vé quyén con
ngudi, quyén va nghia vu co ban ctia cong dan trong d6 ¢ quyén t6 cao & Viét Nam.
Cubn sach 1y giai co s 1y luan, phap 1y va thuc tién cia moi quan hé giita Hién phap
va quyén con ngudi, cling nhu mdi quan hé giira Hién phap voi Luat nhan quyén
quéc té; xac dinh, phan tich, so sanh cach thic va mirc do ghi nhéan, phan anh ché
dinh quyén con nguoi trong Hién phap cac nudc trén thé gidi va trong cac ban Hién
phap Viét Nam trude ndm 2013. Cudn sach co gid tri tham khao cho tac gia ludn an
trong viéc tiép can quyén con ngudi, quyén va nghia vu co ban ctia cong dan trong
cac ban Hién phap qua céc thoi ky lich st.

Bén canh cé4c 4n phém sach ké trén, con c6 nhiéu bai bao khoa hoc ban vé
nhitng van dé 1y luan quyén con ngudi da dugc cong bd trén cac tap chi uy tin nhu:

“Quyén cong din va co ché bao vé quyén coéng dan theo Hién phap 2013” * ctia Vil

2 GS.TS V& Khanh Vinh (2010,2011) “Quyén con ngudi, tiép can da nganh va lién nganh khoa hoc xa hoi”, “Quyén
con ngudi” - Gido trinh giang day sau dai hoc, “Quyén con ngudi - tiép can da nganh va lién nganh luat hoc”Tap 1,
II, Nxb. Khoa hoc xa hoi

3 Vin phong thuong true vé nhan quyén va Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh (2015) “Quyén con ngudi,
quyén va nghia vu co ban cia cong dan trong Hién phap Viét Nam” xuét ban tai Ha Noi

4 Vii Cong Giao, Nguyén Minh Tam (2015) “Quyén cong dan va co ché bao vé quyén cong dan theo Hién phép
2013”, Tap chi Nghién ctru lap phap, s6 11/2015, trang 11-19.
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Cong Giao, Nguyén Minh Tam ding trén Tap chi Nghién ctru 1ap phap, sé 11, nim
2015; “Hoat dong xay dung phap luat ctia Chinh pha véi viéc bao dam quyén con
ngudi” 3 cia Lé Thi Minh Thu dang trén Tap chi Nghién ctru Lap phép, s6 17, nim
2016; “Nhan dién cac mé hinh gi6i han quyén con ngudi trong phap luat Viét Nam”
6 ctia Bui Tién Pat, dang trén Tap chi Nghién ctru Lap phap s6 2, nim 2018; “Hé
théng phap luat vé quyén con ngudi trong Nha nudc phap quyén Viét Nam” “cia
Nguyén Thi Hoa, ding trén Tap chi Thanh tra s6 04, naim 2018... Nhitng bai viét
nay déu co gia tri tham khao cho tac gia luan an khi xdy dung 1y luan vé quyén t6
céo dua trén cach tiép can 1y thuyét vé quyén con ngudi, ciing nhu dé xuét cac giai
phép bao dam quyén td cdo clia cong dan ¢ Viét Nam hién nay.

Nhu viy, c6 thé thiy rang, Iy luan vé quyén con nguoi dd dugc nghién ciru
nhiéu ¢ Viét Nam cac quy mo, cach tiép can khac nhau. Tuy nhién, cac cong trinh
nay déu c6 diém chung khi dé cap dén khai niém, dic trung, moi quan hé gitra quyén
con nguoi va quyén cong dan, phuong thirc nha nude thira nhan va bao dam quyén
con ngudi. Pay 1a tai liéu tham khao quan trong, c6 gia tri cho tac gia khi trién khai
dé tai luan 4n khi tiép can quyén té cdo dudi goc do 1y thuyét vé quyén con nguoi;
cling nhu gitp tac gia phan biét va lam rd quyén td cdo véi cac quyén tu do khac cua
con nguoi, cua cong dan ma phap luat Viét Nam ghi nhan va bao v¢.

Khoa hoc phép 1y Viét Nam coi td cao 1a mot quyén cong dan va 1a mot kénh
thong tin quan trong gitp nha nudc phat hién va xu 1y cac sai pham. Tu trude téi
nay d c6 nhiéu coéng trinh nghién ctru vé cac khia canh khac nhau ctia quyén té cao
duogc xuat ban & Viét Nam, cu thé 1a vé nhirng van dé bao dam quyén td céo, bao vé
nguoi to cdo, giai quyét tb cao, hoan thién phap luat td cdo, trong d6 cé thé ké dén
mot s6 cong trinh sau:

Cubn sach ® “Bao vé nguoi t cdo trong phap luat Viét Nam” cua hai tac gia

Nguyén Quéc Vin, Vii Cong Giao, Nxb. Hong Ptic xuit ban nim 2017 1a cong trinh

5 Lé Thi Minh Thu (2016), “Hoat dong xay dung phap luat ciia Chinh phu véi viéc bao dam quyén con ngudi”, Tap
chi Nghién ciru Lap phap, s6 17.

6 Bui Tién Pat (2018), “Nhan dién cac mé hinh gidi han quyén con nguoi trong phap luat Viét Nam, Tap chi Nghién
ctru Lap phép s6 2.

7 Nguyén Thi Hoa (2018), “Hé thong phap luat vé quyén con ngudi trong Nha nude phap quyén Viét Nam”, Tap chi
Thanh tra s6 04.

8 Nguyén Qudc Vin, Vii Cong Giao (2017), “Bao vé ngudi td céo trong phap luat Viét Nam” ,Nxb. Hong Purc
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nghién ciru chuyén siu vé bao vé ngudi td cdo. Trong tac pham nay, cac tac gia da
trinh bay hé théng 1y luan vé bao vé ngudi td céo, trong do6 tap trung lam rd khai
niém tb céo, nguoi td cdo, bao vé nguoi td cdo va co ché bao vé nguoi td cdo. Cac
tac gia cling da trinh bay cac van dé Iy luan khac lién quan dén bao vé nguoi td cdo
khoi rai ro chiu trach nhiém phap 1y, xét xir cong bang ciia tod 4n, cac tiéu chi phan
biét t cdo hanh chinh véi t6 giac tdi pham trong hinh su.

Luan an tién si luat hoc® “Phéap luat vé bao vé nguoi td c4o & Viét Nam hién
nay” cia Mai Van Duén, Khoa Luat, PHQG Ha Néi, 2017. Tac gia da trinh bay va
phan tich nhimg vén dé 1y luan vé bao vé ngudi td cao va phap luit vé bao vé nguoi
t6 c40. Piém noi bat ctia ludn an 1a tac gia da phan biét to cdo vai td giac, tin bao toi
pham, khiéu nai, 1am chimg..., ddng thoi cho rang, quyén té cdo 1a mot quyén cia
con ngudi phat sinh tir cic quyén ty do ngodn ludn, tr do biéu dat quan diém cua
cong dan.

Lu4n 4an tién si luat hoc '° “Bao dam quyén t6 cdo ctia cong dan theo phap luét
Viét Nam hién nay” cua tac gia Pang Thi Kim Ngan, Hoc vién Khoa hoc xa hgi ndm
2018. Trong luan an, tac gia luan an da xay dung khai niém, phan biét “t& cao” véi
“quyén tb ca0”, xac dinh ndi dung va cac yéu to anh huong dén bao dam quyén to
cao cua cong dan.

Lu4n an tién si luat hoc'' “Tang cudng phap ché x3 hoi chil nghia trong hoat
dong giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cac co quan hanh chinh nha nuéc & Viét Nam
hién nay” cua tac gia Tran Van Son, Truong Dai hoc Luat Ha No1 nam 2006 da lam
rd ndi ham ciia “phap ché XHCN” trong hoat dong hanh chinh va cac biéu hién vi
pham phap ché trong thuc tién giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Lu4n an tién si luat hoc '2 “Tang cudng hiéu qua phép luat vé giai quyét khiéu

nai, to cdo cua cong dan ¢ Viét Nam hi¢n nay” cua tac gia Nguyen Thé Thuan, Hoc

9 Mai Vian Duan (2017), “Phép luét vé bao vé nguoi td cao & Viét Nam hién nay” , Khoa Luat, DHQG Ha Noi,

19 Pang Thi Kim Ngan (2018), “Bao dam quyén t6 co ciia cong dan theo phap luat Viét Nam hién nay”, Hoc vién
Khoa hoc xa hoi

"' Tran Van Son (2006), Tang cwong phdp ché xa hdi chii nghia trong hoat dong gidi quyét khiéu nai, t6 cdo ciia
cac co quan hanh chinh nha nuoc ¢ Viét Nam hién nay, Luan van Tién si Luat hoc, Hoc vién Chinh tri Quéc gia Hb
Chi Minh.

12 Nguyén Thé Thuin (2001), Tang cuong hiéu qua phap ludt vé gidi quyet khiéu nai, t6 cdo ciia cong din & Viét
Nam hién nay, Luén an Tién si Luat hoc, Hoc vién Chinh tri Quc gia H5 Chi Minh, Ha Noi.
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vién Chinh tr1 Quéc gia HO Chi Minh, Ha Noi nam 2001 d3 1am 15 co s& 1y luan vé
hiéu qua phap luat trong linh vuc giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan; dic diém
ctia phap ludt vé giai quyét khiéu nai, to cdo trong hé théng phap luat hanh chinh;
phan tich khai ni¢m hiéu qua phap luat va céc ti€u chi danh gia hi¢u qua.

Luan an tién si luat hoc '* “Hoan thién phap luat khiéu nai, t cdo trong diéu
kién x4y dung Nha nudc phap quyén Viét Nam:” cua tac gia Ngd Manh Toan, Hoc
vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh, Ha Noi, nam 2007 da tap trung phan tich co
sO 1y luan vé khiéu nai, t6 cao trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén, lam
13 yéu cau xay dung phap luat khiéu nai, td cao phu hop véi nguyén tic Nha nudc
phép quyén.

Pé tai khoa hoc cip bd '* “Khiéu nai, t6 cdo déng nguoi lién quan dén viéc
chuyén d6i mé hinh chg, thuc trang va giai phap” cia Thanh tra Chinh pha do ThS.
Nguyén Hong Diép chii nhiém, nam 2020. Cong trinh ndy néu ra cac quan niém vé
“khiéu nai dong nguoi” va “td cao dong nguoi”, trong d6 cho rang: khiéu nai dong
nguoi thuong cé ca ndi dung to cdo, trong khi té cao dong ngudi thuc chat khong
khac khiéu nai déng nguoi, chi 1a khac nhau vé tén goi. Trén co s¢ do, cac tac gia
ctia dé xuat mot sb giai phap phap y dé giai quyét hiéu qua céc t6 cdo dong ngudi.

Pé tai khoa hoc cip co 56", “Co ché bao vé ngudi to cao” (2010) do Vu Phap
ché, Thanh tra Chinh pha chu tri tap trung nghién ctru kinh nghiém ciia mot sé nudce
vé xay dung co ché bao vé nguoi td cdo. Tuy nhién, diém han ché cua dé tai 13 chua
phan biét rd nguoi td cdo v6i nguoi lam ching khi nghién ctru quy dinh vé bao vé
nguoi t cao trong Cong wde cua Lién hop quéc vé chong tham nhiing. Thém vao
do, pham vi nghién ctru chi gidi han & mot s6 nudc nhu Israel, Han Quéc, Singapore,
Hf’)ng Kong. No1 dung nghién clru méi & mac do chung, khai quat, chua cu thé, chua
c6 sy d6i chiéu ciing nhur chua néu ra duge nhitng bai hoc kinh nghiém ctia cac quéc

gia d6 ma Viét Nam co thé tham khao, hoc tap.

13 Ngb Manh Toan (2007), Hoan thién phdp lugt khiéu nai, t6 cdo trong diéu kién xdy dung Nha nwéc phdp quyén
Viét Nam, Luan n tién si Luét hoc, Hoc vién Chinh tri qudc gia H5 Chi Minh, Ha Noi.

14 Nguyén Hong Diép (2020), “Khiéu nai, td cdo dong ngudi lién quan dén viéc chuyén d6i mo hinh chg, thuc trang
va gidi phap”, Thanh tra Chinh phu

15V phép ché, Thanh tra Chinh phu (2010), )“Co ché bao vé ngudi tb cao”, D& tai khoa hoc cip co so.
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Bai viét cua Lé Tién Dat '¢ (2021) “Phép luat vé bao vé ngudi td cdo va mot
s6 van dé dit ra hién nay”. Tac gia phan tich lam rd mot sd han ché cua phap luat vé
bao v¢ nguoi td cdo xac dinh mot sb bién phap khic phuc, trong d6 bao gém: DPoi
moi tu duy, nhan thirc vé bao vé nguoi t6 céo; trinh tu, thu tuc tiép nhan, xu ly, giai
quyét tb céo theo hudng don gian, thuan tién cho ngudi to cdo ding; ting cudng, cac
bién phap phong ngtra, ngdn chan va xir Iy nghiém céc hanh vi vi pham phép luat,
xam hai dén quyén va loi ich hop phap cta nguoi td cdo.

Bén canh cic cong trinh nghién ctru ké trén, mot s van dé phép 1y vé quyén
td cao con dugc phén tich trong nhiing bai bao ding trén cac tap chi khoa hoc, tiéu
biéu nhu: Bai viét cia Nguyén Nhu Diing 7, “Can lam rd mdt ndi dung vé quyén va
nghia vu cua nguoi td c4o khi yéu cau duoc gilr bi mat ho, tén, dia chi, but tich ctua
minh” dang trén Tap chi Thanh tra, s6 4/2005; bai viét '* “Quan niém vé t6 céo va
giai quyét to cao ctia mot sb t6 chirc qudc té va qudc gia trén thé gidi” ctia Mai Vian
Duén, dang trén Tap chi Thanh tra s6 7, nam 2015; “Xay dung co ché bao vé nguoi
t6 c40™ 1° cua Lé Tién Dat, dang trén Tap chi Thanh tra, s6 3, nam 2014; “Bao dam
quyén con ngudi, quyén cong dan trong giai quyét khiéu nai, t6 cao” 2° cia Ta Thi
Tai, dang trén Tap chi Dan chu va Phap luat ky 1 (s6 384) nam 2023...Trong nhiing
bai viét nay, cac tac gia da phan tich cac quy dinh phap luat qudc té va Viét Nam vé
bao vé nguoi to cdo va quyén cua ngudi td cdo, trong d6 nhan manh céc khia canh
nhu: cac cht thé co trach nhiém va viée thuc hién cac bién phap bao v€ nguoi td c4o;
viéc giit bi mat thong tin vé ngudi td cdo; viéc xay dung, hoan thién co ché phap 1y
bao vé ngudi td cao; quyén va nghia vu ciia cac bén trong viée giai quyét to cdo.

Céc tac gia Nguyén Quédc Vin, Vit Cong Giao (2016) trong cudn sach néu trén
d3 chi ra ton tai mot sé vudng mic trong viéc bao vé quyén cua ngudi td cdo: Mot

1a, van dé bao v€& bi mat thong tin cua ngudi to cdo con gap nhiéu kho khan do co

16 ¢ Tién Pat (2021), “Phap luat vé bao vé nguoi to cdo vamot sO van dé dit ra hién nay”, Tap chi Cong thuong
17 Nguyén Nhu Diing (2005), “Can lam & mot ndi dung vé quyén va nghia vy cua nguoi t6 cao khi yéu cau duoc
gilt bi mat ho, tén, dia chi, but tich cia minh”, Tap chi Thanh tra, s6 4.

18 Mai Van Duén (2015), Quan niém vé t& cdo va giai quyét td cdo ciia mot s6 to chie qudc té va qubc gia trén thé
gi6i, Tap chi thanh tra s6 7.

19 ¢ Tién Dat (2014), “Xay dung co ché bao vé ngudi t6 cao”, Tap chi Thanh tra, s6 3

20 Tg Thi Tai (2023), “Bao dam quyén con ngudi, quyén cong dén trong giai quyét khiéu nai, td c40”, Tap chi Dan
cha va Phap luat ky 1 (sb 384).
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ché tiép nhan, giai quyét t6 cao hién nay. Hai 13, can cir dé yéu cau bao vé d6i véi
quyén ctia ngudi td cao con chua cu thé va théng nhat. Bén canh do, cac co quan
chtrc nang con thiéu diéu kién va tham quyén trong sir dung céc thiét bi k¥ thuat va
nghiép vu chuyén mon dé thim tra, xac minh nhitng chimg ¢ lam co s cho viée
két luan noi dung té cdo. Ba 1, quy dinh noi bao vé quyén ctia ngudi to cao con rat
chung, khé ap dung, thiéu huéng din cu thé. Bon 13, quan hé phdi hop giira ngudi
giai quyét to cdo va cac co quan to chire c6 lién quan trong bao vé quyén ciia ngudi
t6 cao con giap mot s6 kho khin, dic biét trong cc tinh hudng phai khan truong bd
tri luc lugng, phuong tién bao v¢, tam thoi di chuyén nguoi dugc bao vé dén noi an
toan do co ché giai quyét to cao hién hanh. Nam 1a, phap luat hién hanh chua cu thé
héa quy trinh phéi hop bao vé. Piéu ndy c6 thé din dén su dun ddy trach nhiém, 1am
cham tré thoi gian xac minh, anh hudng dén an nguy cta ngudi to cao va ngudi than
cua ho. Sau 1a, hoat dong tuyén truyén, phé bién, giao duc phap luat vé tb cdo va bao
vé quyén ctia nguoi to cdo van con nhiéu han ché. Vi vy, con tinh trang cong dan
chua biét quyén lgi va co ché bao vé khi dimg ra t céo. Trong khi d6, viéc giai quyét
t6 cdo trong mot sd linh vire con chua tdt, anh huong dén quyén cua nguoi dan, gy
mat 10ng tin ctia nhan dan véi co quan nha nude. Nhiéu ddi tugng bi td cao st dung
cac thu doan mua chudc, de doa va thuc hién cac hanh vi bao lyc khién cho cong
dan hoang mang, lo s¢. Cong tac bdi dudng, nang cao nhan thirc cta can bd, cong
chtrc dic biét 1a nhitng nguoi truc tiép tham gia vao qué trinh bao vé quyén cia
nguoi td cdo chua dugce thudng xuyén; sy tham gia cua cac to chire x4 hoi, co quan
béo chi, truyén thong, luat su chua thyuc sy hiéu qua. ..

1.1.2. Céc céng trinh nghién citu & nwée ngoai lién quan dén Iy ludn vé quyén
16 cdo ciia cong dan.

Khoa hoc phap 1y thé gi6i ciing nghién ctru kha nhiéu vé quyén t6 cdo. Cach
tiép can va goc d6 nghién cliru quyén nay ctia cac nha nghién ciru rat da dang, phong

phu, trong d6 ¢ thé ké dén mot s6 cong trinh tidu biéu sau day:
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Cubn sach 2! “Whistleblowing and Democratic Values” (T cdo sai pham va
cac gia trj dan chi) cua tac gia Wim Vandekerckhove va David Lewis, xuat ban tai
Middlesex University, London thang 12 nam 2011. Dudi goc dd 1y ludn, cac tac gia
cubn sach ndy xem quyén té cao 1a mot phan cua ché do dan chu, 1a mot phuong tién
dé tao ra mot nén dan chu, 1a mot trong cac ti€u chi quan trong dé danh gia tinh dan
cht ctia mot qudc gia. Cac tac gia cho rang dan chu 1a viét tat cua tu tri va quyén tu
cht ctia con ngudi dé tham gia vao cac quyét dinh anh huéng dén cude song cua
chinh ho. Chung ta thudng chi nghi vé dan chii nhu mot hé thong chinh tri noi ta bau
ra nhitng ngudi 1am luat anh huéng dén ta. Tuy nhién cac quyét dinh hang ngay duoc
dua ra trong tat ca cac loai t6 chirc cling anh huéng dén chung ta nhiéu nhu vay. Do
d6, chung ta can phai biét khi nao cac quyét dinh cta td chtrc ndy anh huong dén
chung ta bang cach khac ma khong phai bang phat ngon chinh thirc cua to chirc do.
T céo déng vai tro cung cap kién thirc d6, vi vay té cao 1a mot phuong tién cho nén
dan chu. Trong tac phdm nady, hai tic gia ciing chi ra vai tro ctia co quan thanh tra
trong cac vu viée td céo, dic biét 1a td cdo tham nhiing. Piéu ndy cho thiy c6 nhiéu
diém twong dong v6i Viét Nam trong viée xem xét vai tro ctia quyén té céo.

Cubn sach 2? “The Successes and Failures of Whistleblower Law” (Nhiing
thanh cong va that bai ctia Ludt td c4o) cua tac gia Robert G. Vaughn, xut ban boi
Elgar Publishing limited, UK, nam 2012. T4c gia da chi ra thanh cong va that bai
ctia cac luat vé bao vé ngudi td cao, phan tich nhitng phuong thirc bao vé ngudi tb
cao, trong do nhan manh vai tro cia cac té chirc x3 hoi va cai cach véi viée bao vé
nguoi to cao. Cach tiép can cia tac gia la dit quyén td cdo va viéc bao vé ngudi to
c4o trong moéi quan hé voi cac to chirc xa hoi va 1y thuyét vé quan tri tot, quan tri
hiéu qua, thay thé cho cach tiép can truyén thong ma tiép cin t6 cdo dudi goc do
phap 1y thudng thdy 6 nhiéu nudce, trong dé co Viét Nam.

Bai tap chi 2 “A Therory of Whitleblower Rewards” (Ly thuyét vé phan

thuong cho nguoi t6 giac) cia Yehonatangivati ding trén Tap chi cua Pai hoc

21 Wim Vandekerckhove va David Lewis (2011), “Whistleblowing and Democratic Values”, xuat ban tai Middlesex
University, London thang 12

22 Robert G. Vaughn (2012), “A Therory of Whitleblower Rewards”, Tap chi ctia Dai hoc Chicago, Hoa Ky

23 Yehonatangivati (2015), “A Therory of Whitleblower Rewards”, Tap chi ctia Dai hoc Chicago, Hoa Ky
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Chicago, Hoa Ky (Volume 45, Number 1, 2015), trong d6 tac gia cho rang: “Dé thuc
thi phap luét, chinh phu phai tim hiéu vé cac hanh vi vi pham phép luat. Mot cach
dé c6 dugc nhimg thong tin nhu vy 13 sir dung cac nhan vién canh sat va diéu tra
vién. Mot cach nita 1a khen thudng nhimg ngudi td cao”. Tac gia bai viét da giai
quyét cau hoi rang viéc khen thudng nhu thé nao dé co thé giup nguoi té cao vuot
qua ndi so hai hay su tham lam dé t6 cdo dung sy that. Tac gia ciing danh gia cao
vai trd cua viée bao dam quyén t6 cao véi viée thuc thi phap ludt & cac qudc gia.
Day la tai li¢u c6 gia tri tham khdo voi tac gid luan an trong vi¢c nghién cuu quy
dinh vé khen thuéng nguoi t6 cdo trong Luat td cdo nam 2018 va cac van ban phap
luat khac c6 lién quan.

1.1.3. Céc cong trinh trong nwée lién quan dén 1y ludn vé bdo vé quyén ciia
nguoi to cdo

Cudn sach chuyén khao**ctia Nguyén Québc Vin, Vi Cong Giao, “Bao vé nguoi
t6 cao trong phap luat Viét Nam” xuét ban nam 2013, trong d6, tap trung phan tich
1am 6 nhimg van dé Iy luan, phap 1y, thuc tién vé td cdo va bao vé ngudi t cao & Viét
Nam. Trén co so d6, cac tac gia dé xuat nhitng quan diém, giai phap véi cac co quan
nha nudc trong viéc sira d6i, bd sung khudn kho phap luat hién hanh vé bao vé nguoi
t6 cao & nude ta. Ngoai ra, cudn sach con gidi thiéu nhiing tiéu chuan va khuyén nghi
ctia Lién hop qubc va mot s6 to chie qudc té vé viée bao vé ngudi to céo.

Cubn sach chuyén khao? cia Lé Cam va Nguyén Trong Diép (dong chii bién)
xuat ban nim 2021 vé “Bao vé cic quyén con ngudi bang phap luit hinh su thuc
dinh Viét Nam”. Trong cudn sach nay, cac tac gia di sdu phan tich 1am rd cc van dé
nhu: cac chuin muc qudc té chi yéu vé bao vé cac quyén con ngudi bang phap luat
hinh sy; cac quyén con ngudi tai Hién phap ndm 2013 va hé thong phap luat hinh su
thuc dinh trude phap dién hoa 1an thir ba (1985 —2015); bao v¢ cac quyén con nguoi
bang ché dinh 16n vé: dao luat hinh sy, t6i pham, nhitng tinh tiét loai trir tinh toi
pham cua hanh vi, trach nhiém hinh sy, cac bién phap cudng ché, quyét dinh hinh

phat, cac bién phap tha mién hinh sy, trach nhiém hinh sy cia nguoi chua thanh nién

2Nguyén Qudc Van, Vii Cong Giao (2013), “Bdo vé nguoi 16 cdo trong phap lugt Viét Nam”, Ha N§i .- Nxb. Hong Dirc.
25L& Cam, Nguyen Trong Biép (2021), “Bdo vé cdc quyén con nguoi bang phdp ludt hinh si thwc dinh Viét Nam", Ha Noi .-
Nxb. Chinh tri quoc gia Sy that.
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pham to1, mot sb quy dinh tai 09/14 chuong cua B0 luat Hinh sy nam 2015 (stra doi,
bd sung nam 2017). Mic du sach khong dé cap truc tiép, nhung c6 tac dung lién hé
v6i viée bao vé quyén ctia ngudi td cdo trong té tung hinh sy.

Sach chuyén khao 26ctia Phan Thi Lan Huong (2020), “Bao dam quyén cia
nhom yéu thé — khoang trong phép 1y va khuyén nghi cho Viét Nam”. Cubn sach
gdm 6 chuong véi cac ndi dung phép luat lién quan dén dic thu cta timg nhoém yéu
thé, bao gém: Nhitng vin dé chung vé& nhom yéu thé va yéu cau bao vé quyén cua
nhom yéu thé theo chuan muc quéc té; Tiép can cong 1y d6i voi phu nit va tré em 1a
nan nhan cua bao luc, ngudi nhiém HIV & Viét Nam; Phéap luat vé bao dam cho
nguoi khuyét tat; Phap luat vé phong, chéng bao luc, can thiép giam hai, hd trg phuc
hdi cho ngudi ban dam; vé bao dam quyén tham gia xay dung chinh sach cta phu
nit dan toc thiéu s6. Trén co so chi ra nhitng khoang tréng ctia phap luat Viét Nam
s0 v4i cac cong ude qudc té, tac gia da dé xuat cac giai phap hoan thién chinh sach
va phép lut Viét Nam vé quyén ctia nguoi yéu thé trong giai doan t6i. Mic du sach
cling khong dé cap truc tiép dén nguoi td cio nhung cé tac dung lién hé véi viée bao
vé quyén ctia ngudi td cdo, bai dy cling 1a mot nhom dé bi ton thuong trong xa hoi.

Sach chuyén khao?’ ctia Phan Trung Ly va Nguyén Trung Thanh (2021),
“Cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh cia cac co quan hanh chinh nha
nudc ¢ Viét Nam hi¢n nay”. Noi1 dung cudn sach dé cap nhiing van dé 1y luan; thuc
trang thuc thi phap luat; dudng 16i, chu truong, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc
vé cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh trong td chue va hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudc Viét Nam hién nay, tir 46, dua ra nhiing quan diém,
gidi phap nang cao hi¢u qua hoat dong cong khai, minh bach va trach nhiém giai
trinh. Mic du sach ciing khong dé cp truc tiép dén nguoi t6 cdo nhung co tac dung
lién hé véi viéc bao vé quyén cta ngudi to cdo, boi cong khai, minh bach va trach
nhiém giai trinh 1a nhitng yéu cau nén tang trong viéc xir Iy khiéu nai, t6 céo va bao

v€ nguoi khiéu nai, to cao.

26phan Thi Lan Huong (2020), “Bdo ddm quyén ciia nhom yéu thé - khodng trong phdp I va khuyén nghi cho Viét Nam", Ha
Nbi .- Nxb. Chinh tri qudc gia Su thét.

2"Phan Trung Ly, Nguyén Trung Thanh (2021), “Céng khai, minh bach va trach nhiém gidi trinh ciia cdc co quan hanh chinh
nha nudc o Viét Nam hién nay”, Ha N6i .- Nxb. Chinh tri quéc gia Sy that.
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Nghién ctru 28ctia Vii Duy Duan (2014), “Giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Phuong
thirc bao dam phap ché va ky luat trong quan 1y hanh chinh nha nuéc Viét Nam hién
nay” (Ludn an tién si Luat hoc, Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh, Ha No6i).
Trong lun 4n, tac gia di phan tich kha toan dién nhitng vin dé 1y luin va khung
chinh sach, phap luat vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo & Viét Nam hién nay, khang
dinh day 12 mot phuong thirc co ban dé bao dam phap ché va ky luat trong quan 1y
hanh chinh nha nudc. Tac gia ciing d& xuit mot sé quan diém, giai phap nham ddi
méi tu duy va hoan thién khung chinh sach, phap luat vé van dé nay & nudc ta trong
tho1 gian toi.

Luan van® cua Pao Thi Thanh Huong (2018) “Quyén khiéu nai, t6 céo theo
Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam”, trong d6 tac gia dd phan tich
1am rd mot s6 van dé 1y luan vé quyén khiéu nai, quyén t6 cdo, dong thoi nghién ciru
qua trinh hinh thanh va phat trién cta phap luat vé quyén khiéu nai, quyén té cdo &
Viét Nam, dic biét 1a cac quy dinh trong cac ban Hién phap Viét Nam. Trén co s
d6, tac gia néu ra mot s6 quan diém, giai phap nham hoan thién khung phap 1y hién
hanh dé bao dam thuc hién cic quyén hién dinh vé khiéu nai, t6 cio & Viét Nam.

Luan van * ciia Tran Thi Thanh Tra (2021) “Quyén td céo ciia cong dan theo
phap luat Viét Nam hién nay” ciing phan tich nhimg van dé li luan vé quyén t6 cao
nhung tir goc d6 1a quyén cong dan. Bén canh do, tac gia ciing danh gia thyc trang
phap luat vé quyén td cao va thuc tién thuc hién quyén t cdo ctia cong dan & Viét
Nam, tir @6 néu ra mot sé quan diém, giai phap nham hoan thién phap luét va nang
cao hiéu qué ap dung phap luat vé van dé nay.

Luan van®! cia Pham Thi Thanh Phuong (2017) vé “Cac bién phap bao vé
ngudi td cao”, trong do tac gia dé xuat khai niém va phan tich nhimg dic diém, y

nghia cta cac bién phéap bao v¢ nguoi to cao. Bén canh do, tac gia cling phan tich so

28V{i Duy Duan (2014), “Giéi quyét khiéu nai, t6 cao - Phuong thirc bao dam phép ché va ky luat trong quan 1y hanh chinh nha
nude ¢ Viét Nam hién nay”, Luan an tién s Ludt hoc, Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh, Ha Noi.

29P30 Thi Thanh Huong (2018) “Quyén khiéu nai, t6 cdo theo Hién phdp meée Céng hoa xd héi chii nghia Viét Nam”. - Luan
van thac si, Truong Dai hoc Luat Ha Noi.

30Tran Thi Thanh Tra (2021), “Quyén 6 cdo ciia cong din theo phdp lugt Viét Nam hién nay” : Luan van thac si, Truong Dai
hoc Luat Ha Noi.

3'Pham Thi Thanh Phuong (2017), “Céc bién phdp bdo vé nguoi 16 cdo” Luan van thac si; Truong Dai hoc Luat Tp.Hé Chi
Minh.

28



sanh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé cac bién phap bao vé nguoi td cdo véi
phap luat ctia mot sé qudc gia, néu mot s6 kinh nghiém cta Thuy Dién, Hong Kong
vé bao vé ngudi td cdo. Trén co s do, tac gia dé xuat ap dung mot sb bién phap dé
nang cao hiéu qua bao vé ngudi td cao & nudc ta trong nhitng nim t4i.

Bai viét’? cua Duong Vin Quy vé “Quyén tb cdo trong Luat TS cdo nim
20187, trong d6 tac gia khang dinh ban chat cta té cao 1a mot trong nhiing quyén cta
con ngudi nham bao vé quyén loi chinh dang ciia minh trude nhig van dé bi vi
pham. T4c gia ciing cho rang t6 cao 1a quyén tir vé hop phap dé tu bao vé minh hodc
bao vé quyén va loi ich ctia xd hoi. Di sau hon, tac gia cho rang td cdo 13 quyén hién
dinh, quyén phan hoi, quyén dan chu, dong thoi 1a “quyén dé bao vé quyén”.

Bai viét*3ctia Cao Thi Ha vé “Cong cu phap 1y bao vé ngudi td cao”, trong dé
tac gia dé xuat khai niém td cao dudi goc d6 phap 1y va goc do xa hoi, phan tich cac
quy dinh vé bao vé ngudi to cao theo Luét T cao nim 2018, dic biét 1a nhimg quy
dinh vé: can cw, diéu kién, trinh ty, thi tuc va bién phap bao vé ngudi td céo.

Bai viét** ctia Ta Thi Tai vé ‘Béo dam quyén con ngudi, quyén cong dan trong
giai quyét khiéu nai, t6 cdo”, trong d6 tic gid phan tich van dé khiéu
nai, t cdo tir goc d6 quyén cong dan va quyén con ngudi. Trén co sé do, tac gia
phan tich cdc ndi dung cua: Luat Khiéu nai, Luit TS cdo ma g:fm vo1 viéc bao
dam quyén con ngudi, quyén cong dan, dic biét trong cong tac tiép cong dan cua
cac co quan nha nudc va néu mot sd kién nghi, dé xuat hoan thién.

Bai viét*> cia Hoang Pinh Diing “Bao vé nguoi tb cdo theo quy dinh cua
Luat T cdo 2018”, trong d6 tac gia phan tich nhiing quy dinh cta Luat T6 cao nim
2018 vé quyén td cdo, cic bién phap bao vé ngudi to cao va chi thé cd quyén ap
dung bi¢n phéap bao v¢, chi ra nhitng wu diém, han ché va kién nghi stra ddi, bd sung

mot s6 quy dinh.

2Duong Van Quy, “Quyén té cdo trong Ludt T6 cdo ndm 2018”.- Tap chi Thanh tra . - S6 10/2018, tr. 33-35.
http://thanhtravietnam.vn/nghien-cuu-trao- dm/quyen-to—cao—trong-luat to-cao-nam-2018-183420

#Cao Thi Ha, “Céng cu phdp Iy bao vé nguoi 16 cdo”, Tap chi Nhén quyen Vit Nam. - S62/2019, tr. 31 — 33.

34Ta Thi Tai, ‘Bdo dam quyén con nguol, quyén cong dan trong gidi quyet khiéu nai, t6 cdo”’, Tap chi Dan chu va Phap luat.
S6 chuyén dé: Bao dam quyén con ngudi va quyén cong dan bang thiét ché tu phap, 2014, tr. 70 - 80.

35Hoang Pinh Diing, “Bo vé ngudi 16 cdo theo quy dinh ciia Ludt Té cdo 2018, Tap chi Phap luat va thyc tién. — S6 42/2020,
tr. 23-3 1.https://vjol.info.vn/index.php/pltt/article/view/49386
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Bai viét*cta Tran Ha Bao Khuyén “Co ché bao vé nguoi td cdo & mot sb
nude trén thé giéi va bai hoc d6i véi Viét Nam”, trong d6 tac gia phan tich co ché
bao v€ nguoi td cao & mot sb quéc gia, danh gia uvu nhuoc diém, va rat ra mot sb
kinh nghiém ma Viét Nam co thé tham khéo ap dung, cu thé vé cac van dé nhu: Co
so phép 1y bao vé nguoi td cao; co quan thyc hién bao vé ngudi to céo; cac bién phap
bao vé; xir 1y vi pham cac quy dinh vé bao vé ngudi td céo.

t’ctia Nguyén Xuan Ha “Giéi thiéu Luat chéng tham nhiing cta

Bai vié
Singapore”, trong d6 tac gia phan tich cac quy dinh quan trong ctia dao luat nay cu
thé 1a: xac dinh khai niém "tién tham nhiing"; viéc bd nhiém chu tich va nhan vién
co quan diéu tra chéng tham nhiing; thim quyén cua co quan diéu tra; viéc bao
vé ngudi td cdo, nhan chung...Tac gia danh gid cao tinh toan dién, hop 1y ctia Luat
chdng tham nhiing ciia Singapore vao nhan dinh d6 1a mét trong nhiing yéu t6 chinh
dan dén thanh cong ctia nude ndy trong cudc chién chong tham nhiing.

Bai viét® cua Pinh Thi Ha vé “Co ché bao vé ngudi td cao tham nhiing”,
trong d6 tac gia khang dinh viéc chéng tham nhiing can phai dwa vao dan, huy dong
sy tham gia ctia nhan dan. Tac gia nhan dinh trong thuc té, nhiéu vu tham nhiing
dugc phat hién 1a do co6 su td cdo cua nguoi dan, tuy nhién, van ¢ nhiéu truong
hop nguoi td c4o bi de doa tra thu, hanh hung, tru dip...Theo tac gia, phap luat da co
nhiéu quy dinh bao vé ngudi té cdo tham nhiing, nhung quy dinh vé nghia vu va
quyén loi ngudi t cdo chua rd rang khién cho viéc bao vé ngudi to cdo kho khin.
Vi vay, theo tac gid, viéc hoan thién co ché bao vé nguoi t céo 1a yéu cau quan
trong, buc thiét hién nay.

I4

Bai viet??

cua Mai Anh,“Phap luat vé to cao trong thi hanh &4n dan sy”, trong
do tac gia phan tich chi ra nhitng uvu diém, han ché va dé xuat mot so giai phap sura
doi, bd sung cac quy dinh vé quyén, nghia vu cua ngudi to cao, thoi hiéu va tham

quyén giai quyét td cao; thyu 1y va thoi han giai quyét té céo; trinh ty, thu tuc giai

36Tran Ha Bao Khuyén, “Coché bdo vé nguoi té cdo & mét s nuede trén thé gici va bai hoc doi voi Viét Nam”, Tap chi Kiém
sat. S6 11/2015, tr. 54 - 59.

3"Nguyén Xuan Ha, “Gi6i thiéu Luét chong tham nhiing ciia Singapore™, Tap chi Kiém sat .- S5 7/2005, tr. 47 - 49.

3pinh Thi Ha, “Co ché bao vénguoitd cao tham nhing”, Tap chi Ly ludn Chinh tri. S& 12/2016, tr. 105 -
108.http://lyluanchinhtri.vn/home/index.php/dien-dan/item/2 1 00-co-che-bao-ve-nguoi-to-cao-tham-nhung.html

39Mai Anh, “Phdp ludt vé té cdo trong thi hanh dn ddn sw”, Tap chi Dan chu va Phap luat. S6 chuyén dé 4/2016, tr. 13 - 16.
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quyét t6 cdo; trudng hop td cdo tiép va thu tuc giai quyét lai; xu 1y trudng hop
rat t6 cdo, kién nghi cia ngudi bi td cdo va co ché giam sat viéc tuan theo phap luat
trong viéc giai quyét to cdo vé thi hanh 4n déan sy.

§t*%ctia Nguyén Durc Quang, “Phap luat vé bao vé ngudi td cdo - thuc

Bai vié
trang va mot sb kién nghi”, trong do6 tac gia phan tich khai niém va nhing noi dung
quan trong trong phap luat vé bao vé ngudi td céo va dé xuat mot sd kién nghi hoan
thién, cu thé 1a: B6 sung quy dinh vé& quyén duoc yéu cau bdi thudng cia ngudi tb
cao, Xac dinh trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, td chirc, don vi khi dé xay
ra nhitng hanh vi VPPL vé bao vé ngudi td cao gy thiét hai dén quyén, loi ich hop
phép clia nguoi to cdo va nguoi than ciia ho; Hoan thién quy dinh vé quy trinh nghiép
vu vé tiép nhan, xtr 1y va giai quyét td céo; trong d6, nhan manh trach nhiém ca nhan,
t6 chirc trong viéc bao vé bi mat théng tin ngudi té cdo; Bo sung va ting cuong cac
bién phéap xtr Iy hinh su d6i véi cac hanh vi VPPL vé bao vé quyén ctia ngudi to cdo
va ngudi than cua nguoi t6 cdo...

Hai bai viét*' ciia Pang Thi Kim Ngan “Vé co ché khuyén khich ngudi dan
thuc hién quyén t6 cio & nudc ta hién nay” va “Giai quyét don t6 cdo nic danh -
bién phap bao dam quyén t6 cdo cia cong dan gép phan hoan thién phap luat
vé td cao”, trong d6 tac gia phan tich ndi ham quyén td cdo cia cong dan va ¥ nghia
cta viéc khuyén khich nguoi dan thuc hién quyén té cdo; nhitng rao can voi viéc
thuc hién quyén to cdo ciia cong dan; co ché khuyén khich nguoi dan thyc
hién quyén té céo, trong d6 bao gém co ché giai quyét don td cao nic danh & nudc
ta hién nay.

Bai viét*ctia H6 Thi Thu An vé “Xay dung co ché bao vé ngudi td cao”, trong
d6 tac gia phan tich mot s6 van dé 1y luén vé té cao va co ché bao vé ngudi tb cao
cung nhitng yéu cau thuc tién va quy dinh cua phap luat vé bao vé ngudi to cdo; tir

d6 dé xuat hudng hoan thién phap luat bao vé nguoi t cdo.

“Nguyén Dirc Quang, Phdp ludt vé bdo vé nguoi té cdo - thuc trang va mét sé kién nghi, Tap chi Nghién ciru lap
phap, s6 12/2017.

41Pang Thi Kim Ngéan, “Vé co ché khuyén khich nguoi dan thyce hién quyén td cdo & nudc ta hién nay”, Tap chi Cong san. S6
chuyén dé co o 3/2018, tr. 50 — 55 ; “Giai quyet don 16 cdo ndc danh - bién phap bdo dam quyén t6 co ciia cong din gop
phan hoan thién phap ludt vé to cdo Tap chi Cong san. S6 chuyén dé co so thang 8/2018, tr. 50 - 53.

2H) Thi Thu An, “Xdy dung co ché bdao vé nguoité cdo”, Tap chi Nghién ctu lap phap. S6 12/2011, tr. 39 -
45 https://svlaw.forumvi.com/t1353-topic
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Bai viét* cua Hoang Pinh Diing vé “Béo vé ngudi td céo theo quy dinh cua
Luat T cdo 2018”, trong d6 tac gia phan tich nhitng qui dinh cua Lut T6 cdo nim
2018 vé quyén tb cdo, cac bién phap bao vé nguoi td cdo va chil thé co quyén ap
dung bién phap bao vé. Tac gia danh gia cao ¥ nghia cua cac qui dinh trén va dé xuat
mot s6 giai phap ap dung hiéu qua cac quy dinh d6 trong thuc té.

Nghién ctru**ctia Nguyén Nhat Khanh, Nguyén Thi Kim Duyén “Cac quy dinh
bao vé quyén con nguoi trong Ludt T6 cao nam 2018, trong d6 céc tac gia phan tich
nhiing diém tién bd ctia Luat T cdo nam 2018, dic biét trong viéc cu thé hoa quy
dinh v& bao vé ngudi td cao va quy dinh vé, bao vé quyén loi hop phap cta ngudoi bi
t6 cdo. Tac gia cho rang Luat T6 co ndm 2018: thé hién tinh nhan vin qua viéc bo
sung cac quy dinh mé&i nham bao vé quyén va loi ich hop phap ctiia ngudi bi td céo,
quy dinh vé it t6 céo, vé xur 1y két luan ndi dung t6 cdo cia ngudi giai quyét tb céo,
vé viéc khoi phuc quyén va loi ich hop phéap ctia nguoi bi td c4o bi xam pham do
viée t6 cdo khong dung su that gay ra va vé viéc xir 1y theo thim quyén hodc kién
nghi co quan, to chirc, c4 nhan c6 tham quyén xir Iy ngudi ¢d ¥ t6 co sai sy that.

Bai viét*® ctia Nguyén Thi Lé Thu vé “Cac quy dinh vé bao vé ngudi td céo

tham nhiing ¢ Viét Nam hi¢n nay”, trong dé tac gia cho réng dén hién tai, Viét Nam
chua c6 quy ché riéng bao vé nguoi td cdo tham nhiing. Theo tac gia, cac quy dinh
ctia phap luat vé bao vé ngudi t6 cdo tham nhiing hién nay méi chi mang tinh nguyén
tic, chua cu thé, phan tan & nhiéu van ban phap luat co6 hi¢u luc khac nhau va thiéu
théng nhat. Vi vay, theo tac gia, can tiép tuc hoan thién co ché bao vé ngudi td céo
tham nhiing dé khic phuc nhiing han ché da néu.

/4

Bai viet*°

ctia Nguyén Thanh Quyén “Bao vé ngudi tb cdo trong cac don vi sy
nghiép cong 1ap”, trong do tac gia phan tich mot s6 quy dinh phép luat vé ddi tuong
duoc bao vé va quyén ciia nguoi to cdo, chi ra nhitng wu diém, han ché vé trinh tuy,
thu tuc bao vé nguoi td céo; vé su phéi hop ctia co quan, chic nang, ban, nganh

trong bao v€ quyén cua nguoi to cao. Trén co s& do, tac gia dé xuat mot so bién phap

#Hoang Dinh Diing, “Bdo vé nguoi to cdo theo quy dinh cia Ludt Té cdo 2018”, Tap chi Phap ludt va thyc tidn. 2020. — S6
42, tr. 23-31.https://vjol.info.vn/index.php/pltt/article/view/49386

#Nguyén Nhat Khanh, Nguyén Thi Kim Duyén* “Céc quy dinh bao vé quyén con ngudi trong Ludt T6 cio nam 2018, Tap
chi Dan chi va Phép luat. 2019. - S 11, tr. 48-52.

45Nguyén Thi Lé Thu, “Céc quy dinh vé bdo vé nguoi té cdo tham nhiing ¢ Viét Nam hién nay”, Tap chi Thanh tra. S69/2017,
tr. 25 - 28.

46Nguyén Thanh Quyén, “Bdo vé nguoi té cdo trong cdc don vi sw nghiép cong ldp ”, Tap chi Dan chi va phép luat, s6 3/2021.
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ting cudng bao vé ngudi td cdo trong cac don vi su nghiép cong 1ap, trong dé bao
gdm: bién phap bao vé bi mat thong tin vé ngudi td cdo trong qué trinh tiép nhan,
thu ly, giai quyét td cdo; bién phap bao vé vi tri cong tac, vi¢c lam, strc khoé, tinh
mang, tai san, danh du, nhan phém clia nguoi t6 c4o 1a can bo, cong chtrc, vién chirc
va ngudi lam viéce theo hop dong lao dong.

Céc bai bao*’ctia Mai Vian Duan (2015), “Kinh nghiém vé bao vé nguoi td cao
trong phap ludt quéc t& va mot sb qubc gia”; “Quan niém vé td cdo va giai
quyét to cao ctia mot s6 t6 chirc qudc té va qudc gia trén thé giéi” va “Kinh nghiém
bao vé ngudi to cao ctia Han Qudc” da phan tich mot cach toan dién va hé théng noi
dung cac quy dinh vé bao vé nguoi t6 co trong phap luat qudc té va phap luat mot
s6 qudc gia. Theo tac gia, & cp d6 quéc té, Cong udc Chéng tham nhiing cta Lién
hiép qubc (UNCAC) dat ra nhitng yéu cau quan trong dé bao vé ngudi to céo; & cap
d6 chau luc, van dé bao vé ngudi td cdo cling duge néu trong Cong udc Chéng tham
nhiing ctia T6 chirc cac nude Chau My, Cong ude Luat Dan sy vé Chong tham nhiing
va Cong wdc Luat Hinh su vé Chéng tham nhiing ctia Hoi déng Chau Au, Cong udc
Phong va chéng tham nhiing cua Lién minh Chau Phi, Nghi dinh thu cta cac nudc
Nam Phi (SADC). Tac gia di sau phan tich cac quan niém vé té cdo, nguoi tb cdo,
thu tuc td cdo, kénh td cdo, viéc thira nhan va tao diéu kién td céo nic danh va yéu
cau ddi véi ngudi td cdo trong cac van kién qudc té va phap luat mot sé qudc gia
trén thé gig1. Con trong bai viét “Kinh nghiém bao vé nguoi td céo ctia Han Quéc”,
tac gia phan tich cac quy dinh cta phap luat bao vé ngudi to cdo ctia Han Quéc va
minh hoa béng nhirng s6 litu vé két qua tiép nhan t§ cdo va thuc thi bao
vé ngudi to cdo & nudc nay, tir d6 rat ra nhitng kinh nghiém ma Viét Nam c6 thé
tham khao.

Nghién ctiru*® cia Cao Vin Thong “Mot sb bai hoc kinh nghiém vé giai quyét
tb cao trong ndi bd Pang, gop phan ting cuong hiéu qua cong tac phong, chdng tham
nhiing, tiéu cuc”, trong do tac gia da phén tich thuc trang giai quyét to cao trong ndi

bo Pang thoi gian qua, tir d6 rut ra mot s6 bai hoc kinh nghiém do la: Can cht trong

4TMai Van Duan, “Kinh nghiém vé bdo vé nguot 16 cdo trong phap ludt quoc té va mot so quoc gia’, Tap chi Nghién ctu lap
phap, s6 4/2017, tr. 55 - 64.° ‘Ouan ni¢m vé to cdo va gidi quyét 16 cdo ciia mot $6 16 chikc quoc 1é va quoc gia trén thé
gi61”, Tap chi Thanh tra. S5 7/2015, tr. 46 - 49. “Kinh nghiém béo vé nguoi to cdo ciia Han Quoc”, Tap chi Thanh tra. S
10/2015, tr. 41 — 43. http://www.lapphap.vn/Pages/anpham/xemchitiet.aspx ?ItemID=12

#8Cao Van Thng, “Mot s6 bdi hoc kinh nghiém vé gidi quyét té cdo trong ndi b Pdng, gop phan tang cuong hiéu
quda cong tdc phong, chong tham nhiing, tiéu cue”, Tap chi Cong san dién tir, ngay 29/9/2023.
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nang cao nhan thirc, tinh than va thai 6 ctia can bd, dang vién trong viéc giai quyét
td c4o; nang cao quyét tim chinh tri cta cip Uy, Gy ban kiém tra va doan (t0) giai
quyét td cao; bao vé nguoi té cao dung, xtr Iy nghiém minh nguoi tb cao co dung ¥y
x4u, vu c4o hodc t6 cdo sai su that.

Bai viét*ctiia Nguyén Thi Hong Thay “Quy dinh vé bao vé ngudi td cao & mot
s6 qudc gia trén thé gidi va kién nghi hoan thién phap luat vé bao vé ngudi td céo &
Viét Nam”, trong d6 tac giad nhan dinh vi¢c bao v€ ngudi td céo 1a van dé duoc su
quan tam dac biét cua nhiéu nude. Bai viét phan tich kinh nghi€m trén cua Uc, My,
Trung Qudc trong van dé nay va dé xuat mot sb gia tri tham khao voi viée xay dung,
hoan thién phap luat vé bao vé ngudi to cao & nudc ta.

Bai viét'cia Tran Van Do vé “Bao  dam quyén con ngudi cia
bi c4o trong t tung hinh sy”, trong d6 tac gia khai quat 1y luan, danh gia khung phap
luat va thyc tién thuc hién cac bién phap bao dam quyén con ngudi cua bi cao td
tung hinh su. Tac gia dong thoi danh gia va dé xuét cac bién phap bao dam quyén
khiéu nai, t6 cdo ctia ngudi tham gia t tung d6i véi quyét dinh hodc hanh vi vi pham
quyén con ngudi.

1.1.4. Cdc céng trinh nghién ciru & nuéc ngoai vé nhitng van dé Iy ludn vé
bdo vé quyén ciia nguoi té cdo

Trong bai bao®!, vdi tiéu dé “Organizational Dissidence: The Case of Whistle-
Blowing” (Bat dong trong t6 chirc: Truong hop t6 cao) dang trén Tap chi Pao dirc
Kinh doanh (Journal of Business Ethics) nam 1985, Janet P. Near va Marcia P. Miceli
da dit nén mong 1y luan cho nghién ctru hién dai vé t6 cao. Hai tac gia dinh nghia tb
céo (whistleblowing) nhu hanh vi tiét 16 cac hanh vi phi phap, phi dao dirc hodc trai
chuan muc cia to chic cho nhiing chu thé c6 kha nang hanh dong. Bai bao nhan
manh rang quyén tb co gan lién voi cau tric quyén lyc trong to chirc va mirc do bao

v€ ma to chirc hodc phap luat danh cho ngudi té céo. Theo cac tac gia, néu thiéu cac

“Nguyén Thi Hong Thuy, Quy dinh vé bao vé ngudi t6 cdo & mét s6 quoc gia trén thé gioi va kién nghi hoan thién
phap ludt vé bao vé nguoi 16 cdo ¢ Vigt Nam ™, Tap chi Thanh tra . -Sb 3/2018 tr. 41 - 44.

S0Tran Van Do, “Bdo dam quyén con nguoi ciia bi cdo trong té tung hinh sw”, Tap chi Luat su Viét Nam . - S6 9/2021,
tr. 16-22.https://Isvn.vn/bao-dam-quyen-con-nguoi-cua-bi-cao-trong-to-tung-hinh-su1632439825 .html

5! Janet P. Near and Marcia P. Miceli, “Organizational Dissidence: The Case of Whistle-Blowing,” Journal of Business Ethics
4,no. 1 (1985): 1-16.
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co ché bao vé hiéu qua, nguoi td cdo s& phai ddi mit v6i nguy co tra thu, dan téi
hién twong “im ling t6 chirc” (organizational silence), 1am suy giam tinh liém chinh
va nang luc tu diéu chinh cta ca khu vuc cong va tu.

Alford, C. Fred*?, trong cudn sach voi tiéu dé “Whistleblowers: Broken Lives
and Organizational Power” (Ngudi t6 cao: Nhing cudc doi tan v& va quyén luc cia
t6 chirc) xut ban boi Cornell University Press nam 2001, d3 tiép can van dé tb cao
tor goc do triét hoc chinh tri va xa hoi hoc quyén luc. Thong qua viéc nghién clru
chuyén sidu mot s6 trudng hop thuc té, tac gia chimg minh rang ngudi to cao thudng
khong dugc bao v¢ nhu nhitng “cong dan c¢6 dao dic” ma trai lai, thuong bi co 1ap,
trimg phat va phai ganh chiu nhimng ton thuong nghiém trong vé nghé nghiép 1an
tinh than. Vi vay, Alford lap luan rr?mg bdo vé nguoi td céo khong chi la van dé ky
thuat phap 1y, ma 1a thude do thuc chat cua dan chu, trach nhiém giai trinh va dao
dtc cong vu. Cong trinh ndy gép phan 1am rd co so 1y luan cho viée coi quyén t6
c4o 1a mot quyén con nguoi gan voi pham gia va ty do biéu dat.

Vaughn, Robert G*, trong cuén sach véi tiéu dé “The Successes and Failures
of Whistleblower Laws” (Nhitng thanh cong va that bai ctia phap luat bao vé ngudi
t6 cao) do Nha xuét ban Edward Elgar an hanh nam 2012 di hé théng hoa cac van
dé 1y luan c6t 16i lién quan dén thiét ké phap luat bao vé ngudi t6 cdo. Tac gia phan
tich sau cac yéu td quyét dinh hiéu qua ctia luat bao vé ngudi td cao, bao gdm pham
vi chii thé dugc bao vé, co ché chirg minh hanh vi tra thu, ganh ning chimg ctr va
cac bién phap khic phuc hau qua. Vaughn cho ring viéc bao vé ngudi td cao khong
thé chi dimg & viéc cAm tra thu trén danh nghia, ma phai bao dam kha nang phuc hoi
quyén loi va dia vi nghé nghiép cta ngudi té cdo. Cong trinh ndy c6 gia tri Iy luan
quan trong ddi v6i viée xdy dung cac chuan muyc phap 1y téi thiéu vé quyén cua
nguoi to céo.

Banisar, David>, trong an pham c6 tiéu dé “Whistleblowing: International
Standards and Developments” (T cdo: Cac tiéu chuan va sy phat trién trong luat

phap quéc té) (bdo cao chuyén dé cho Hoi ddng chau Au va Transparency

52 C. Fred Alford, Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2001).
33 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012).
4David Banisar, Whistleblowing: International Standards and Developments (Strasbourg: Council of Europe, 2011).
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International, nim 2011) tiép can quyén t6 cdo dudi goc do luat nhan quyén qubc té.
Tac gia cho rang t6 cdo 1a mot bo phan cau thanh cua quyén tu do biéu dat, quyén
tiép can thong tin va quyén tham gia quan tri cong. Cong trinh nay chi ra xu hudng
qudc té ngay cang thira nhan nghia vu tich cyc ciia cac nha nudc trong viéc bao vé
ngudi td cao thong qua cac bién phap phap 1y, thé ché va chinh sach. Pay 1a mot
trong nhiing tai liéu quan trong gop phan hinh thanh cach tiép can vé quyén con
nguoi dbi vai bao vé ngudi td cdo trong lut va chinh sach cong.

Lewis, David; Brown, A. J. & Moberly, Richard®, trong chuong sach ¢6 tiéu
dé “Whistleblowing, Its Importance and the State of the Research” (T4 cdo, tim
quan trong cta nd va tinh hinh nghién ctru hién nay) (thugc Whistleblowing and
Research Handbook, xuat ban nim 2014) da tong hop va phan tich c6 hé théng cac
truong phai nghién ctru chinh vé té céo, bao gom tiép can dao dirc hoc, quan tri to
chtrc, luat hoc va chinh sach cong. Cong trinh nhan manh rang bao vé ngudi to céo
1a diéu kién tién quyét dé bao dam tinh toan ven thé ché, phong chéng tham nhiing
va ting cudng trach nhiém giai trinh ctia cac co quan céng quyén. Pong thoi, cac tac
gia cling chi ra khoang cach dang ké giira cac quy dinh phéap luat va hiéu qua bao vé
trén thuc té & cac quoc gia, qua d6 dat nén tang 1y luan cho cac nghién ciru so sanh
va danh gié chinh sach.

Brown, A. J% _, trong cuén sach co tiéu dé “Whistleblowing in the Australian
Public Sector” (T céo trong khu vuc cong ciia Uc), do ANU Press xuit ban nim
2013, da phan tich co s¢ 1y luan va thé ché cta bao vé nguoi td céo trong khu vuc
cong. Tac gia khing dinh rang t6 cao khong phai 1a hanh vi déi khang véi nha nudc,
ma 1a mét co ché quan tri noi tai nham cung ¢d tinh liém chinh, hiéu qua va trach
nhiém giai trinh ctia bd may coéng quyén. Bén canh do, tac gia ciing nhan manh vai
trd cua thiét ké thé ché, van hoa td chic va co ché hd trg nguoi td céo trong viéc
hién thuc héa quyén t6 cdo trén thuc té. Cong trinh ndy c6 dong gdp quan trong
khéng chi cho 1y luan vé bao vé ngudi td cao ma rong hon 1a cho van dé quan tri

cong li€m chinh.

55 David Lewis, A. J. Brown, and Richard Moberly, “Whistleblowing, Its Importance and the State of the Research,” in
Whistleblowing and Research Handbook, ed. A. J. Brown et al. (Cheltenham: Edward Elgar, 2014), 1-34.
36 A. J. Brown, Whistleblowing in the Australian Public Sector (Canberra: ANU Press, 2013).
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Moberly, Richard E%7, trong bai viét v6i tiéu dé “Sarbanes-Oxley’s
Whistleblower Provisions: Ten Years Later” (Cac quy dinh vé bao vé ngudi t6 cdo
trong Pao luat Sarbanes—Oxley: Muoi nam nhin lai), dang trén Tap chi South
Carolina Law Review nim 2006 da phan tich cac quy dinh vé bao vé ngudi té céo
trong Pao ludt Sarbanes—Oxley ciia Hoa Ky dudi goc do 1y luan phép 1y va quén tri
doanh nghiép. Tac gia cho rang quyén td cdo trong doanh nghiép 1a cong cu thiét
yéu dé bao vé loi ich cong cong va tinh minh bach cua thi truong. Tuy nhién, néu
thiéu cac co ché bao vé thuc chit, quyén nay dé bi hinh thirc hoa. Cong trinh gop
phan 1am rd mdi quan hé gitta bao vé nguoi td céo, quan tri doanh nghiép va trach
nhiém xa hdi cuia doanh nghiép.

Lombard, Sulette, Vivienne Brand va Janet Austin®® (2020), trong cudn
sach “Corporate Whistleblowing Regulation: Theory, Practice, and Design” (Quy
dinh vé td cdo ¢ doanh nghiép: Ly luan, thyuc tién va thiét ké thé ché) do Nha xuat
ban Springer 4n hanh nam 2020 ciing phén tich nhitng van dé Iy luan vé quyén t6
céo trong doanh nghiép. Theo céc tac gia, viéc khong bao dam quyén to giac s& gay
kho khin cho doanh nghiép trong qué trinh tiép can vdn, thi truong tiéu thu san
pham; tuy nhién nha nudc khong dugc can thiép qua sau vao viéc giai quyét van dé
nay trong doanh nghiép. Viéc doanh nghiép t6 céo to chic, ca nhan, co quan c6 tham
quyén quan 1y doanh nghiép phai trén co sé phap luat, khong dugc vuot qua gidi
han cho phép. Cudn sach cling xac dinh muyc dich ctia viée xac l4p quy dinh vé quyén
t giac cuia doanh nghiép dé bao dam quyén loi va trach nhiém ctia doanh nghiép ddi
vo1 linh vuc kinh doanh vi lgi ich quéc gia, dan toc, dam bao thu hut cac nguén luc
bén trong va bén ngoai.

Kenny va Kate**(2019), trong cudn “Whistleblowing: Toward a New Theory”
(T6 céo: Hudng dén mot 1y thuyét méi) do Nha xuat ban Pai hoc Harvard (Hoa Ky)
an hanh d3 két hop cac 1y thuyét ctia tAm 1y hoc va chinh tri hoc dé 1y giai cac xu

huéng tdm 1y ctia ngudi to cdo. Theo cac tac gia, 1y thuyét vé td cao duge hinh thanh,

57 Richard E. Moberly, “Sarbanes-Oxley’s Whistleblower Provisions: Ten Years Later,” South Carolina Law Review 64 (2006):
1-54.

58 Lombard, S., Brand, V., & Austin, J. (2020). Corporate Whistleblowing Regulation: Theory, Practice, and Design.
(1 ed.) Springer . https://doi.org/10.1007%2F978-981-15-0259-0

9 Kate Kenny (2019), Whistleblowing - Toward a new theory, Harvard University Press. London -England 2019
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phat trién tir 1au trong lich str, xuat hién tir cudi xa hoi cong san nguyén thuy khi xuét
hién ché do chiém hitu nd 18, véi viec mot bod phan ngudi giau, co quyén luc tudc
doat lao dong ctia ngudi khac. Trai qua cac giai doan lich sir khac nhau, 1y thuyét vé
su t cdo gan lién véi tu tudng tién bo vi sy cong bang, binh dang trong xi hoi.

Socha, Robert and Alina Wotoch % (2022), trong bai viét “Legal Protection of
Whistleblowers — Selected Aspects” (Bao vé phap 1y cho nguoi t6 cdo - cac khia
canh tiéu biéu), ding trén tap chi Zeszyty Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Witelona Legnicy ciing da phan tich nhiéu van dé 1y luan lién quan
dén viéc bao vé nguoi td c4o. Theo cac tac gia, bao vé nguoi td cdo 1a van dé rat
quan trong & moi qubc gia, bai d6 1a mot trong yéu to khich 1¢, nguoi to cdo thuc
hién quyén va nghia vu cong dan ctia minh. Dé bao vé ngudi td cdo mot cach hidu
qua, can xay dung, ban hanh khung phap 1y phti hop 1am cin ct dé dua vao do, ngudi
t6 co d& thyc hién ma khong so bi tra thi, han ché quyén cong dan. Khung phap 1y
bao v¢ nguoi td c4o can bao trum céc linh vuc, hoat dong khac nhau va can theo
huéng mé rong quyén ciia nguoi to cdo. Céc tac gia ciing danh gia khung phap 1y
bao v€ nguoi td cdo & nudc Han Quéc, Nhat Ban, Anh... 1a co tinh toan dién, chat
ché, théng nhat hon so voi nhiéu nude khac, thé hién & tinh nghiém minh, xtr phat
rat ning ddi véi nhitng t6 chirc, c4 nhan c6 hanh vi de doa hodc ngan can, gy kho
khin cho nguoi tb cdo.

1.2. Céc cong trinh nghién civu lién quan dén thuc trang bdo vé quyén ciia
nguwoi to cdo

1.2.1. Céc céng trinh nghién ciru trong nuée lién quan dén thiee trang bdo vé
quyén clia nguoi té cdo

Trong nhitng ndm gan day, van dé bao vé quyén ciia ngudi td cdo ¢ Viét Nam
da thu hat sy quan tdm ngay cang nhiéu cua gidi nghién ctru phap 1y, dic biét trong
bbi canh ting cudng kiém soat quyén luc nha nudc va phong, chong tham nhiing.

Céc cong trinh nghién ctru trong nude ti€p can van dé€ nay tu nhiéu goc do khac nhau,

0 Socha, R., & Wotoch, A. (2022). Legal protection of whistleblowers — selected aspects. Zeszyty Naukowe
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej Im. Witelona W Legnicy, 2, Article 43.
https://doi.org/10.5604/01.3001.0015.9797
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bao gdém 1y ludn nha nudc phap quyén, phap luat td cdo, bao vé ngudi td cao tham
nhiing va thuc tién td chire thue hién. Dudi day la mdt ) cong trinh tiéu biéu:

- Nguyén Pang Dung®!(2022), trong cubn sach “Kiém soat quyén luc nha
nudc trong Nha nude phap quyén Viét Nam™®2, da tiép cin quyén td cao va bao vé
nguoi td cao nhu mot cau phan quan trong cia co ché kiém soat quyén luc nha nude.
Tac gia phan tich mbi lién hé gitta bao dam quyén con ngudi, trong d6 co quyén t6
c40, voi cac hinh thirc kiém soat quyén luc tir bén trong va bén ngoai nha nude. Mic
du khong di sau riéng vé ché dinh bao vé ngudi to cdo, cong trinh nay cung cap nén
tang 1y luan quan trong dé 1y giai vai trd cia ngudi té cdo nhu mot chu thé tham gia
kiém soat quyén luc cong.

- Nguyén Quédc Van®(2017), trong sach chuyén khao Bdo vé nguoi t6 cdo
trong phdp ludt Viét Nam, 1a mot trong nhimg cong trinh du tién nghién ciru tuong
ddi toan dién vé ché dinh bao vé nguoi td c4o & Viét Nam. Trong cudn sach nay, tac
gia phén tich cac quy dinh phép luat Viét Nam vé bao vé ngudi tb cao, danh gia thuc
trang ap dung trong thuc tién va chi ra nhitng han ché nhu pham vi bao vé hep, co
ché bao vé thiéu hiéu qua, trach nhiém phdi hop gitra cic co quan chua rd rang. Cong
trinh nhan manh khoang cach dang ké giita quy dinh phap luat va kha ning bao vé
thuc té ddi vai nguoi td cao ¢ Viét Nam.

- Luan 4n tién si luat hoc® ctia Nguyén Vin S¥ véi tiéu dé “Bao vé ngudi tb
c40 hanh vi tham nhiing & nudc ta hién nay” 1a cong trinh nghién ctru chuyén siu vé
bao vé ngudi td cdo trong linh vuc phong, chdng tham nhiing. Trong luan an, tac gia
phan tich lam r6 khai ni¢m, dac diém, vi tri va vai tro cua nguoi td cao tham nhiing;
phan tich cac yéu t6 anh huong dén viéc diéu chinh va ap dung phéap luat; dong thoi
danh gia thuc trang bao vé ngudi to cdo trong quan 1y nha nude. Ludn 4n chi ra nhiéu
tdn tai nhu tm 1y e ngai tra thu, thiéu co ché bao vé hitu hiéu va dé xuét cac giai
phap hoan thién phép luat va td chirc thuc hién céc quy dinh vé béo vé nguoi td céo

¢ Viét Nam. Bén canh do, trong bai viét “Giai quyét to cao va bao v€ nguoi to cdo

ol Nglyén Ding Dung, Kiém soat quyén luc nha nude (Ha Noi: NXB Chinh tri quéc gia Su that, 2022).

62 Ngmyen bang Dung, Kiém soat quyén lyc nha nu6e (Ha Noi: NXB Chinh tri quoc gia Sy that, 2022).

63 Ngmyen Qudc Van, Bao vé nguoi t6 céo trong phap luat Viét Nam (Ha Noi: NXB Hong buc, 2017).

64 Nguyen Van Sy, Béo v€ nguoi t6 c4o hanh vi tham nhiing ¢ nudce ta hién nay (Luan an tién si Luat hoc, Hoc vién Khoa hoc
xa hoi, 2018).
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nang cao hiéu qua cong tic dau tranh phong, chéng tham nhiing”, tic gia Nguyén
Vin Sy tiép tuc 1am 13 thuc trang giai quyét td cdo va bao vé ngudi t6 cao tham
nhiing ¢ Viét Nam, chi ra nhitng vudng mic trong quy dinh phap luat va thyc tién
thuc hién, dac bi¢t 1a viéc bao v€ nguoi td cdo con mang tinh hinh thuec, thiéu bién
phap phong ngira tra thu va thiéu co ché hd trg ngudi t6 céo sau khi td cdo.

- Tran Lé Pang Phuong®, v4i bai viét “Béo vé bi mat thong tin nguoi té cao
— Mot sb bat cap va kién nghi hoan thién”, dang trén Tap chi Dan chua va Phap luat
ngay 24/07/2023, da tap trung phan tich thyc trang bao vé bi mat théng tin nguoi t6
cdo. T4c gia chi ra nhitng bat cap vé ddi tuong dugc bao vé, chu thé c6 trach nhiém
bao vé va co ché bao dam bi mat thong tin, dong thdi cho rang viéc 19 lot thong tin
nguoi to cao 1a mot trong nhitng nguyén nhan truc tiép dan dén sy tra thu, 1am suy
giam niém tin cta cong dan vao co ché bao vé ngudi td céo.

- Lé Puc Trung 9,(2024), trong d¢ tai khoa hoc cap co s& Thuec hién quyén va
nghia vu ciia nguoi to cdo va nguoi bi t6 cdo — thuc trang va gidi phdp, da khao sat
thue trang thuc hién quyén va nghia vu ctia cac chu thé trong quan hé té cao & Viét
Nam. Két qua nghién ctru cho thiy viéc thuc hién quyén cta ngudi té cao con gip
nhiéu rao can, trong d6 ndi bat 13 tim 1y so bi tri ddp va thiéu co ché bao vé hiéu qua,
dan dén viéc nhiéu hanh vi vi pham khong duoc phat hién hodc xtr 1y kip thoi.

- Lé Tién Pat %(2020) trong bai viét “Phép luat vé bao vé nguoi t cao va mot
s6 van dé dat ra hién nay” dang trén Tap chi Cong Thirong nam 2020, dd khao sat
cac quy dinh vé bao vé nguoi to cao trong Luat T cao 2018 va cac vin ban hudng
dan thi hanh lut nay, dong thoi chi ra cac “diém nghén” khi trién khai thuc hién trén
thue té. Theo tac gia, nhimg diém nghén d6 bao gém: thu tuc yéu cau/ap dung bién

phéap bao vé con phtc tap; su phdi hop giira co quan giai quyét td cdo va co quan

65 Nguyén Van Sy, “Giai quyét t co va bao vé ngudi t6 cao nang cao hiéu qua cong tic d4u tranh phong, chdng tham nhiing,”
Dan chi va Phap luat, s 5 (2015).

66 Tran L& bang Phuong, “Bao vé bi mat thong tin nguoi t6 cho — Mot sb bat cap va kién nghi hoan thién,” Tap chi Dan chu
va Phap luat, 24/07/2023, https://danchuphapluat.vn/bao-ve-bi-mat-thong-tin-nguoi-to-cao-mot-so-bat-cap-va-kien-nghi-
hoan-thien-4259.html

67 Lé Pirc Trung, Thuc hién quyén va nghia vu clia ngudi t co va nguoi bi t cao — thuc trang va giai phap (D8 tai khoa hoc
cép co s6, Vién Chién luge Khoa hoc va Thanh tra, 2024).

68 L& Tién Dat, “Phap luat vé bao vé nguoi t6 cao va mot s6 van dé dit ra hién nay”, Tap chi Cong Thuwong, 2020, truy
cap tai https://tapchicongthuong.vn/phap-luat-ve-bao-ve-nguoi-to-cao-va-mot-so-van-de-dat-ra-hien-nay-78526.htm.
teet
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bao v€ chua that rd rang; mot sb noi dung bao v€ (nhu bao vé vi¢c lam, bao vé khoi
phan biét @i xir hanh chinh..) con thiéu co ché thuc thi hitu hiéu.

- Cao Vil Minh va Nguyén Cong Tay® (2021), trong bai viét “Hoan thién cac
quy dinh phép luat vé bao vé ngudi td cao” dang trén Tap chi Mt trdn (Online) nim
2021 da tiép can phan tich thuc trang bao vé ngudi td céo tir gbc nhin diéu kién van
hanh ctia Luat T4 céo 2018. Theo céc tac gid, viéc bao v€ nguoi td céo hiéu qua phu
thudc vao nhiéu yéu té nhu: danh gia chu quan cta co quan c6 thim quyén; chuan
muc bao vé bi mat thong tin; co ché phédi hop lién co quan; cac bién phap bao vé vi
tri viéc 1am trong méi trudng cong vu...Nhitng yéu té d6 hién van con nhiéu han
ché & nudc ta.

- Tran Thuy Duong’®, trong bai viét “Bao vé nguoi td céo trong cac co quan
nha nude hién nay” dang trén Tap chi Quan Iy nha nwde s6 327 (4/2023) da tap trung
phan tich thuc trang bao vé ngudi té cao trong khu vuc nha nudc, nhan manh cac
khé khan thuong gap nhu: viéc nhan dién nguy co nguoi t c4o bi tru dap con cham;
cong tac bao vé bi mat thong tin vé& nguoi t6 cao chua dong déu giita cac khau tiép
nhan—xac minh—két luan; ché tai d6i voi hanh vi tiét 16 thong tin hodc tri dap nguoi
t6 cao chua du strc ran de; quy trinh phdi hop giita co quan giai quyét t6 céo véi
cong an, co quan quan 1y can bo/lao dong thiéu nhip nhang.

- Nguyén Thanh Phuong - Nguyén Phan Qudc Kiét”'(2022) trong bai viét “Bat
cap trong Luat T cdo 2018 va huéng hoan thién” dang trén Tap chi Thanh tra sd
7/2022, da phan tich nhimg diém bat hop 1y cua khudn kho phap luat hién hanh tur
thuc té ap dung, trong d6 bao gdm: cac tiéu chi/diéu kién ap dung bao vé con kho
chirng minh trong bdi canh nguoi td céo bi de doa tinh vi; mot s6 quy dinh vé trach
nhiém cua cha thé bao vé va co ché phdi hop chua du “rang budc”; viée bao vé vi
tri viéc 1am va thu nhap hop phap c6 thé thiéu cong cu cudng ché; va co ché xir ly

hanh vi tra thu chua tuong ximg v&1 mire do thiét hai thuc té.

69 Cao Vii Minh va Nguyén Cong Ty, “Hoan thién cac quy dinh phép ludt vé bao vé ngudi t6 cao”, Tap chi Mt trin
(Online), 12/11/2021, https://tapchimattran.vn/thuc-tien/hoan-thien-cac-quy-dinh-phap-luat-ve-bao-ve-nguoi-to-cao-
41901 .html.

70 Tran Thuy Duong, “Béo vé ngudi t cdo trong cic co quan nha nudc hién nay”, Tap chi Quan Iy nha nudc, sb 327
(4/2023), https://vi.quanlynhanuoc.vn/qlnn/article/download/177/122.

7! Nguyén Thanh Phuong va Nguyén Phan Quéc Kiét, “Bat cap trong Luat TS cao 2018 va hudng hoan thién”, Tap
chi Thanh tra, sb 7 (2022): 32-37; https://thanhtravietnam.vn/nghien-cuu-trao-doi/bat-cap-trong-luat-to-cao-nam-
2018-va-huong-hoan-thien-203612.html.
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1.2.2. Cdc céng trinh nghién citu & niede ngodi lién quan dén thiee trang bdo
Vvé quyén ciia nguoi té cdo

OECD (2016), Committing to Effective Whistleblower Protection ™ (Cam két
bao vé nguoi t6 cdo mot cach hiéu qua). Bao cdo nghién ctu nay do OECD
Publishing 4n hanh nim 2016 d4 cung cAp mot bic tranh so sanh vé murc do phat
trién va hiéu luc ctia cac co ché bao vé nguoi td c4o & nhiéu quéc gia, ca ¢ khu vuc
cong va tu. B4o cdo chi ra rang nhiéu nude di ¢ quy dinh vé cac kénh béo cdo, bao
mat danh tinh va chdng tra thu ngudi td cdo, nhung “diém nghén” chung thuong
nam & nang luc thuc thi, cu thé 1a co quan tiép nhan t6 cdo thuong thiéu doc lap, quy
trinh xir 1y thiéu nhat quan, va ganh ning chimg minh su tra thu dat 1én vai nguoi t6
c40. OECD nhén manh rang bao vé hiéu qua quyén ctia ngudi té cao phai dugc do
bang “két qua thuc t&” (kha ning ngin ngira ho bi tra thu, khoi phuc quyén loi, va
xtr 1y vi pham..) cht khong chi bang viéc quy dinh nhitng bién phap d6 trong céc
van ban phap luat.

- Transparency International”, (2013), Whistleblowing in Europe: Legal
Protections for whistleblowers in the EU (T cao & chau Au: Bao vé phap 1y danh
cho nguoi té cdo trong EU). Bao céo nay dugc to chitc Minh bach quéc té
(Transparency International) 4n hanh nam 2013, trong d6 khao sat va danh gia muc
d6 hoan thién cta phap luat bao vé ngudi td cao tai 27 qudc gia thanh vién EU & thoi
diém d6. Bao céo cho thay thyc trang “phan manh phap lut” 1 van dé chung c6 tinh
ndi bat, thé hién & viéc nhiéu qudc gia bao vé nguoi tb cao theo nganh/linh vuc hoic
theo nhom chi thé hep, thiéu khung luat thdng nhat; dong thdi cac bién phap bao vé
chéng tra thu, co ché hd trg phap 1y va bién phap khic phuc cho ngudi tb cao thuong
khéng twong xtmg voi rii ro thuc té ma ho phai ganh chiu. Cong trinh nghién ciru
nay ciling nhan manh vai tro ctia bbi canh chinh tri—xa hoi va vin hoa to churc trng
viéc bao vé ngudi tb cdo, khang dinh rang ngay ca khi co phap luat day du nhung
van con tam 1y ky thi ngudi td cdo va co ché ndi bo kém tin cay thi quyén cta nguoi

t6 céo ciing kho duoc bao dam trong thuc té.

2 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection (Paris: OECD Publishing, 2016).
3 Transparency International, Whistleblowing in Europe: Legal Protections for Whistleblowers in the EU (Berlin:
Transparency International, 2013).
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- UNODC ™ (2015), trong an pham Resource Guide on Good Practices in the
Protection of Reporting Persons (SO tay ngudn vé thuc hanh tét trong bao vé ngudi
béo cao/td cao) 4n hanh nam 2015 d3 tong hop kinh nghiém thuc tién & nhidu quéc
gia trén thé gidi trong viée thiét ké va trién khai co ché bao vé ngudi td cdo theo tinh
than ciia Cong udc Lién Hop Quéc vé chong tham nhiing (UNCAC). Béo céo cho
thdy mot thuc trang pho bién d6 1a: nhiéu quéc gia thién vé khuyén khich t6 cao vi
pham nhung lai thiéu céc diéu kién bao vé an toan (bdo mat, ho trg, bién phap chéng
tra thu, va co ché diéu tra doc 1ap) cho ngudi té cao. UNODC nhan manh rang quyén
tb cao chi trd thanh “quyén kha thi” khi c6 khung phép luat bao vé nguoi td cao dong
bd, bao gom bao vé danh tinh, bao vé khoi tra thu tryc tiép/gian tiép, va kha ning
khéi phuc vi trf viéc 1am ciing nhu bdi thuong thiét hai cho ho.

- UNODC"(2025), Protecting Whistle-blowers: Practical Toolkit for
Developing Whistle-blower Protection Frameworks (Bao vé ngudi t6 cdo: Bo cong
cu thuc hanh dé xay dung khung bao vé). Trong 4n pham nay, UNODC tiép tuc phan
anh thyc trang ton tai khoang cach giita tiéu chuan phap luat va thyc thi tai nhiéu
qudc gia, cu thé 1a: phap luat 3 duoc ban hanh nhung thiéu hudng dan thi hanh,
thiéu dao tao cho co quan/don vi/ca nhan cé trach nhiém tiép nhan, giai quyét t cdo,
thiéu co ché giam sat doc 1ap va thiéu dir liéu theo ddi viée tra thu nguoi t cdo. Tai
liéu nhadn manh xu hudng trén thé gidi hién nay khong chi 1a hoan thién quy dinh
phap luat, ma 13 xay dung “hé sinh thai bao v&” nguoi t6 céo, bao gom: quy trinh xir
1y bao cao, danh gia rui ro tra thu, bi¢n phap bao vé khan cép, va co ché ra soat—hoc
héi lién tuc dua trén dir li€u vu viéc.

- International Bar Association (IBA) & Government Accountability Project
(GAP)’%(2021), Are Whistleblowing Laws Working? A Global Study of
Whistleblower Protection Litigation (Phap luat to cdo c6 hoat dong hiéu qua khong?

Nghién clru toan cau vé to tung bao v¢ nguodi td cdo). Trong bao cido nghién clru nay,

74 United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting
Persons (Vienna: UNODC, 2015).

75 UNODC, Protecting Whistle-blowers: Practical Toolkit for Developing Whistle-blower Protection Frameworks (Vienna:
UNODC, 2025).

76 International Bar Association (IBA) Legal Policy & Research Unit and Government Accountability Project (GAP), Are
Whistleblowing Laws Working? A Global Study of Whistleblower Protection Litigation (London/Washington, DC: IBA &
GAP, 2021).
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IBA va GAP di khao sat ho so t6 tung va thuce tién ap dung phap luat bao vé ngudi
t6 cdo tai 38 quéc gia, tr d6 chi ra mdt thuc trang dang chu y do la: s6 vu kién/viéc
t6 cdo duoc ghi nhan thuong “thap bat thudng” so véi ky vong (ham ¥ ton tai nhitng
rao can véi viée tiép can cong 1y), va ty 1¢ thanh cong ctia ngudi td cdo & nhiéu nudc
cling rat han ché. Cong trinh nhdn manh rang ngay ca khi c6 mot dao luat chuyén
biét vé t6 cao thi viéc bao vé nguoi td céo van c6 thé kém hiéu luc néu thiéu co ché
thue thi (co quan chuyén trach, trg gitip phap 1y, quy tic chimg c thun loi..) va
néu toa an/thiét ché giai quyét tranh chip khong van hanh theo tinh than bao vé
ngudi tb céo.

- European Commission’’(2024), Report on the transposition of the
Whistleblower Protection Directive (EU) 2019/1937 (Béo céo vé viéc chuyén hoa
Chi thi EU 2019/1937 vé bao vé ngudi td céo). Trong bao cdo nghién ctru nay, Uy
ban chau Au d3 cho thay thuc trang “chuyén hoa khong dong déu” giira cac qudc gia
thanh vién va cac diém han ché thuong gip trong phap luat cta cac qudc gia so véi
Chi thi néu trén ctua EU. Bao cdo ciling cho thiy nhiéu hé thong phéap luat van con 15
hong vé bao mat, vé diéu kién tiép nhan bao céo, vé bao vé chdng tra thu, va vé thiét
ké kénh bao cao ndi bo/ngoai bd. Pay 1a mot tai liéu quan trong vi né cho thay ngay
ca trong mot khong gian phap 1y c6 chuan tdi thiéu chung (EU), viéc bao vé quyén
ctia nguoi td cao van cé thé thiéu hiéu qua do ning luc 1ap phap va thuc thi phap luat
& cap qudc gia.

- IFAC & CPA Canada’®(2023), Understanding Whistleblower Protection
(Tim hiéu vé bao vé nguoi td cao). Trong bao cao nghién ciru nay, IFAC va CPA
Canada di cung cdp bang chimg va tong két nhitng kinh nghiém thuc tién tét lién
quan dén thiét ké va van hanh co ché bao vé nguoi t6 cao. Bao c4o nhan manh mét
thuc trang pho bién trén thé gidi d6 1a: nhiéu co ché bao vé nguoi td cdo chi “ton tai
trén gidy”, khong tao dugc niém tin cho nguoi td céo; trong khi cac hanh dong tra

thu thuong dién ra tinh vi (giang chirc, c6 14p, danh gia hiéu suét thap, chidm dut hop

7 European Commission, Report on the Transposition of the Whistleblower Protection Directive (Directive (EU) 2019/1937)
on the Protection of Persons Who Report Breaches of Union Law (Brussels: European Commission, 2024).

8 International Federation of Accountants (IFAC) and CPA Canada, Understanding Whistleblower Protection (New
York/Toronto: IFAC & CPA Canada, 2023).
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d6ng ..). Tai liéu nhan manh yéu cau két hop gitra khung phap 1y va quan tri ndi bo
dé bao vé nguoi td c4o, tir dao tao, truyén thong, dén hé théng diéu tra doc lap va co
ché khic phuc hau qua.

- Brown, A. J. et al.”” (2019), Clean as a whistle: a five step guide to better
whistleblowing policy and practice... (Whistling While They Work 2 — key findings
and actions) (Trong sach nhu tiéng coi: Hudng dan 5 budc dé cai thién chinh sach
va thuc hanh t6 cdo...). Trong béo cio nghién ctru nay, A. J. Brown va cong su di
cong bd cac phat hién chinh cta du an Whistling While They Work 2—mo6t trong
nhitng nghién ctru quy moé 16n vé td cao trong khu vuc cong va tu trén thé gisi. Bao
c40 phan anh thyc trang “nut that quan tri” thay vi chi 1a “nut thit phap 1y, thé hién
& viéc nhiéu co quan, to chirc c6 quy trinh tiép nhan té cdo nhung quan 1y yéu, diéu
tra ndi bo thiéu tin cay, va co ché bao vé nguoi td céo khong nhét quan theo tung
cap quan ly. Cong trinh chi ra rang hiéu qua bao vé nguoi to cdo phu thudc rat 16n
vao chét lugng quan tri, cu thé 1 vé ning luc xtr 1y t6 cdo, tinh doc 1ap cta hoat dong
diéu tra, va kha ning bao vé nguoi t6 cao khoi tra thu trong sudt quy trinh vu viéc.

- Roberts, Peter; Brown, A. J.; Olsen, Jane®® (2011), Whistling While They
Work: A Good-practice Guide for Managing Internal Reporting of Wrongdoing in
Public Sector Organisation (T6 cao khi dang 1am viéc: Hudng dan thuc hanh tot vé
quan 1y bao cao ndi bo sai pham trong cac t chirc khu vuc cong). Trong cudn sach
huéng din thuc hanh (do ANU Press xudt ban), cac tac gia tip trung phan tich thyc
trang van hanh kénh t6 cdo ndi bd trong khu vuc cong va nhitng diém khién co ché
bao vé ngudi to cdo thiéu hidu qua. Cong trinh cho thay rui ro 1én ndm & viée to chirc
coi t6 c4o 14 van dé nhan su thay vi van dé liém chinh thé ché; tir 46 dan dén xu Iy
thién 1éch, 16 danh tinh, hoic cham tré diéu tra. Cac tac gia nhan manh rﬁng dé bao
vé quyén ciia ngudi td cdo trén thuc té, can dit trong tAm vao quan tri quy trinh:
chuan hoéa tiép nhan—phan loai-diéu tra, bao mat ngay tir thiét ké, va co ché hd tro
nguoi td cdo (tu van, bao vé vi tri viée lam, va cac bién phap giam thiéu rui ro tra

thu cho ho).

7 A. . Brown et al., Clean as a Whistle: A Five Step Guide to Better Whistleblowing Policy and Practice in Business and
Government (Brisbane: Griffith University, 2019).

80 Peter Roberts, A. J. Brown, and Jane Olsen, Whistling While They Work: A Good-Practice Guide for Managing Internal
Reporting of Wrongdoing in Public Sector Organisations (Canberra: ANU Press, 2011).
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1.3. Cdc cong trinh nghién civu lién quan dén phwong hwong, giai phdp
bdo vé quyén ciia nguwoi to cdo

1.3.1. Cdc céng trinh nghién civu trong nwée lién quan dén phirong huéng,
gidi phdp bdo vé quyén ciia ngudi té cdo

- Hoang Pinh Diing®' (2020) , trong bai viét “Bao vé ngudi td cdo theo quy
dinh cua Luat T6 cdo 2018” ding trén Tap chi Phdp ludt va Thuee tién sb 42 da tap
trung phan tich cac quy dinh vé bao vé ngudi t cdo trong Luat TS cao 2018, nhin
manh yéu cu bao dam thuc thi cac bién phap bao vé (bi mat thong tin, bao v¢ vi tri
cong tac, bao vé tinh mang—strc khoé—tai san...), dong thoi goi ¥ mot sb giai phap
theo huong chuan hoa diéu kién kich hoat sy bao vé va co ché phéi hop lién nganh
dé tranh tinh trang c6 quy dinh phap luat nhung khong hoic cham duoc ap dung
trong thuc té.

- Lé Tién Pat®? (2021), trong bai viét “Phap luat vé bao vé ngudi td cdo va
mot s6 van dé dit ra hién nay” dang trén Tap chi Cong Thwong da phan tich chi ra
khoang trong trong phap luat vé bao vé nguoi to cdo. Tac gia cho rang bao vé ngudi
t6 cao khong nén hiéu theo nghia hep ma gan véi cac thu tuc giai quyét to cdo ma
can xem 1a co ché bao vé quyén c6 sy phdi hop lién nganh (cong vu—lao dong—hanh
chinh—hinh su). Tr d6, tac gia dé xuat mot s6 giai phap nhu d6i méi tu duy, ban hanh
huéng dan dé cac quy dinh cua phap luat di vao cudc sdng, tiép tuc co ché phan
cong, phdi hop bao vé ngudi td cdo giita cac co quan nha nudc.

- Nguyén Thanh Quyén® (2021), trong bai viét “Bao vé nguoi tb cdo trong
cac don vi su nghiép cong 1ap” ding trén Tap chi Ddn chiit & Phdp Iudt s6 3 (348)
d3 phan tich kha toan dién thuc trang bao vé nguoi td co trong cac don vi sy nghiép
cong 1ap, qua d6 dé xuat mot sé giai phap dé khac phuc nhimg ton tai, han ché, bao
gdm: quy dinh rd chu thé ¢6 thim quyén ap dung bién phap bao vé ngudi to cio; co

ché phdi hop giira thu truong don vi su nghiép cong 14p véi cac co quan quan 1y, co

81 Hoang Dinh Diing. “Bao vé ngudi td cao theo quy dinh ctia Ludt T cao 2018.” Phdp ludt va Thuc tién sb 42 (2020):
23-31.

8218 Tién Dat. “Phap luat vé bao vé nguoi t cao va mot sd vin dé dit ra hién nay.” Tap chi Cong Thuwong (2021).
8 Nguyén Thanh Quyén. “Béo vé ngudi to céo trong cic don vi su nghiép cong 14p.” Ddn chi & Phdp ludt s6 3 (348)
(2021).
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quan thanh tra trong viéc bdo v¢ nguoi t céo, dic biét 1a co ché bao vé nguoi td c4o
khoi bi tri dap vé danh gia, bd nhiém, ky luat.

- Tran Thuy Duong®#(2024) , trong bai viét “Kinh nghiém bao vé ngudi té cdo
& mot s6 nudce va nhitng goi mé cho Viét Nam” ding trén Tap chi Qudn 1y nha miede
s6 339 dd néu ra mot s6 kinh nghiém ciia cac qubc gia ma c6 thé tham khao cho viéc
hoan thién phap luat vé bao vé nguoi td cao ¢ Viét Nam, bao gdm: (i) ting muc do
doc 1ap cua dau mbi tiép nhan va bao v¢ nguoi t céo; (11) da dang hod kénh t céo;
(ii1) cha trong bién phap khoi phuc va boi thuong nhu mot tru cot cia vi¢e bao vé
quyén cta nguoi td cdo (khong chi “cdm tra thu”).

- Duong Vian Quy %3(2019), trong bai viét “Mot s6 diém mai vé bao vé ngudi
tb céo theo Luat T6 cdo nam 2018” dang trén Tap chi Thanh tra s 3 dé xuit cac giai
phép dé thyc hién hiéu qua cac quy dinh vé bao vé ngudi to cdo theo Luat TH céo
nam 2018, bao gdm: mé rong dién ngudi dugce bao vé (than nhan); xac dinh rd hon
trinh tu—tht tuc yéu cau bao vé va yéu cau phdi hop gitra nguoi giai quyét tb céo véi
cac co quan khac (cong an, lao dong, ndi vu); tang kha nang kich hoat bao vé sém
v6i ngudi to céo.

- Piang Thi Kim Ngan® (2018) , trong bai viét “Tang cuong hoat dong giam
sat giai quyét td cdo cua Qudc hoi gbp phan bao dam quyén té cdo cua cong dan”
dang trén Tap chi Nghién citu Lip phdp sb 13 (340) tiép can viéc bao vé ngudi tb
céo tir goc do kiém soat quyén luc, trén co sd d6 cho rang, mudn bao vé ngudi tb
c40 mot cach hiéu qua, can tang hiéu luc giam sat hoat dong cta co quan giai quyét
t6 cao, trong d6 trong tam 13 1am rd trach nhiém, ché tai va phuong thirc gidm sat.
Theo tac gia, day 1a giai phap thé ché quan trong vi bao vé ngudi td cdo cling doi hoi
trach nhi¢ém giai trinh ctia bo may, dac biét la cua nhiing co quan c6 trach nhiém tryuc

tiép.

8 Tran Thily Duong. “Kinh nghiém bao vé ngudi td cdo & mot sb nude va nhimng goi ma cho Viét Nam.” Qudn Iy nha
nude s6 339 (2024): 122-126.

8 Duong Van Quy. “Mot s6 diém mdéi vé bao vé ngudi to cao theo Ludt To cdo ndm 2018.” Tap chi Thanh tra 3/2019:
18-22.

*¢ Pang Thi Kim Ngan. “Tang cuong hoat dong gidm sat giai quyét t6 cao ciia Qudc hoi gop phan bao dam quyén td
céo cua cong dan.” Nghién ciru Ldp phap s6 13 (340)/Ky 1 (2018).
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- Mai Van Duén ¥(2017), trong bai viét “Kinh nghiém bao vé ngudi to cao
trong phap ludt qudc té va mot s6 qudc gia” dang trén Tap chi Nghién ciru Ldp phdp
s6 4 (332) dong gop manh vé “chuan tham chiéu”: tac gia xuat phat tir nghia
vuw/khuyén nghi trong cac vin kién chdng tham nhiing (dic biét 1a UNCAC) dé dé
xuat Viét Nam can ciing cd (i) pham vi ngudi dugc bao vé; (i) mé hinh dau mdi bao
vé; (iii) co ché khic phuc; va (iv) can bang gita bao vé ngudi td cdo va yéu cau
phong ngtra lam dung. Day 1a nhoém giai phap c6 tinh nguyén tic thiét ké chinh sach.”

- Tran Ha Bao Khuyén®® (2015), trong bai viét “Co ché bao vé ngudi tb cao
& mot sb6 nudc trén thé gi61 va bai hoc dbi vé6i Viet Nam” dang trén Tap chi Kiém sat
s6 11 d nhan manh nhimg bai hoc k¥ thuat 1ap phép lién quan dén bao vé ngudi to
céo trén thé gidi ma co gia tri tham khao voi Viét Nam, bao gdm: (i) dinh nghia rd
rang thé nao 1a hanh dong tra thu, de doa tra thu; (ii) xac dinh tiéu chi chimg minh
va dich chuyén ganh ning chimg ct trong viéc xac dinh hanh vi tra thu; (iii) thiét ké
quy trinh xt Iy nhanh; va (iv) xay dung co ché bao dam bi mat danh tinh trong toan
bd quy trinh xir 1y 6 cdo.

- Ngd Manh Hung®*(2018), trong bai viét “Mot s6 van dé vé bao vé ngudi td
c4o0 hanh vi tham nhiing” dang trén Tap chi Thanh tra s6 02 da tap trung vao nhoém
giai phap khac phuc diém nghén thi hanh cic quy dinh phép luat vé bao vé nguoi td
c40, bao gdbm: c6 hudng dan thdng nhit; bao dam ngudn lyc thuce thi va su phdi hop
giita cac co quan thanh tra, cong an, quan Iy can bo. Nhiing giai phap nay nham khéc
phuc tinh trang thiéu huéng din va thiéu phdi hop ma thudng khién co ché bao vé
nguoi t6 cdo bi tri hoan, 1am gidm niém tin ctia nguoi to céo.

- Nguyén Vin S§% (2016), trong bai viét “Mot so kién nghi ting cuong cac
bién phap bao vé nguoi td cdo tham nhiing” dang trén Tap chi Ddn chii & Phdp ludt
s6 11 (296) da nhan manh cac giai phap: (i) trimg phat nghiém khic dé ting cuong

tinh ran de do6i véi hanh vi trd thu; (i1) coi bdo v€ ngudi to6 cdo 1a mdt mat xich ctua

87 Mai Van Duan. “Kinh nghiém bao vé ngudi td cao trong phap ludt qudc té va mot sb qudc gia.” Nghién citu Lip
phdp sb 4 (332) (2017).

8 Tran Ha Bao Khuyén. “Co ché bao vé nguoi t6 cao & mot s6 nudc trén thé gidi va bai hoc ddi voi Viét Nam.” Kiém
sat s6 11 (2015): 54-59.

% Ngo Manh Hung. “Mot s6 van dé vé bao vé ngudi td cdo hanh vi tham nhiing.” Thanh tra s6 02 (2018): 15-19.

% Nguyén Vin Sy. “Mot sé kién nghi ting cuong cac bién phap bao vé ngudi té cdo tham nhiing.” Ddn chii & Phdp
Iudt s6 11 (296) (2016): 48—54.
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co ché phong ngira—phat hién tham nhiing; va (iii) hoan thién quy trinh yéu cau/ap
dung/huy bo bién phap bao vé ngudi tb cao dé tranh ap dung tuy tién.

- Nguyén Thi Kim Oanh®'(2016), trong bai viét “Nang cao hiéu qua cac bién
phap bao vé ngudi td cao” dang trén Tap chi Thanh tra sé 06 dit trong tAm vao viée
tang cudng cac diéu kién bao dam cho viéc bao vé nguoi td cao, cu thé nhu: xay
dung, ban hanh nhiing huéng dan cu thé vé bao vé bi mat danh tinh cta nguoi td
cd0; hoan thién co ché phéi hop gifra cac chu thé co trach nhiém; cha trong vai tro
truyén thong va co ché khen thuong/dong vién ngudi té cao, nham hinh thanh vin
ho4 khuyén khich té céo dung.

- Nguyén Thi Lé Thu®? (2017), trong bai viét “Cac quy dinh vé bao vé ngudi
t6 céo tham nhiing & Viét Nam hién nay” dang trén Tap chi Thanh tra s6 9 da dé xuat
cac giai phap theo hudng cu thé hoa bién phap bao vé va thiét ché phdi hop dé bao
vé ngudi td co trong cac tinh hudng ho gip rii ro cao bi de doa, trt dap trong cong
vige, b1 xam hai tinh mang, tai san...

-Pao Thao Ly* (2021), trong bai viét “Panh gia thuc trang quy dinh ctia phap
luat vé bao vé ngudi to cdo hién nay” dang trén Tap chi Thanh tra sé 12 da khai quat
hoa cac 16 hong trong cac quy dinh phap ludt vé bao vé ngudi td cdo ¢ Viét Nam
hién nay, ma lién quan dén nhiing van dé nhu: cin ct yéu cau bao vé; trach nhiém
phéi hop, va diéu kién ngudn luc bao vé ngudi td céo. Trén co s¢ do, bai viét dé xuat
mot nhom giai phap 1ap phap va t6 chirc thi hanh phap luat theo hudéng cu thé hoa
cac ti€u chi, quy trinh va bao ddm ngan sach/nhan lyc trong linh vuc nay.

- Db Gia Thu®*(2017), trong bai viét “Gop ¥ du thao Luat T6 céo (sira doi)
can c6 co ché hitu hiéu bao vé nguoi td cao” dang trén Tap chi Ludt sw Viét Nam sb
5 da nhan manh giai phap xay dung mot “co ché hitu hiéu”, trong d6 bao gdm cac
yéu t6 nhu: c6 dau moi bao vé 1 rang, quy trinh xt Iy nhanh va cé thé bao vé nguoi

t6 cdo mot cach thue chét, dic biét 1a trude nguy co bi tra thu.

91 Nguyén Thi Kim Oanh. “Nang cao hiéu qua cac bién phap bao vé ngudi td cao.” Thanh tra s6 06 (2016): 12—15.
92 Nguyén Thi Lé Thu. “Céc quy dinh vé bao vé ngudi t cdo tham nhiing & Viét Nam hién nay.” Thanh tra s6 9
(2017): 25-28

% Pao Thao Ly. “Danh gia thyc trang quy dinh ciia phap luat vé bao vé ngudi t céo hién nay.” Thanh tra s6 12
(2021): 4345

9 Pd Gia Thu. “Gop ¥ du thao luit t6 céo (stra ddi) can ¢ co ché hitu hidu bao vé ngudi to cao.” Ludt sw Viét Nam
65 (2017): 26-29.
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- Nguyén Thanh Phuong va Nguyén Phan Qudc Kiét?® (2022), trong bai “Bat
cap trong Luat T cao 2018 va hudéng hoan thién” (Tap chi Thanh tra) duoc trich
dan nhu mot nghién ctru chi ra cac bat cip va kién nghi hoan thién, trong d6 c6 cac
diém lién quan dén tinh kha thi ctia co ché bao vé va nhu cAu huéng dan/hoan thién
quy trinh thyc thi.

1.3.2. Céc céng trinh nghién ciru nuée ngodi lién quan dén cdc mé hinh, co
ché, bién phdp bdo vé quyén ciia nguoi to cdo

Nhiéu cong trinh nghién ctru vé bao vé nguoi td cédo va cac quyén ctia ho di
dugc cong bd trén thé gidi trong hon ba thap nién qua, qua d6 hinh thanh nhitng mé
hinh 1y thuyét va khung phan tich twong d6i toan dién vé van dé nay. Nhiing cong
trinh tiéu biéu c6 thé ké nhu sau:

- Marcia P. Miceli, Janet P. Near va Terry M. Dworkin *(2008), trong cuén
sach Whistle-Blowing in Organizations (T cao trong cac td chirc), dd xay dung mot
mo hinh toan dién vé bao vé ngudi td cdo dua trén bang ching thuc nghiém. Céc tac
gia chi ra rang hiéu qua bao vé ngudi té cdo phu thudc vao su két hop giira ba yéu
t6: (i) thiét ké phap 1y chdng tra thu; (i) co ché quan tri ndi bo dang tin cay; va (iii)
moi truong to chirc ung ho dao duc cong vy. Cong trinh nay dit nén moéng 1y luan
cho viéc coi bio v¢ ngudi td c4o 12 mot hé sinh thai thé ché chr khong chi 1a mdt
bién phéap phap ly don 1¢.

C. Fred Alford 7(2001), trong cubn sach Whistleblowers: Broken Lives and
Organizational Power (Ngudi to cio: Nhitng cudc doi tan v& va quyén luc to chirc),
da tiép can van dé bao vé nguoi td céo tur gbe do triét hoc chinh tri va xa hoi hoc
quyén lyc. Thong qua viéc nghién ciru mot s tinh hudng thyc té, Alford cho thiy
rang ngay ca trong cac hé thdng c6 quy dinh bao vé, nguoi td cao van thuong phai

d6i mat vai co 1ap, tru dap va ton thuong nghé nghiép. Tir d6, tac gia 1ap luan rang

% Phuong, Nguyén Thanh, va Nguyén Phan Qudc Kiét. “Bat cap trong Luét TS cdo 2018 va hudng hoan thién.” Tap
chi Thanh tra s6 07 (2022): 32.

% Marcia P. Miceli, Janet P. Near, and Terry M. Dworkin, Whistle-Blowing in Organizations (New York: Routledge,
2008).

97 C. Fred Alford, Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power (Ithaca, NY: Cornell University Press,
2001).
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cac md hinh bao vé hiéu qua phai chu trong khoi phuc dia vi va nhan pham cua ngudi
t cdo, thay vi chi dimg ¢ cAm tra tho mot cach hinh thue.

David Lewis (chu bién)®®, (2010), trong cuén A4 Global Approach to Public
Interest Disclosure (Cach tiép can toan cau vé tiét 16 vi loi ich cong), da so sanh cac
mo hinh bao vé nguoi té cao tai nhiu quéc gia, tir d6 phan loai cac mé hinh thanh:
mo hinh luat chuyén biét; m6 hinh phan tan theo linh vyc; mo hinh uu tién kénh ndi
bd; va méd hinh nhin manh co ché khic phuc (remedies-based model). Lewis cho
réng cac mo hinh chi tap trung vao thu tuc bdo cdo ma thiéu co ché khéc phuc hi¢u
qua thudong khong tao duoc niém tin cho nguoi td cdo.

Richard E. Moberly %°,(2012), trong bai viét “Sarbanes—Oxley and the New
Protection for Whistleblowers” (Sarbanes—Oxley va co ché bao vé méi cho nguoi t6
c40) di phan tich mo hinh bao vé ngudi to cdo trong doanh nghiép, qua d6 nhan
manh vai tro cua cac bi¢n phap nhu ddo ganh nang chirng minh, bao v¢ viéc lam va
co ché bdi thudng thiét hai. Cong trinh nay dong gép quan trong cho 1y luan vé bao
vé nguoi t6 cdo trong khu vuc tu, noi quan hé lao dong va quyén luc kinh té tao ra
rui ro tra thu cao.

A. J. Brown!'®(2013), trong Whistleblowing in the Australian Public Sector
(T céo trong khu vuc cong cua Uc), dd d& xuat mo hinh bao vé ngudi td cao gin
v6i quan tri cong liém chinh. Brown cho ring mét co ché bao vé ngudi t cdo hiéu
qua can phai duoc tich hop vao hé théng quan 1y cong vu, bao gom trach nhiém
ngudi dimg dau, quy trinh nhan sy minh bach va co ché giam sat doc 1ap.

David Banisar '°'(2011), trong cudn Whistleblowing: International Standards
and Developments (T6 co: Tiéu chuan va su phat trién qudc té) d khang dinh, cac
mo hinh bao vé nguoi td cdo thanh cong thuong gin véi cach tiép can dya trén quyén

con ngudi. Pong gop chinh cta cong trinh 1 khung hoc thuét vé cac yéu td ciu thanh

% David Lewis, ed., 4 Global Approach to Public Interest Disclosure: What Can We Learn from Existing
Whistleblowing Legislation and Research? (Cheltenham: Edward Elgar, 2010).

% Richard E. Moberly, “Sarbanes—Oxley and the New Protection for Whistleblowers,” Administrative Law Review
62, no. 1 (2012): 91-128.

100 A J. Brown, Whistleblowing in the Australian Public Sector (Canberra: ANU Press, 2013).

191 David Banisar, Whistleblowing: International Standards and Developments (Cheltenham: Edward Elgar, 2011).
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mo hinh bdo vé: pham vi nguoi duoc bao vé, diéu kién tiét 10, bién phap chéng tra
tht va co ché thuc thi.

Near va Miceli'® (2016), trong bai viét “After the Wrongdoing: What
Managers Should Know About Whistleblowing” (Sau hanh vi sai trai: Diéu nha quan
Iy can biét vé td cao), dd dé xuat mo hinh quan trj trong d6 viéc bao vé nguoi t cdo
12 mot phan cia hoat dong quan 1y ri ro té chirc, bao gdm bao mat, diéu tra doc 1ap
va phong ngira tra thu gian tiép.

James Gobert va Maurice Punch!® (2003), trong bai bao Whistleblowers, the
Public Interest, and the Public Interest Disclosure Act (Ngudi tb cdo, loi ich cong
va co ché tiét 16 thong tin vi loi ich cong), di phan tich mo hinh bao vé ngudi to cao
dudi goc do loi ich cong cong. Cac tac gia 1ap luan rang nhitng bién phap ap dung
phai can bang giita bao vé nguoi t6 cdo thién chi va phong ngira lam dung t6 céo, tir
d6 dé xuét cac tiéu chi danh gia tinh chinh dang cta hanh vi t cdo.

Kate Kenny'*(2019), trong Whistleblowing: Toward a New Theory (T céo:
Hudng t&i mot Iy thuyét méi), d phé phan cac mé hinh bao vé truyén théng von dit
ganh ning 1én ca nhan ngudi td cdo. Kenny dé xudt tiép can coi bao vé ngudi td cdo
1a trach nhiém thé ché va van héa, nhan manh vai trd cua to chic cong doan va mang
ludi ho tro xa hoi trong viée giam thiéu rui ro cho nguoi td céo.

Robert G. Vaughn'%5(2015), trong bai viét “State Whistleblower Protection in
a Global Context” (Bao vé nguoi té cao ciia Nha nudc trong bdi canh toan cau), da
so sanh cac mo hinh bao v¢ & khu vuc cong, nhan manh vai trd cua co ché khoi phuc
quyén loi va tiép can cong 1y. Vaughn cho rang cic mo hinh thiéu bién phap khac

phuc thyuc chét s& kho dat duge muyc tiéu khuyén khich t6 cao.

102 Janet P. Near and Marcia P. Miceli, “After the Wrongdoing: What Managers Should Know About Whistleblowing,”
Business Horizons 59, no. 1 (2016): 105-114.

193 James Gobert and Maurice Punch, Whistleblowers, the Public Interest, and the Public Interest
Disclosure Act (Aldershot: Ashgate, 2003).

104 Kate Kenny, Whistleblowing: Toward a New Theory (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2019).

105 Robert G. Vaughn, “State Whistleblower Protection in a Global Context,” Comparative Labor Law & Policy
Journal 36, no. 3 (2015): 553-578.
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2. Panh gia tong quat vé tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai luin
an va nhirng vin dé dit ra cin tiép tuc nghién ciu.

2.1. Pdnh gid tong qudt vé tinh hinh nghién citu lién quan dén dé tai
ludn dn

Qua téng quan, co thé thdy van dé bao vé quyén ctia ngudi to cdo di duoc
nhiéu cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc dé cap, phan tich. Nhitng cong
trinh nay di cung cdp mot luong tri thirc va thong tin 16n, giai quyét duge nhiéu van
dé 1y luan, phap 1y va thuc tién lién quan dén dé tai ma luan an sé& ké thira, phat trién.

Du viy, c6 thé thiy van chua c6 cong trinh nghién ctru nao khao sat tryc tiép
va co tinh hé théng, cling nhu dé xuat duoc mot co ché va cac bién phap toan dién,
cu thé va thuyét phuc dé bao vé quyén cta ngudi to cao & Viét Nam hién nay. Nhimg
han ché trong cac nghién ctru vé dé tai ¢ trong va ngoai nude thé hién cu thé qua cac
khia canh sau day:

Mot 13, hién tai dd c6 mot sb cong trinh nghién ctru dé cap dén bién phap, co
ché bao vé quyén ctia nguoi té cdo & Viét Nam nhung nhin chung méi chi & muc do
tong hop, liét ké, mé ta cac quy dinh phap luat hién hanh ma chua c6 sy phan tich,
danh gid mot cach khoa hoc; chua chi ra dugc nhiing diém hop 1y va nhiing ton tai,
han ché cling nhu chua phan tich cac yéu t6 tic dong va nguyén nhan cta thuc trang
thuc hién phép lut vé van dé nay.

Hai 13, cac nghién ciru ngoai nudc vé dé tai rat phong pht nhung chi c6 gia tri
tham khéao vi khong dé cap truc tiép dén Viét Nam, va dua trén bdi canh cia cac
nuédc khac ma cé nhiéu khia canh khong twong dong véi diéu kién, hoan canh cua
Viét Nam. Trong thuc té, viéc nghién ctru cac tiéu chuan quoc té va kinh nghiém
phap luat vé bao vé quyén cua ngudi t cdo cla cac qudc gia trén thé gidi 1a rat can
thiét, song can lua chon dua trén cac tiéu chi vé tinh twong thich ma trong diéu kién
Viét Nam hi¢n nay co thé tham khao va hoc tap kinh nghiém.

Ba 13, cho dén nay, méi c6 rat it cong trinh nghién ctru, ca ¢ Viét Nam va nuée
ngoai, dé cap dén thyc tién thyc thi phap ludt vé bao vé quyén cua ngudi t6 céo.

C6 thé thiy hai cum tir “bao vé ngudi td cao” va “bao vé quyén clia ngudi td

cao” ¢c6 moi lién hé chat ché nhung khong dong nhat. Piém gidong nhau la ca hai cum
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tir ndy déu nham ngan ngira va khic phuc cac hanh vi tra thu, tru dap, xam hai ddi
véi ¢4 nhan thuc hién td céo, qua do khuyén khich viéc phat hién va xu 1y hanh vi
vi pham phép luat. Tuy nhién, diém khac nhau nam & pham vi va cach tiép can. Cum
tir “bao vé ngudi t cao” thudng dugc hiéu theo nghia hep, tap trung vao cac bién
phap bao v€ cd nhan (bi mat thong tin, bao v€ an toan, viéc lam, tai san). Trong khi
do, cum tur “bao vé quyén cua nguoi td c40” co ndi ham rong hon, tiép can theo
quyén con ngudi, bao gdm ca viéc bao dam quyén tiép can co ché bao vé, quyén
duoc khoi phuc quyén loi, quyén duoc boi thuong va quyén tiép can cong 1y.

2.2. Nhiing két qud ma ludn dn ké thira va nhitng véin dé lugn dn tiép tuc
nghién ciru.

Lu4n an 13 cong trinh nghién ctru toan dién vé bao vé quyén cua nguoi t6 cao
trong bbi canh xay dyng Nha nudc phap quyén XHCN & Viét Nam hién nay. Luan
an s& ké thira két qua cua nhitng nghién ctru trong va ngoai nude lién quan dén dé
tai, song dong thoi s& tap trung lam rd nhimg van dé chwa duoc dé cap, hodc nhiing
van dé da duoc cac nghién ctru hién co dé cap nhung chwa dy du hodc thiéu thuyét
phuc. Cu thé:

Trén co s& 1y thuyét vé bao vé quyén con ngudi, ludn an s& hé théng hoa va
phan tich nhimg van dé 1y luin vé bao vé quyén cta ngudi td cdo, xac dinh céc
nguyén tic, ndi dung phap luat bao vé quyén ciia ngudi tb céo, cac yéu td anh huong
va cac co ché bao vé quyén ctia nguoi to cdo.

Trén co so phan tich cac chuan muc phép 1y qudc té va kinh nghiém cua mot
s6 qudc gia vé bao vé quyén ctia ngudi to céo, ludn an tong hop cach thire, didu kién,
mé hinh phép 1y vé bao vé quyén cua ngudi td céo, tir d6 rat ra nhitng gia tri tham
khao cho viéc hoan thién phap luat Viét Nam, dé phap luat Viét Nam ti€ém can voi
cac tiéu chuan nhan quyén qudc té vé bao vé quyén ctia nguoi t cdo.

Luan an s€ phan tich mdt cach co6 hé théng thuc trang quy dinh phép luat Viét
Nam va danh gia mot cach toan dién thuc tién thuc hién phap luat vé bao vé quyén
ctia ngudi t6 cao & Viét Nam hién nay; chi rd nhiing wu diém, han ché va nguyén
nhén cua han ché cua phép luat Viét Nam hién hanh ciing nhu thuc tién bao vé quyén

ctia nguoi to cdo. Bén canh do, luan an cling s€ xay dung va dé xuat cac quan diém,
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giai phap nang cao hiéu qua bao vé quyén ctia ngudi to cao phi hop véi diéu kién
va dinh hudng xay dung Nha nudc phap quyén XHCN va cac cam két qudc té co
lién quan cua Viét Nam.

3. Gia thuyét khoa hoc va ciu héi nghién ciru ciia luin an

Tt viée tong quan tinh hinh nghién ctru, lun 4n xac dinh gia thuyét khoa hoc
va cac cau hoi nghién ctru nhu sau:

3.1. Gid thuyét khoa hoc

Viéc bao vé quyén ctia ngudi td cdo & Viét Nam hién da duoc ghi nhan trong
phap luat nhung hi¢u qué thuc hién con han ché, chu yéu 1a do van tiép can theo
huéng ngin ngira nhimg hanh vi gay tén hai cho nguoi td cdo bang cac bién phap
hanh chinh, tu phap, chua theo cach tiép cin dua trén quyén con ngudi. Néu xay
dung va van hanh co ché bao vé nguoi td céo trén co sé cach tiép can dua trén quyén
con nguoi thi quyén cta ngudi td cdo s& dugc bao vé hiéu qua hon, qua d6 gop phan
tang cudng kiém soat quyén luc nha nudc va phong, chong tham nhiing & Viét Nam.

3.2. Cau hoi nghién cvru cua lugn dan

Cdu héi khdi qudt: Viée bao vé quyén clia ngudi to cao ¢ Viét Nam can dugc
nhan thirc, quy pham héa va t6 chirc thuc thi nhu thé nao dé bao dam hiéu qua?

Cdc cdu héi nghién civu theo tirng nhom van dé

Vi sao viéc bao vé quyén cta nguoi td cdo can duoc tiép can dudi goc do
quyén con nguoi va phai duogc bao dam bang mot co ché phap 1y toan dién, thay vi
chi dimg lai & cac bién phap bao vé mang tinh hanh chinh hoic xir Iy tinh hudng don
162 Viéc tiép can dua trén quyén con ngudi c¢o y nghia nhu thé nao trong viéc xac
dinh nd1 dung quyén, trach nhiém ctia Nha nudc va cac diéu kién bao dam thuc thi
quyén ctia nguoi tb cao?

Phép luat Viét Nam hién hanh quy dinh nhu thé nao vé bao vé quyén ctia ngudi
td céo, bao gf’)m cac quyén duoc bao vé, chi thé c6 trach nhiém bao vé, trinh ty, thu
tuc va cac bién phap, co ché bao vé cu thé? Cac quy dinh nay da twong thich ¢ mirc
d6 nao v4i yéu cau ciia Nha nude phap quyén va cac chuan muc qudc té vé quyén
con nguoi?

Thuec tién thuc hién phap luat vé bao vé quyén cta ngudi t cdo ¢ Viét Nam

hién nay din ra nhu thé nao? Nhiing két qua dat duoc, nhitng kho khin, vudng méc
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va han ché chu yéu trong qua trinh t6 chirc thuc hién phéap lut bao vé quyén cua
nguoi t6 céo 1a gi? Vi sao trén thuc té van con tinh trang nguoi td céo bi de doa, tra
thu, tri dap hodc chua duoc bao vé kip thoi, hiéu qua? Nhimng han ché d6 xuat phat
tir nguyén nhan phap 1y, nguyén nhén tb chirc thyc hién phép luat hay tir co ché phdi
hop va bao dam thuc hién quyén?

Mbi quan hé giira quy dinh phap luat va hiéu qua thuc hién phép luét vé bao
vé quyén ctia ngudi t cdo hién nay dit ra nhitng van dé 1y luan va thyc tién gi? Viéc
thiéu déng bo gitra thiét ké thé ché va co ché to chuc thuc hién anh hudng nhu thé
nao dén kha ning tiép cén va thy hudng quyén cua ngudi tb cio trong thuc t&?

Trén co s¢ yéu cau bao dam quyén con ngudi, kiém soat quyén luc nha nude
va nang cao hiéu qua phong, chéng tham nhiing, phap luat Viét Nam can duoc hoan
thién theo dinh hudng nao dé bao vé quyén ciia ngudi td cdo mot cach thuc chit,
hiéu qua va kha thi hon? Pong thoi, can d6i méi co ché to chiic thuc hién, co ché
phéi hop va cac diéu kién bao dam nao dé cac quy dinh phap luat vé bao vé quyén

ciia ngudi to cdo duoc thuc hién hiéu qua trong thuc tién?
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Tong két phin Tong quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai luin an

Phan T6ng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén d¢é tai luan an di khao sat,
danh gia mot cach co hé thdng tinh hinh nghién ctru trong nude va ngoai nudc lién
quan dén dé tai, qua d6 cho thay nhiing két qua nghién ctru da dat duoc trong linh
vuc nay, tur dé dinh vi vi tri, pham vi va hudng tiép can cua luan an trong téng thé
cac nghién curu lién quan.

Tir goc d6 1y luan, cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude da gop phan
lam 10 co s¢ chinh tri, xa ho1, phap 1y cia viéc bdo vé nguoi t6 co, vai tro cla viéc
bao vé ngudi td cao trong kiém soat quyén luc nha nudc va phong chéng toi pham,
dac bi¢t la to1 pham tham nhiing. Dac biét, nhiéu cong trinh nghién clru & nude ngoai
da phat trién khung 1y thuyét coi bao vé nguoi t6 cdo 1a mot ché dinh phap 1y bao vé
quyén, gin v6i quyén tiép cin cong 1y, quyén duoc bao vé khoi tra thu, tra dap va
quyén duoc khoi phuc céc loi ich hop phap. Py 1a nhiing luan diém co gia tri Iy
luan quan trong, tao nén tang dé luan an ké thira va phat trién theo huéng van dung
cach tiép can dua trén quyén con ngudi dé phan tich, danh gia thuc trang va dé xuat
nhitng phuong hudng, giai phap bao vé hidu qua quyén cia ngudi t cao & Viét Nam.

O binh dién thyc tién, cac nghién ctru trong nudc da phan anh khé ro thuc
trang phap luat va thuc tién bao vé nguoi to cao ¢ Viét Nam, chi ra nhitng kho khan,
han ché trong ca thiét ké quy pham va t6 chirc thuc hién, dic biét 1a tinh trang tra
thu, tri dap ngudi t6 cdo dudi nhiéu hinh thitc khac nhau. Céac nghién ctru nudc
ngoai, thong qua phén tich so sanh va thuc nghiém, di 1am rd khoang cach pho bién
gitta quy dinh phap luat va hiéu qua bao vé nguoi té cdo trén thyc té, ddng thoi chi
ra nhitng yéu t6 quyét dinh hiéu qua cta co ché bao vé, nhu tinh doc lap cta kénh
tiép nhan, co ché chéng tra thi va cac bién phap khic phuc thuc chat. Nhitng két qua
nay giup luan an cé co s dé d6i chiéu, danh gia sdu hon thyc tién Viét Nam trong
bdi canh so sanh quéc té.

Péi véi nhém nghién ciru vé phuong hudng va giai phap, cac cong trinh trong
nuée chu yéu tip trung vao viéc hoan thién phap luat hién hanh, ting cudng hiéu

qua thyc thi va nang cao trach nhi€ém cta cac co quan c¢6 tham quyén trong bao v¢
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ngudi td cdo. Trong khi do, cac nghién ciru nude ngoai di phat trién nhiéu mo hinh
va co ché bao vé da dang, tir mé hinh phap luit chuyén biét dén mo hinh gin véi
quan trj to chirc va co ché khic phuc tu phap. Tuy nhién, cac nghién ctru nay phan
16n van tiép can bao vé ngudi td cdo theo hudng bién phap hodc chinh sach, chua
dugc phan tich mot cach day du dudi goc d6 xdy dung va van hanh mot ché dinh
phap 1y bao vé quyén trong cac hé thong phap luat dang chuyén doi.

Tir viée tong hop va danh gia tinh hinh nghién ctru, c6 thé nhan thiy ring,
mic du d3 co sb luong dang ké cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc lién
quan dén quyén t6 cdo va bao vé ngudi td cao, song van con ton tai nhirng khoang
trong hoc thuat dang ké. Pang chu ¥, chua c6 cong trinh ndo nghién ctru mot cach
hé théng, chuyén sau va toan di¢n vé béo vé quyén cua nguoi td c4o ¢ Viét Nam dua
trén cach tiép can vé quyén con ngudi, ma cho phép gan két gilta co sd 1y luan,
khung phéap luat, thuc tién ap dung va cac co ché bao dam quyén. Pay chinh 1a
khoang tréng hoc thuét va thyc tién ma luan an hudng t6i lap day.

Trén co s nhitng két qua nghién ctru d3 duoc ké thira va nhitng van dé con
b6 ngoé dugc nhan dién, phan Tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai
luan 4n da xac lap gia thuyét khoa hoc va hé théng cau hoi nghién ctru ciia luan an
theo hudng tiép can phap 1y, bao dam tinh logic va kha ning kiém chtng. Nhiing
ndi dung nay tao tién dé khoa hoc va phuong phép luin cho viéc trién khai céc

chuong ti€p theo cua luan an.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VE BAO VE QUYEN CUA NGUOI TO CAO

1.1. Khai niém, diic diém, y nghia ciia viéc bao vé quyén cia nguoi to cao

1.1.1. Khdi niém té cdo, nguwoi té cdo va quyén ciia ngwoi to cdo

(1) Té cdo

Trong nha nudc phap quyén, td cdo duoc nhin nhan nhu mot kénh théng tin
va co ché giam sat x4 hoi gitp phat hién, ngan chin va xtr 1y hanh vi vi pham phap
luat, qua d6 gop phan cang cb liém chinh cong vy, ning cao trach nhiém giai trinh
va bao vé loi ich cong'®. Tir binh dién quyén con ngudi, hanh vi “béo cho co quan
c6 tham quyén biét vé vi pham” c6 quan hé gan bé voi quyén tu do biéu dat (tu do
tim kiém, tiép nhan va truyén dat thong tin) ma dugc thura nhan trong luat nhan
quyén qudc té1°7.

V& mit ngon ngir, “t& c40” thuong duogc hiéu 1a viéc vach rd/trinh bao hanh
vi sai trai, vi pham phap luat trude cong luén hoac co quan cé trach nhi¢m'" (trong
tiéng Anh thuong dung cac nhom tir nhu report, denounce, disclose)'*. Trong khoa
hoc phap 1y, khai niém “t5 cao” khong dong nhat véi “budc t4i”, boi td cao (dic biét
theo Luét T c40) nhdn manh yéu t6 thong bao/dé nghi co quan c¢6 tham quyén xem
xét va gan v6i thi tuc phap luat.

Trén binh dién qudc té, Cong wdc ciia Lién Hop Quéc vé chong tham nhiing
(UNCAC) khong dua ra dinh nghia “t c40”, nhung Diéu 33 Céng udc nay dit van
dé bao vé ngudi td céo (reporting persons) khi ho bao cdo vé hanh vi tham nhiing
“mot cach thién chi va c6 can ctt hop 1y theo phap luat quéc gia''®. Huéng dan cua
UNODC ciing st dung thuat ngl “reporting person(s)” (va doi1 khi Ia
“whistleblower”) dé chi nguoi cung cap thong tin vé hanh vi sai trai dén chu thé co
tham quyén, trong d6 nhan manh tiéu chi thién chi/cin c& hop 1y nhu mot ngudng

dé chong lam dung viéc to cao''!.

I3
A

106 V& vai trd t6 cdo nhu co ché phat hién/giam sat va xr Iy vi pham, xem khai quat trong cach thiét ké “giai quyét to
c4o phai bao dam an toan cho nguoi to c4o” ctia Ludt T céo 2018.

197 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), International Covenant on Civil
and Political Rights, art. 19.

198 Hoang Phé (chu bién), Tir dién tiéng Viét (Pa Nang: Nxb. Da Ning — Trung tam Tir dién hoc, 2004).

109 Oxford Learner’s Dictionaries, s.v. “accusation,” accessed January 7, 2026. oxfordlearnersdictionaries.com

110 United Nations, United Nations Convention against Corruption (New York: United Nations, 2004), art. 33.

1T United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices in the Protection of
Reporting Persons (New York: United Nations, 2015).
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O Viét Nam, Luat T cdo nam 2018 dinh nghia: “Td c4o 1a viéc ca nhan theo
thu tuc quy dinh cta Luat nay bao cho co quan, t6 chtic, c4 nhan c6 tham quyén biét
vé hanh vi vi pham phap luat... gay thiét hai hoac de doa gay thiét hai...”"2. Pé bao
dam chuén xéac so v&i mot s6 cach dién dat trude day, Luat 2018 dung chu thé 1a “ca
nhan” (khong chi “cong dan™), qua d6 mo rong pham vi chu thé td cdo theo phap
luat''3.

T nhitng phan tich ¢ trén, c6 thé khai quat cac thudc tinh phap 1y cbt 16i cua
“t§ c40” d6 1a: (i) hanh vi cung cip thong tin do c4 nhan thuc hién; (ii) déi tuong
thong tin 14 hanh vi vi pham phap luat; (iii) dia chi tiép nhan 13 co quan/to chirc/ca
nhan c6 tham quyén; va (iv) muc tiéu (phap 1y - xa hoi) 1a dé thuc day viéc ngin
ngtra, xr Iy vi pham phap luat, bao vé loi ich cong hodc quyén, loi ich hop phép cua
chu thé lién quan'™.

Trén co s& do, trong luan an nay, khai niém t6 céo duoc hiéu nhu sau: 76 cdo
la hanh vi phap ly cua ca nhdn, thuc hién theo thu tuc luat dinh, nham bao cho chii
thé cé tham quyén vé hanh vi vi pham phdp ludt (cé thdt hodc c6 can civ hop Iy dé
nghi ngo), dé co quan cé tham quyén xem xét, xdc minh va xit 1y nham bdo vé trit
tie phdp 1y, loi ich ¢éng va quyén, loi ich hop phdp ciia té chike, cd nhan.

Khai niém dua trén muc dich xa hoi — phap 1y cta t cdo, d6 1a bao vé trat tu
phap 1y, loi ich cong va quyén, loi ich hop phép cua to chirc, ca nhan. Pay chinh 1a
dau hiéu phéan biét td cdo vdi cac co ché phap 1y khac nhu khiéu nai, phan 4nh hay
kién nghi. Néu khiéu nai chu yéu nham bao vé quyén loi riéng ctia ngudi khiéu nai
thi t6 cdo mang ban chat ctia mot co ché giam sat xa hoi va kiém soat quyén luc
cong, gop phan phat hién, ngin chin va xt 1y cac hanh vi vi pham phap luat trong
bd may nha nudc va doi song xa hoi. Vi vy, khai niém néu trén khong chi phi hop
v6i phap luat thuc dinh ma con c6 tinh khai quat 1y luan cao, phan anh diing ban chat
phap 1y, chirc nang x4 hoi va gia tri dan chi ciia ché dinh t6 céo trong nha nude phap

quyén hién dai. T cdo, vé ban chat phap 1y, khong don thuan 1a sy phan anh thong

"2 Qudc hoi, Ludt T cdo (Ludt s6 25/2018/QH14, 2018), Diéu 2 khoan 1. ,
113 Quéc hoi, Ludt Té cdo (Luat s 25/2018/QH14, 2018), Diéu 2 khoan 4 (“Ngudi t6 céo 1a ca nhan thyc hién viée t6
cao”).

14 Quéc hoi, Ludt To cdo (Luét sb 25/2018/QH14, 2018), Pidu 2 khoan 1; United Nations, United Nations Convention
against Corruption (New York: United Nations, 2004), art. 33.
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tin hay biéu hién y chi mang tinh xa hoi, ma 1a mot hanh vi phap 1y ciia ca nhan duoc
thuc hién theo trinh tu, thu tuc do phap luat quy dinh, 1am phéat sinh quan hé phap
luat giira nguoi td cédo véi co quan, cha thé ¢ tham quyén. T4 céo 1a hanh vi phap
1y ¢6 co so khoa hoc vitng chic boi thong qua hanh vi nay, Nha nude phat sinh nghia
vu tiép nhan, xem x¢&t, xac minh va xu ly thong tin vé hanh vi vi pham phép luat;
ddng thoi nguoi td cao dugce phap ludt bao vé, con ngudi bi td cao cd thé phai ganh
chiu hau qua phép 1y twong tng néu hanh vi vi pham dugc xac 1ap.

Khai niém néu trén thira nhan dbi tuong cua td céo khong chi 1a hanh vi vi
pham “c6 that”, ma con bao gém nhimg hanh vi “cé can ct hop 1y dé nghi ngd”.
Céch tiép can nay phan 4nh dung ban chat cua co ché t6 cdo trong nha nudc phap
quyén hién dai, bai ngudi td céao khong phai chu thé c6 nghia vu diéu tra hay ching
minh hoan toan hanh vi vi pham; chirc nang d6 thudc vé co quan nha nudc cé tham
quyén. Néu budc ca nhan chi duoc t6 cao khi di c6 day di chimg ctr xac thuc thi vo
hinh chung s& triét tiéu vai tro canh bao, phat hién va phong ngira vi pham cua ché
dinh té céo. Do d0, tiéu chi “cé can ctr hop 1y dé nghi ngd™ bao dam tinh kha thi,
tinh phong ngira va hiéu qua kiém soat quyén luc ctia co ché nay ma khong lam suy
giam tinh chinh x4c ciia t6 céo.

(2) Nguwoi 16 cdo

Nhu d3 dé cap, trén binh dién quéc té, nhiéu van kién, khuyén nghi do céc td
chtrc quéc té ban hanh dung thuat ngir whistleblower hodc reporting person dé chi
nguoi to cao/td cao hanh vi sai trai (khong nhat thiét giéi han trong khu vuc cong).
Cu thé, Piéu 33 UNCAC nhéin manh vai tro cta nguoi td cao/td céo thién chi va co
cin ctt hop 1y trong phong, chéng tham nhiing''S. Trong khi 6, UNODC ciing nhin
manh cach tiép can d6 nhung xem “reporting persons” nhu mot nhom rong hon (co
thé bao gdm cong chirc, ngudi lao dong, nha thau. ..), ddng thoi coi cac tiéu chi thién
chi/can ct hop 1y 14 co s& dé phan biét ngudi td cdo hop phap véi hanh vi loi dung
t6 céo's, Tuong tu, 6 Viét Nam, Luat T6 cédo 2018 cling quy dinh: “Nguoi td céo 1a

ca nhan thuc hién viéc t0 cao''””.

115 United Nations, United Nations Convention against Corruption (New York: United Nations, 2004), art. 33.

116 United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices in the Protection of
Reporting Persons (New York: United Nations, 2015).

17 Quéc hoi, Ludt Té cdo (Luat sb 25/2018/QH14, 2018), Didu 2 khoan 4 (“Ngudi t6 cdo la ca nhan thyc hién viée tb
cao”).
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Nhitng cach dinh nghia néu trén ¢6 wu diém 1a rd rang nhung vé mat hoc thuat
va tiép can tir goc d6 quyén con ngudi, can thiy rang khai niém “ngudi td cao” khong
chi 14 “ngudi cung cAp/thong bao thong tin”, ma con 1 chui thé quyén (rights-holder)
trong quan hé phap luat td cdo, ma co dia vi phap 1y dic thu phat sinh tir hanh vi t6
cao hop I¢.

Tu nhing phan tich trén, trong luan an nay, khai niém nguoi t6 cdo duoc hiéu
nhu sau: Nguoi t6 cdo la cd nhdn cung cdp théng tin mét cach thién chi va cé can
cir hop 1y vé hanh vi vi pham phdp ludt cho chii thé c6 tham quyén, nham thiic ddy
viéc xac minh, xu Iy hanh vi vi pham do dé bao vé lgi ich cong hodc quyén, loi ich
hop phdp ciia t6 chire, cd nhan.

Khai niém néu trén dya trén muc dich ctia hanh vi td co 1a “thic day viée xac
minh, xir Iy hanh vi vi pham phap luat”. Diéu nay cho thay t6 cdo khong mic nhién
d6ng nghia voi viée xac dinh ¢6 vi pham phap luat xay ra, ma chi 1a co ché khoi phat
hoat dong kiém tra, xac minh ctia co quan c6 thim quyén. Py 1a cach tiép can co
tinh khach quan va khoa hoc vi né bao dam nguyén tic suy doan vo tu, tranh dong
nhat ngudi bi td cao v6i ngudi ¢ hanh vi vi pham trudce khi ¢6 két luan chinh thic
tir co quan nha nudc c6 tham quyén. Pong thoi, cach dién dat nay ciing phan anh
dung ban chat phan cong chirc ning trong co ché phap 1y: ¢4 nhan thuc hién quyén
cung cap thong tin, con nha nude thuc hién quyén xac minh va xur 1y.

Cubi cung, viéc xac dinh muc tiéu cua td céo 1a “bao vé loi ich cong hoac
quyén, loi ich hop phap cta to chirc, ca nhan” cd ¥ nghia 1am ndi bat ban chat x3 hoi
va gia tri cong cua ché dinh t6 cdo. Khac voi khiéu nai von thién vé bao vé quyén
loi riéng ctia chu thé bi anh hudng truc tiép, to cao trudc hét hudng dén bao vé trat
tu phap 1y, tinh liém chinh ctia bd may céng quyén va loi ich chung cua x3 hoi. Diéu
nay cho thay t6 cao 1a mot cong cu kiém soat quyén luc mang ban chat dan chu va
c6 vai trd dic biét quan trong trong phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va vi pham
phap luat.

Tur nhitng phan tich trén cé thé khéng dinh, khai ni¢m “nguoi td cao0” duoc
xay dung trong luan an c6 co so khoa hoc, Iy luan va thuc tién viing chic. Khéi niém

khong chi phit hop v6i ban chat phap 1y cta t6 cdo ma con véi xu hudng phéap 1y

62



hién dai vé bao vé nguoi td cdo, kiém soat quyén luc va bao vé€ loi ich cong. Viéc
nhan manh cac yéu t6 “thién chi”, “cé can cir hop Iy” va “thic ddy xac minh, xi 1y
vi pham” da tao nén chiéu sau hoc thuét cho khai niém, bao dam tinh logic, tinh khai
quat va strc thuyét phuc ca vé phuong dién 1y luan 13n thue tién 4p dung.

(3) Quyén ciia nguwoi to cdo

Tir cach tiép can dua trén quyén (HRBA), “quyén ctia nguoi to cao” can dugc
hiéu nhu 13 mét tap hop cac bao dam phéap 1y nhim bao vé pham gia, an toan va kha
nang tham gia hop phap cia ca nhan trong viéc cung cap thong tin vé vi pham phap
luat, déng tho1 rang budc nghia vu cua nha nudc trong viéc ton trong, bao vé, bao
dam cac quyén do.

Tir goc do ludt nhan quyén quéc té, quyén td cdo cd quan hé tryc tiép voi
quyén tu do biéu dat ma duoc quy dinh trong Piéu 19 ICCPR (bao gdm quyén tim
kiém, tiép nhan va truyén dat thong tin), déng thoi gan lién véi ¥ nghia rong cia
quyén cong dan tham gia vao doi séng cong cong theo Diéu 25 ICCPR!®,

O cap d6 phap luat quoc gia, Luat T6 cdo 2018 ciia Viét Nam quy dinh cy thé
cac quyén cla ngudi to céo (tai Pidu 9), dong thoi dit ra nguyén tic “bao dam an
toan cho ngudi to cao” trong qua trinh giai quyét t6 céo, tir d6 xac dinh cac nghia vu
tuong Umg cua cac chu thé, hinh thanh mét co ché bao vé nguoi td céo theo luét
dinh'®.

Tir goc do cau triic quyén, xem xét tir cach tiép can ctia phap luat qudc té va
phap ludt Viét Nam, c6 thé chia cac quyén ctia nguoi to cdo thanh hai nhém chinh
nhu sau:

Nhém quyén nén ting vé nhén thin va an toan: thé hién & viéc nguoi to céo
duogc bdo dam an toan, khong bi de doa/tra thu; dugce bao v¢ danh du, nhan phrflm, doi
séng riéng tu va dit liéu ca nhan; dugc bado mat danh tinh va thong tin li€n quan, nhat

la trong bdi canh nguy co “1o nguén thong tin” ma co thé dan t6i viéc ho bj tru dap'*.

118 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), International Covenant on Civil
and Political Rights, art. 19; OHCHR, International Covenant on Civil and Political Rights, art. 25; xem thém UN
Human Rights Committee, General Comment No. 25 (Article 25), para. 1.

19 Quéc hoi, Ludt Té cdo (Luat sb 25/2018/QH14, 2018), cac nguyén tic bao dam an toan cho ngudi t cdo va hé
quyén — nghia vy theo ludt.

120 Quéc hoi, Ludt Té cdo (Luat sb 25/2018/QH14, 2018), cac nguyén tic bao dam an toan cho nguoi t§ cdo va hé
quyén — nghia vu theo lut.
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Nhém quyén bdo dim kha ning thue thi va tiép cdn céng ly: thé hién ¢ viéc
don cua ngudi td cdo duoc tiép nhan va xu 1y theo trinh ty luat dinh; quyén duoc
thong bao két qua giai quyét té cao; quyén khiéu nai/kién nghi khi quyén va loi ich
hop phap bi xam hai do hanh vi té céo; quyén duoc khoi phuc/khic phuc néu bi tru
dap, tra thu'?!.

Ciing can nhan manh rang hau hét cac quyén ctia ngudi to cdo déu khong phai
quyén tuyét d6i. Luat nhan quyén qudc té cho phép cac qudc gia han ché quyén tu
do biéu dat bang phap luat khi can thiét dé ton trong quyén/danh du ctia ngudi khéc;
bao vé an ninh quéc gia, trat tu cong cong, stc khde/dao duc xa hoi. Do do, phap
luat ctia cac qudc gia thudng dit ra cac ngudng trach nhiém nham chéng viéc lam
dung quyén t6 cdo dé xam hai cac loi ich dd néu'?2. Trong truong hop lam dung,
nguoi t6 cdo cd thé bi phap luat trimg phat, dic biét khi c6 hanh vi lam dung quyén
t6 cao dé vu khdng hodc 1am nhuc ngudi khéac thi c¢6 thé bi truy t6 theo phap luat
hinh sy'*.

Tir nhitng phan tich nhu trén, trong luan an nay, khai niém quyén cua ngudi
t6 cao dugc dinh nghia nhu sau: Quyén ciia nguoi to cdo la tong thé cdc bdo dam
phdp Iy vé an toan, bi mdt théng tin, nhan than, viéc lam/vi thé xd hoi, va kha néing
tié}) can co ché bao vé — khdc phuc danh cho ca nhan thuc hién hanh vi 16 cdo thién
chi, hop phdp, nham bdao dam viéc té cdo khéng dan téi tra thi, trit ddp va kha ndng
nguoi 1o cdo tiép can cong 1y khi bi xam hai do hanh vi ciia ho.

Khai niém néu trén khong tiép can “quyén cua ngudi td c4o” theo nghia hep
(1a tap hop cac quyén ning t6 tung hay quyén tha tuc don thuan), ma tiép can dudi
goc d6 quyén con ngudi, quyén céng din va co ché bao vé phap 1y trong nha nudce
phap quyén hién dai. Piéu nay giup chuyén dich tir tu duy “quyén duoc t6 cao” sang
tu duy “quyén dugc bao vé khi thuc hién t6 cao”, phit hop voi xu hudng 1ap phap va

hoc thuyét bao vé whistleblower trong phap luat quéc té hién nay. Cu thé, viéc sir

121 Qudc hoi, Ludt Té cdo (Luat sb 25/2018/QH14, 2018), cic nguyén tic bao dam an toan cho nguoi t6 co va hé
quyén — nghia vu theo luat; United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices
in the Protection of Reporting Persons (New York: United Nations, 2015).

122 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), International Covenant on Civil
and Political Rights, art. 19.

123 Xem tom lwoc ndi dung Didu 155 va Diéu 156 Bo luat Hinh sw 2015 (sira d6i, bd sung 2017) vé “lam nhyc ngudi
khac” va “vu khéng”.
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dung cum tir “tong thé cac bao dam phéap 1y cho thiy quyén ctia ngudi t6 cdo khong
dugc hiéu nhu mot quyén don nhat hay mot quyén ning doc 14p, ma 1a mot hé thong
cac diéu kién phap 1y do nha nudc thiét 1ap nham bao dam cho ca nhan c6 thé thuc
hién quyén t6 cio mot cach an toan va hiéu qua. Céch tiép can nay phan 4nh ding
ban chat ctua quyén trong nha nuéc phap quyén hién dai: quyén chi c6 gi tri thyuc
chat khi dugc bao dam bang co ché phéap 1y hitu hiéu. Néu phap luét chi ghi nhan
quyén t6 cdo nhung khong tao 1ap co ché bao vé twong tng thi quyén dé trén thuc
té chi ton tai hinh thic va kho c6 kha nang dugc thuc thi. Noi cach khac, viéc xac
dinh quyén ctia ngudi td cdo 1a “tdng thé cac bao dam phép 1y giup nang khai niém
tir pham vi quyén cht quan c4 nhan sang pham vi thiét ché bao vé quyén.

Mit khac, muyc tiéu cua quyén nay duoc xac dinh 13 “bao dam viée t6 cao
khong dan t&i tra thu, tri dap va kha ning ngudi to céo tiép can cong 1y khi bj xam
hai do hanh vi ctia ho” ciing phan anh ding ban chét cua co ché bao vé ngudi td cao
trong nha nudc phap quyén. Quyén cua ngudi to cdo khong chi dimng lai & phong
ngira su tra diia ma con bao gom kha ning duoc phuc hdi va khac phuc hau qua khi
su xam hai d3 xay ra. Viéc dua yéu t6 “tiép can cong 1y”” vao khai niém c6 y nghia
dat quyén ciia ngudi tb cao trong tong thé cac quyén con nguoi co ban, nhét 1 quyén
dugc bao vé bang co ché tu phap hitu hiéu khi bi xAm hai.

Tu goc do ly luan, khai niém néu trén gitp tai dinh vi ban chét cua quyén
nguoi té cao. Néu cach tiép can truyén thong thudng coi ddy 1a nhom quyén phu tro
trong qua trinh giai quyét td cdo, thi khai niém trén cho thdy quyén ctia ngudi to cdo
thuc chat 1a mot yéu t6 cua co ché bao dam dan chu va kiém soat quyén luc cong.
Boi 18, trong diéu kién thiéu co ché bao vé hiru hiéu, ca nhan s& e ngai t6 céo cac
hanh vi sai pham, dac biét 1a cac hanh vi tham nhiing, lam quyén hodc vi pham trong
bd may céng quyén. Khi do, sy im ling do so hii s& lam suy giam hiéu qua kiém
soat quyén luc va 1am x6i mon trat tu phap 1y. Do viy, bao vé quyén cua ngudi td
cao khong chi nham bao vé mdt ¢4 nhan cu thé ma con nham bao vé 1oi ich cong, su
minh bach va tinh liém chinh ctia by may nha nudc.

Khai niém néu trén ciing gitp lugng hoda va cu tric hda nodi ham bao vé quyén

ctiia nguoi to cao thong qua cac nhom bao dam cu thé nhu: an toan, bi mat thong tin,
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nhan than, viéc 1am/vi thé x3 hdi va kha nang tiép can co ché bao vé — khic phuc.
Pay 1a cach tiép can phan anh diy du nhitng nguy co ma ngudi td cdo co thé phai
ddi mat trong thuc tién. Trén thuc té, hanh vi tra thu nguoi td céo khong chi biéu
hién duéi dang xam hai than thé ma con dién ra dudi nhiéu hinh thic tinh vi hon
nhu ¢6 1ap x3 hoi, chdm dat viéc 1am, ha thap uy tin, gay ap luc nghé nghiép hoic
1am ton hai danh du, nhan pham. Do d6, néu chi giéi han quyén cta ngudi to cdo &
pham vi bao vé tinh mang hodc bi mat thong tin thi s& khong phan anh day du ban
chat ctia co ché bao vé ngudi td cdo trong diéu kién hién dai. Viéc md rong ndi ham
sang “vi thé xa hoi” va “kha nang tiép can co ché khic phuc” 1a dé xem xét quyén
ciia nguodi t6 cao dudi goc dd quyén tiép can coéng 1y va quyén duoc bao vé
toan dién.

bac biét, viéc gén quyén nay véi “ca nhan thuc hién hanh vi td céo thién chi,
hop phap” 14 dé phan dinh giita nguoi td cao nham bao vé loi ich cong voi nguoi loi
dung td cao dé vu khéng, canh tranh khong lanh manh hodc phuc vu dong co ca
nhan. Trong khoa hoc phap 1y hién dai, nguyén tic thién chi dugc xem 13 nén tang
dé xac dinh tinh chinh dang cua hanh vi td cdo. Mot nguoi td cdo can duge bao vé
khi ho hanh dong véi niém tin trung thuc va c6 co sé hop 1y vé su ton tai ciia hanh
vi vi pham phép luat, ngay ca khi két qua xac minh cubi cing c6 thé khong hoan
toan trung khdp voi nhan dinh ban dau cua ho. Pay 1a cach tiép can twong thich véi
Iy thuyét vé td cdo thién y (“good faith reporting”) trong phéap luat quoc té.

1.1.2. Khdi niém bdo vé quyén ciia ngwoi té cdo

Trong khoa hoc phap 1y, bao vé duoc hiéu 1a mot dang hoat dong phap 1y — xa
ho1 mang tinh chua dong, dugc thuc hién nham ngan ngura, han ché hoic loai bo nguy
co xam pham dén cac quyén va loi ich hop phap cta ca nhén, to chtc. Hoat dong
bao vé co thé dugc thuc hién boi chinh chu thé quyén (ty bao vé), hodc bai Nha
nuéc, théng qua cac co quan nha nudc cd thim quyén, hodc thong qua sy tham gia,
phdi hop cta cic chu thé xi hoi khac. Theo nghia rong, bao vé khong chi mang ¥
nghia phan ng sau khi quyén bj xdm pham, ma con bao ham ca cac bién phap phong

ngura va ran de nham ngan chan vi pham xay ra ngay tir dau'>*.

124 Robert Alexy, A Theory of Constitutional Rights (Oxford: Oxford University Press, 2002), 44-48.
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Bao vé quyén con nguoi la mot dang dac thu cua hoat dong bao vé phap 1y, xa
hoi ndi chung, hudng tdi viée bao dam cho cac quyén va tu do co ban clia con nguoi
dugc ton trong va thuc thi trén thuc té. Trong luat nhan quyén quéc té, bao vé quyén
con ngudi thudng bao gdm ba hop phan gan bé hitu co véi nhau: (i) phong ngira vi
pham quyén; (ii) xu 1y, trimg tri cac hanh vi vi pham quyén; va (iii) khic phuc, phuc
hodi quyén va boi thudng cho nan nhan cia hanh vi vi pham. Cac hop phan nay duoc
thue hién thong qua nhiéu thiét ché khac nhau, nhu thiét ché 1ap phap, hanh phap, tu
phap, ciing nhu cac bién phap hd tro xa hoi, tam 1y va nghé nghiép'>. Theo nghia do,
bao vé quyén 13 khai niém hep hon nhung mang tinh tic nghiép cao hon so véi bao
dam quyén, boi bao dam quyén bao ham toan bd cac diéu kién chinh tri, kinh té, xa
hoi, phéap 1y dé quyén c6 thé duoc hién thyuc héa trong doi sdng xa hoi'.

Dit trong bdi canh td cdo, viéc bao vé quyén ctia ngudi to cdo ndy sinh tir thuc
té rang viéc thuc hién quyén té céo - di mang y nghia tich cuc ddi vdi xa hoi va Nha
nudc - lai thuong dat ngudi to cdo vao vi thé dé bi ton thuong, dic biét khi d6i twong
bi t& cao 14 ca nhan, t6 chiic o quyén luc, vi thé hodc anh hudng x4 hoi. Nguy co bi
tra thu, tru dap, gay ap luc v& tinh than, kinh té, nghé nghiép hoac tham chi xam hai
dén tinh mang, strc khoe ctia ban than va nguoi than 1a nhiing rai ro hién hiru khién
nhiéu c4 nhan do dy hoic tir bo viée thuc hién quyén t6 cao'?’. Chinh trong bdi canh
d6, yéu cau xay dung va thuc thi co ché bao vé quyén cta ngudi to cdo tré thanh
mot doi hdi khach quan ciia moi nha nude va xa hoi.

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé dua ra dinh nghia nhu sau: Bdo vé quyén ciia
ngueoi té cdo la tong thé cdc bién phdp phdp Iy, t6 chitc va xd hdi do Nha nwée va
cdc chii thé c6 lién quan thwce hién, nham bdo vé giit cho bdo dam phdp 1y an toan
dé bao dam kha ndng tiép cdn va cdc quyén hop phdp khdc ciia ngueoi té cdo trong
sudt qud trinh thyec hién t6 cdo, dong thoi ngdn ngiva, phdt hién, xir 1y va khdc phuc
cdc hanh vi xam hai, bao gom tra thi, trir ddp hodc phan biét doi xir doi voi ngueoi

to cao.

125 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), Human Rights: Handbook for
Parliamentarians No. 26 (Geneva: OHCHR & IPU, 2016), 35-38.

126 Manfred Nowak, Introduction to the International Human Rights Regime (Leiden: Martinus Nijhoff Publishers,
2003), 47-52.

127 David B. Lewis and Wim Vandekerckhove, “Developments in Whistleblowing Research 2015-2019,”
International Journal of Management Reviews 22, no. 1 (2020): 45-46.
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Theo dinh nghia trén, viéc bao vé quyén cua ngudi td cdo khong dong nhat
vo1 viée bao vé mot con ngudi thuan tuy, ma la bdao vé mot chu thé quyén trong mot
quan hé phap ludt dac thu'?. Noi dung bao vé khong chi gidi han ¢ viéc bao dam an
toan vé tinh mang, stc khde, ma con bao gém viéc bao vé danh du, nhan phém, doi
song riéng tu, vi tri viéc 1am, quyén nghé nghiép, quyén tiép can cong 1y va cac
quyén, loi ich hop phap khac phét sinh gan lién v6i hanh vi t6 cao'®.

Vé chu thé duogc bao vé, trong phéap luat qudc té va phap luat cia nhiéu qudc
gia, d6i twong trung tdm cua co ché bao vé chinh 1a ngudi t6 céo - véi tu cach 1a chi
thé truc tiép thuc hién quyén td cdo. Tuy nhién, trén thuc té, tac dong ti€u cuc cua
hanh vi tra thu hodc tri dap khong chi ding lai & ban than nguoi to cdo ma con co
thé lan sang nguoi than, nguoi co quan hé gia dinh hoic nghé nghiép vdi ho'*. Do
d6, trong phap luat quéc té va phap lut cia nhiéu qubc gia, trong d6 c6 Viét Nam,
d3 m& rong pham vi bao vé sang cac chi thé lién quan khi ¢6 cin ctr cho thdy ho bi
de doa hodc xam hai do hanh vi t céo.

Vé chu thé c6 nghia vu bao vé, theo cach tiép can dua trén quyén con nguoi,
Nha nuée 13 cha thé chinh c6 trach nhiém bao vé quyén cta ngudi té cao'®!. Trach
nhiém nay duoc cu thé hoa thong qua nghia vu clia cic co quan nha nudc c6 tham
quyén tiép nhan va giai quyét t6 cdo, cac co quan bao vé phap luit, ciing nhu hé
théng co quan tu phap. Bén canh d6, trong nhiéu trudng hop, viée bao vé quyén cua
nguoi té cdo doi hoi su phdi hop lién nganh va lién chil thé'2, bao gom cac co quan
str dung lao dong, to chirc cong doan, co quan bao chi, co s y té va cac t6 chirc xa
hoi khac, nham bao dam cac bién phap bao vé dugc trién khai kip thoi, toan dién va

hiéu qua'®.

128 United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices in the Protection of
Reporting Persons (Vienna: United Nations, 2015), 3—7.

129 Transparency International, International Principles for Whistleblower Legislation (Berlin: Transparency
International, 2013), 6—10.

130 Qudc hoi Viét Nam, Ludt Té cdo (Luat s6 25/2018/QH14, ngay 12/6/2018), Diéu 47.

131 UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment No. 12, UN Doc.
E/C.12/1999/5, para. 15.

132 United Nations Development Programme (UNDP), Protecting Whistleblowers in the Public Interest (New York:
UNDP, 2015), 11-14.

133 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012), 3—-7.
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N6i tom lai, bao vé quyén ciia ngudi to cao khong chi 1a mot ché dinh phép ly
c6 tinh thu tuc, ma con 1a mot bo phan cAu thanh quan trong cia co ché bao vé quyén
con ngudi va kiém soat quyén luc nha nude, gop phan thuc diy minh bach, trach
nhiém giai trinh va phap quyén trong quan tri qubc gia va doi séng x4 hoi.

1.1.3. Pdc diém ciia viéc bdo vé quyén ciia nguwoi té cdo

Nhu d3 dé cap, tir goc do 1y luan vé quyén con ngudi, viée bao vé quyén cia
nguoi td cdo dugc xem mot bd phan cAu thanh cta co ché bao vé quyén con nguoi
no6i chung, song déng thoi mang nhitng dic diém riéng biét, xuat phat tir tinh chat
dic thu ctia chu thé quyén va bdi canh phat sinh nguy co xam hai. Cu thé, ngudi td
c40 13 ca nhan cha dong thyuc hién quyén qua viéc phoi bay hanh vi vi pham phéap
luat, dic biét 1a cac hanh vi gan voi lam dung quyén luc va tham nhiing. Chinh sy
chu dong nay khién ho phai d6i mat voi nguy co bi tra thu, tra dap c6 chu dich,
thuong dén tr chinh nhiing ca nhan, co quan, td chirc ma ho té céo. Vi vay, so voi
cac co ché bao vé quyén con ngudi thong thuong, bao vé quyén cua ngudi to cao
doi hoi mire d bao vé cao hon, kip thoi hon va mang tinh can thi€p chi dong o nét
hon'*, cu thé nhu sau:

Thir nhat, bao vé quyén cua nguoi té cao 13 co ché bao vé chii thé quyén chu
d6ng nhung dé bi ton thuong

Trong 1y luan vé quyén con nguoi, chii thé quyén thuong dugc nhin nhan nhu
nhitng ¢4 nhan bj xdm hai hodc c6 nguy co bi xdm hai quyén, do d6 can dugc bao
vé khoi su can thiép bat hop phap ciia nha nudc hodc bén thir ba. Trai lai, nguoi t6
cdo 1a chu thé chu dong kich hoat quan hé phap luat, thong qua viéc thuc hién quyén
td c4o nhim yéu cau nha nudc can thi¢p, xtr Iy vi pham. Sy chu dong nay lai dat ho
vao vi thé bat loi trong twong quan quyén luc véi ngudi bi td cdo, dic biét khi d6i
tugng bi t6 cao 1a cap trén, dong nghiép, ngudi sir dung lao dong hodc quan chirc
cong quyén. Vé khia canh nay, C. Fred Alford di mo ta ngudi td cdo nhu nhimg
“wounded truth-tellers” (nhitng nguoi ndi ra sy thit nhung bi ton thuong tir bén
trong to chuc), thuong phai chiu sy c6 lap, mat viéc, ton hai tinh than va bi de doa

an toan ca nhan'?’.

134 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012), 3-7.
135 C. Fred Alford, Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power (Ithaca: Cornell University Press, 2001),
17-22.
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Thir hai, nguy co xam hai ddi v6i ngudi td cio mang tinh chit c6 muc tiéu, co
cha y va nd1 bo.

Khac véi nhiéu trudng hop vi pham quyén con ngudi chi mang tinh pho bién
hodc ngau nhién, nguy co xam hai d6i v6i ngudi t6 cao thudng mang tinh c6 chu
dich tra thu (retaliation) va gin chit v6i quan hé ndi bo trong co quan, to chirc. Cac
hanh vi tra thi c6 thé dién ra tinh vi va kéo dai, duéi nhiéu hinh thitc nhu sa thai,
giang chuc, c¢6 1ap nghé nghiép, giy ap luc tdm 1y hodc de doa an ninh c4 nhén.
Nhiéu nghién ctru qudc té cho thay, néu khong c6 co ché bao vé dic thu, phan 16n
nguoi td c4o s& lya chon cach im ling, dan dén “vung tdi ctia td chire” - noi cac hanh
vi vi pham tiép tuc ton tai ma khong bi vach tran'*,

Thit ba, bao vé quyén ctia ngudi td cdo doi hoi co ché phong ngira va can thiép
som (ex ante).

Mot dic diém phap 1y ndi bat cia bao vé quyén ngudi td céo 1a tinh phong
ngira cao, thé hién & viéc phap luat cho phép ap dung cac bién phap bao vé trude khi
thiét hai thuc té xay ra. Piéu ndy khac v&i nhiéu co ché bao vé quyén con nguoi
truyén thong von thién vé xtr Iy hau qué (ex post). Cu thé, cac bién phap nhu bao
mat danh tinh, tam thoi thay ddi vi tri cong tac, bdo v€ ca nhan khan cép hoac can
thiép hanh chinh nhanh dwgc xem 1a nhimg yéu té then chdt dé ngan chin viéce tra
tht ngudi to cdo ngay tir giai doan dau'>’. V& khia canh nay, UNODC d4 nhdn manh
rang, néu co ché bao vé chi dugc kich hoat sau khi thiét hai dd xay ra thi hiéu qua
bao vé s& bi suy giam dang ké's.

Thiz tir, bao vé quyén cia ngudi tb cdo gan chit voi nghia vu bio mat
thong tin.

Bao mat danh tinh va thong tin ca nhan 1a mot dac diém nbi bat cta viée bao
vé quyén ngudi to cdo. Diéu d6 1a boi viée tiét 16 danh tinh, du vo ¥ hay ¢b ¥, ¢6 thé
truc tiép kich hoat cac hanh vi tra thu ngudi td cdo. V& khia canh nay, T6 chirc Minh

bach qudc té (Transparency International) coi bao mat 1a nguyén tic nén tang cta

136 United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), Resource Guide on Good Practices in the Protection of
Reporting Persons (Vienna: United Nations, 2015), 3-5.

137 Transparency International, International Principles for Whistleblower Legislation (Berlin: Transparency
International, 2013), 6-8.

138 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons, 9—12.
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moi co ché bao vé nguoi td céo, theo d6 danh tinh chi duoc tiét 10 khi c6 su dé)ng y
rd rang ctia ngudi td cao hodc trong nhirng trudng hop that sy can thiét theo quy dinh
ctia phap luat va phai kém theo cac bién phap bao vé bo sung'®. Lién quan dén van
dé nay, nhiéu quéc gia da thiét 1ap cac kénh t6 céo doc lap, an danh va dugc ma hoa
(hotlines, nén tang truc tuyén an toan) va xem d6 nhu 1a mot cau phan khong thé
thiéu ctia co ché bao vé hiéu qua ngudi to cao'*.

Thit ndm, bao vé quyén ctia nguoi tb cao doi hoi thiét ché tiép nhan va xu 1y
doc lap.

Mot dic diém phap 1y quan trong khac 1a yéu cau tach bach giita chu thé tiép
nhén té céo va ddi tuong bi td c4o, nham tranh xung dot loi ich va bado dam tinh
khach quan. V& khia canh nay, OECD d4 khuyén nghi cac qudc gia thanh l4p cac co
quan hoic co ché tiép nhan t6 cdo doc 1ap, thay vi dé ngudi td cdo budc phai gui
thong tin dén chinh co quan noi hanh vi vi pham xdy ra'*!. Diéu d6 1a boi viéc thiéu
tinh doc lap trong tiép nhan va xir 1y t6 cdo thudng lam gia ting rui ro tra thu va 1am
suy giam niém tin ctia ngudi to co vao hé théng phép luat.

Thit sdu, bao vé quyén clia ngudi té cdo mang tinh két hop giita bao vé phap
1y va bao vé xa hoi.

Bao vé quyén ctia nguoi td cdo khong thé chi dimg ¢ cac bién phéap phap 1y
hinh thtre nhu cAm tra thu hodc xur phat vi pham. V& khia canh ndy, nhiéu nghién
ctru da chi ra rang, ngudi to cdo con can duoc hd trg vé phap 1y, tim 1y va nghé
nghiép dé c6 thé vuot qua nhitng h¢ qua xa hoi sau khi td c4o. Vi du, David B. Lewis
cho rang cac co ché bao vé ngudi td cao hiéu qua thuong két hop giira bao vé phap
1y va hd tro xa hoi, trong d6 coi ngudi td c4o 1a mot nhoém xa hdi can duge hd tro dé
phuc hdi va tai hoa nhap, thay vi chi xem ho la nhitng déi tuong dugc “bao vé¢ thu
dong”14.

Thir by, bao vé quyén cua ngudi té cao 1a thuéc do cua dan cha va

phap quyén.

139 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons, 9—12.

140 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection (Paris: OECD Publishing, 2016), 25-32.
141 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection, 37-41.

192 David B. Lewis, Whistleblowing Around the World (London: UCL Press, 2014), 210-215.
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Cudi cung, viéc bao vé quyén ciia nguoi td cdo khong chi 1a van dé phap 1y
don thuan, ma con 1a chi bo quan trong cua mot nén dan chu hoat dong trén co s&
phap quyén. Trong cac xa hoi dan chii phap quyén, ngudi to cio dugc nhin nhan nhu
“cot tru dao dirc” gitip phoi bay su that trong bdi canh quyén luc c6 xu hudng che
gidu sai pham'“. Nguoc lai, trong cac xa hoi thiéu co ché bao vé hiéu qua, su im
lang ctia nguoi co kha ning t cao s& 1am suy yéu kha niang thuc thi phap luat, gia
tang tham nhiing va Iam x6i mon long tin xa hoi'#.

Tém lai, bao vé quyén ciia nguoi td cao c6 nhimg diém twong dong véi co ché
bao vé quyén con ngudi ndi chung, nhung dong thoi mang cac dic diém phap 1y dic
thu nhu: mirc d6 riii ro cao, nguy co tra thi c6 chi dich, yéu cau can thiép som, nghia
vu bao mat nghiém ngit, thiét ché doc 1ap va co ché bao vé két hop phap 1y — xa hoi.
Chinh nhiing dic diém nay doi hoi viéc bao vé quyén ctia ngudi to cdo phai duoc
luat hoa déy du, to chire thyc thi hiéu qua va dat ¢ vi tri trung tam trong hoat dong
ctia nha nudc phap quyén, nhu mot ciu phan khong thé thiéu ciia co ché kiém soat
quyén luc va bao vé quyén con nguoi ndi chung cua cac qudc gia.

1.1.4. Y nghia ciia viéc bdo vé quyén ciia nguwoi to cdo

Nhin tir cac 1y thuyét vé kiém soat quyén luc nha nudc va tiép can dua trén
quyén con ngudi, viéc bao vé quyén ctia nguoi td cao khong chi 1a mot yéu cdu mang
tinh k¥ thuat trong quan 1y x hoi, ma con c6 ¥ nghia sau rong vé phap quyén, nhan
quyén, chinh tri, kinh té - x3 hoi va vin héa'*, cu thé nhu sau:

Thir nhat, tir gbc d6 phap quyén

Trong nha nude phap quyén, viéc bao dam cho cong dan c6 kha ning giam
sat va to giac hanh vi vi pham phap luat mot cach an toan 13 biéu hién cu thé cia
nguyén tic thuong ton phap lut. Bao vé quyén cta ngudi to cdo giup khang dinh
rang khong co ving cam trong viéc phat hién va xtr 1y vi pham, va khong mot ca
nhan hay t6 chirc nao — ké ca chi thé ndm giit quyén luc - c6 thé dimg trén phap luat.

Nguoc lai, néu nguoi to6 cdo khong duge bdo vé, xa hdi s€ xuat hién hién tugng

143 David B. Lewis and Wim Vandekerckhove, “Developments in Whistleblowing Research 2015-2019” International
Journal of Management Reviews 22, no. 1 (2020): 45-46.

144 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons, 9—12.

145 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012), 1-5.
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“chilling effect”, tirc 1a sy im lang mang tinh phong v¢ cua cong dan trudc cac sai
pham vi lo sg bi tra thu, tru dap'. H¢ qua la phap luat méat di mot co ché canh béo
som va kha ning tu phong ngira nhitng hanh vi vi pham. Lién quan dén khia canh
nay, OECD da nhan manh rﬁng, mot nha nudc phap quyén hién dai chi ¢6 thé van
hanh hiéu qua khi ngudi dan c6 thé bao cao vi pham phap ludt ma khong phai so hai,
va viéc thiéu co ché bao vé quyén ciia ngudi té céo sé 1am suy yéu nghiém trong
nang luc thuc thi phap luat'’.

Thit hai, tr goc 46 quyén con ngudi

Tir cach tiép can quyén con nguoi, bao vé ngudi to cao gin truc tiép véi viee
thuc hién va bao vé cac quyén con ngudi co ban, dac biét la quyén tu do biéu dat
(Diéu 19 ICCPR), quyén tiép can cong 1y va bién phap khic phyc hiéu qua (Piéu 2
va 14 ICCPR), ciing nhu quyén tham gia vao quan 1y xa hoi (Piéu 25 ICCPR)'. O
day, viéc t6 cao khong phai 1 hanh vi ca biét hay ngoai 1é, ma 1a cach thirc cu thé dé
ca nhan thuc hién trach nhiém xa hoi va quyén hién dinh cua minh trong viéc duy tri
trat tu phap 1y va o1 ich cong.

Trén binh dién quéc té, nhu di dé cap, Diéu 33 UNCAC da dit ra yéu cau voi
cac qudc gia thanh vién phai 4p dung cac bién phép thich hop dé bao vé ngudi td cdo
khi ho hanh dong “véi thién chi va c¢6 co s hop 1y, qua d6 khang dinh méi lién hé
chit ch& giita bao vé ngudi té cdo va nghia vu bao vé quyén con ngudi cta nha
nude'®. Bao vé ngudi to cdo, vi vay, khong chi nham bao vé mot ca nhan cu thé, ma
con 13 phuong tién dé hién thuc hoa cac quyén con nguoi co lién quan.

Thir ba, tir goc d6 chinh tri va kiém soat quyén lyc.

Bao vé quyén cuia ngudi td cdo 1a mot chi dau quan trong ctia mot nén dan chi
thue chat. Khi cong dan c6 thé 18n tiéng chdng lai sai pham ma khong so bi trimg
phat, ho trd thanh chu thé tich cuc trong co ché kiém soat quyén luc tir bén ngoai
nha nude. Lién quan dén khia canh nay, C. Fred Alford goi ngudi t6 cdo 1a “luong

tdm song cua to chirc” — vi d6 1a nhitng ca nhan ddm doi dién véi cau tric quyén luc

146 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection (Paris: OECD Publishing, 2016), 19-21.

147 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection, 15-18.

148 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights (OHCHR), International Covenant on Civil
and Political Rights (ICCPR), arts. 2, 14, 19, 25.

149 United Nations, United Nations Convention against Corruption (UNCAC), art. 33.
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vi niém tin vao sy that va cong 1y'%. Theo y nghia d6, bao vé quyén ctia ngudi td cao
khong chi 1a bdo vé mot ca nhan, ma con l1a bao v¢ tinh liém chinh cua quyén luc
cong, gop phan duy tri tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong bo may nha
nudc va trong doanh nghiép. Nguoc lai, sy thiéu vang co ché bao vé hiéu qua quyén
clia ngudi t cao s& 1am gia ting nguy co lam dung quyén luc va lam x6i mon nén
tang chinh tri - phap 1y ctia nha nudc phap quyén's'.

Thit tu, tir gbc do kinh té - x3 hoi.

Vi pham phép luét, dic biét 1a tham nhiing, khong chi gy ton hai vé dao duc
ma con dan dén thiét hai kinh té nghiém trong. Lién quan dén khia canh nay, Ngan
hang Thé giéi udc tinh mdi ndm nén kinh té toan cau thiét hai khoang 1.000—2.000
ty USD do tham nhiing'*2. Trong bdi canh d6, ngudi té cao duge vi nhu “cam bién
ndi bo” gitp phat hién nhitng hanh vi tham nhiing tir sém, qua d6 giam thiéu thiét
hai va nang cao hi¢u qua st dung tai san cong. O khu vuc tu, T chitc Minh bach
qudc té (Transparency International) dé chi ra rang, cac to chirc va doanh nghiép co
co ché td cao va bao vé ngudi to cao hiéu qua thudng giam duoc rii ro phap 1y, cai
thién quan tri ndi bd va gia ting long tin ctia cd dong, ddi tac va khach hang's3. Nhu
vay, bdo vé quyén cua nguoi td cao con co ¥ nghia thiét thuc ddi voi phat trién bén
vitng va quan tri tot & cac qudc gia.

Thur nam, tr goc do van hoa - xa hoi

Trong nhiéu x3 hoi, dic biét 1a cic nén van hoa A Dong, t6 cao doi khi bi nhin
nhan tiéu cyc nhu hanh vi “phan bi ndi bd” hodc lam “mat uy tin cia to chirc”. Nhur
vay, viéc nha nudc va phap luat ding ra bao v€ va thtra nhan vai tro tich cyc cua
nguoi td céo gop phﬁn tai dinh nghia vi thé xa hoi cua ho nhu nguoi bao vé loi ich

cong va cong 1y, thay vi ddi twong bi ky thi. Lién quan dén khia canh nay, OECD

130 C. Fred Alford, Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power (Ithaca: Cornell University Press, 2001),
3-6.

151 David B. Lewis, Whistleblowing Around the World (London: UCL Press, 2014), 5-8.

152 World Bank, Helping Countries Combat Corruption: The Role of the World Bank (Washington, DC: World Bank,
1997); xem thém World Bank, Anticorruption portal.

153 Transparency International, International Principles for Whistleblower Legislation (Berlin: Transparency
International, 2013), 4-6.
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khuyén nghi cac qudc gia can két hop gido duc, truyén thong va dao tao dé thay doi
nhan thirc xa hoi, xay dung van hoa liém chinh va khuyén khich t6 cdo sai pham'*,

Tom lai, viéc bao vé quyén clia ngudi to cdo c6 y nghia vé nhiéu mit, cu thé
1a cung ¢ phap quyén va cong 1y, bao dam quyén con ngudi, ting cuong dan chi
va kiém soat quyén lyc, nang cao hiéu qua quan tri va thuc day phat trién bén ving,
d6ng thoi gop phan hinh thanh vin héa liém chinh trong xi hoi. Pay vira 1a thudc
do chét lugng ctia nha nude phap quyén, vira 13 yéu té nén tang cta cai cach thé ché
hién dai. Viéc coi nhe bao vé quyén ctia ngudi t6 cio déng nghia voi danh mat mot
co hoi then chdt dé tdng cuong tinh minh bach, trach nhi¢m giai trinh va niém tin
cua xa hoi vao nha nudc.

1.2. Nguyén tic, ndi dung, phwong thirc bio vé quyén ciia ngudi td cdo

1.2.1. Nguyén tic bdo vé quyén ciia nguwoi té cdo

Trong khoa hoc phap 1y hién dai, nguyén tic phap luit duoc hiéu 13 nhiing tu
tuong chi dao mang tinh nén tang, chi phdi viéc xay dung, giai thich va 4p dung
phép luat trong mot linh vuc nhét dinh. Ddi véi van dé bao vé quyén ciia nguoi to
c40, viée xac 14p cac nguyén tic co y nghia dic biét quan trong, boi day 1a linh vuc
vira lién quan tryc tiép dén bao vé quyén con ngudi, vira gan chit voi kiém soat
quyén luc nha nudc, phong, chéng tham nhiing va bao dam liém chinh cong vu.
Nhiéu nghién ctu cia OECD, UNODC va T6 chic Minh bach qudc té
(Transparency International) déu thong nhat rang hiéu qua ctia co ché bao vé quyén
ctia nguoi td cao phu thudce trude hét vao viée tuan thi nhat quan cac nguyén tic bao
vé co ban, hon 1a chi vao sd luong cac bién phap hanh chinh, tu phap duoc ban
hanh'*>,

Tir goc do 1y luan quyén con ngudi, dbi chiéu véi chuan muc phap luat qudc
té cling nhu phap luat ctiia nhiéu quéc gia, c6 thé xac dinh mot sd nguyén tac cot 161

chi phoi viéc bdo v¢ quyén cua ngudi to cao nhu sau:

154 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection, 43-46.
155 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; Transparency International.
(2013). International Principles for Whistleblower Legislation.
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(1) Nguyén tiic tén trong va bdao dim quyén con nguwoi

Bao vé quyén ctia nguoi td cao trude hét phai duoc dit trong khudn khd chung
ctia viéc bao vé quyén con nguoi. Ngudi td céo 1a chu thé cua cac quyén con ngudi
phd quat, bao gdm quyén sdng, quyén dugc bao vé an toan than thé, danh dy, nhan
pham; quyén tu do biéu dat, quyén duoc ddi xir cong bang va quyén tiép can cong
Iy... Do d6, moi bién phap bao vé ngudi té cao phai nham muc tiéu toi hau 1a bao
dam viéc thuc thi dﬁy du, thuc chat cac quyén con nguoi co ban cua ho'°. Vé van
dé nay, cach tiép can dua trén quyén (Human Rights-Based Approach — HRBA) do
cac co quan Lién Hop Qudc khuyén nghi ham y rang cac nha nude khong chi co
nghia vu ton trong ma con phai chii dong bao vé quyén cua ngudi td céo trude cac
hanh vi xdAm pham tir phia co quan céng quyén hoic cac chi thé tu nhan'’.

(2) Nguyén tic bdo mdt va an toan thong tin

Nguyén tic bao mat va an toan théng tin cho ngudi td céo 12 yéu cau bao dam
bi mat danh tinh, ndi1 dung td cdo va cac dit liéu lién quan trong sudt qua trinh tiép
nhan, xir Iy va luu trit ho so. Bao mat va an toan thong tin thuc hién trén cac nguyén
tac cu thé nhu (i) nguyén tic giit bi mat danh tinh: chi nhitng ngudi c6 tham quyén
truc tiép giai quyét vu viéc mdi duogce tiép can thong tin vé ngudi to cao; nghiém cAm
tiét 10 trai phép dudi moi hinh thirc. (ii) nguyén tic han ché tiép can thong tin: thyuc
hién phan quyén rd rang, kiém soét chit ché viéc sao chép, chuyén giao hodc cong
khai dit liéu t6 cdo. (iii) nguyén tic an toan dit liéu: 4p dung bién phap k¥ thuat va
quan 1y dé phong ngira 1o ri, that lac, tin cong mang hodc khai thac trai phép thong
tin. (iiii) nguyén tac trach nhiém giai trinh: moi hanh vi truy cép, sir dung thong tin
t cdo phai dugc ghi nhan, kiém so4t va chiu trach nhiém phap ly néu vi pham. Viéc
bao dam cac nguyén tic nay khong chi bao vé quyén, loi ich hop phéap cua nguoi tb
c40 ma con tao niém tin xa hoi, khuyén khich cong dan thuc hién quyén té cdo mot
cach an toan va hi¢u qua.

Bao mat danh tinh va thong tin ca nhan cia nguoi td cao dugce thira nhan rong

rai 1a van dé trung tam ctia moi co ché bao v¢ hi€u qua vé quyén ctiia nguoi to cdo.

156 Nowak, M. (2005). U.N. Covenant on Civil and Political Rights: CCPR Commentary. N.P. Engel.
157 OHCHR. (2006). Frequently Asked Questions on a Human Rights-Based Approach to Development Cooperation.
United Nations.
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V& van dé nay, OECD va T6 chtrc Minh bach qudc té déu coi viée giir bi mat thong
tin 1a “diéu kién tién quyét” dé ngan ngira hanh vi tra thu va tao niém tin cho nguoi
t6 c40's8. Nguyén tac nay doi hoi khong chi phai c6 quy dinh phap luat rd rang ma
con can ¢ cac bién phap hanh chinh, t6 chtrc nham han ché tdi da kha ning tiép can
trai phép hodc tiét 1o thong tin nhan dién ngudi t cao.

(3) Nguyén tic phong ngira va ngdin chdn trd thi

Mot dic diém ndi bat cua viée bao vé quyén cua nguoi td céo 1a tinh chét
phong ngtra. Khac voi nhiéu co ché bao vé quyén con ngudi khac von thién vé xu 1y
héu qua, viéc bao vé quyén ciia ngudi td cao phai hudng téi ngin chin hanh vi tra
thu ngay tir giai doan sém. UNODC nhan manh rang néu chi xt 1y sau khi hanh vi
tra thi di xay ra thi co ché bao vé sé mat tic dung ran de va khong con ¥ nghia
khuyén khich t6 c40'*. Do d6, nguyén tic nay doi hoi phap luat phai cho phép ap
dung céac bién phap bao vé khan cap va tam thoi khi ¢6 ddu hiéu nguy co ngudi td
cao bi tra thu.

Noi tom lai, nguyén tic phong ngira va ngan chin tra thi yéu cau co quan co
tham quyén phai chi dong 4p dung cac bién phap bao vé ngay tir khi phat sinh t6
c4o, khong cho dén khi xay ra hanh vi xAm hai. Pay 1a nguyén tic mang tinh du
phong, nham loai trir nguy co tru dép, c6 1ap, diéu chuyén cong tic, cit giam thu
nhap hodc giy 4p luc tinh than d6i voi nguoi t6 cao. Trude hét, can danh gia nguy
co tra thu ngay khi tiép nhan t6 cdo, dic biét trong cac vu viée lién quan dén nguoi
c6 chtic vu, quyén han. Trén co s& do, ap dung kip thoi cac bién phap nhur gitr bi mat
thong tin, tam thoi 6n dinh vi tri viéc 1am, giam sat quyét dinh nhan su lién quan dén
nguoi t6 cdo. Bén canh d6, phai ngin chin va xir Iy nghiém hanh vi tra thu, coi day
1a hanh vi vi pham phép luat doc 1ap, lam tang trach nhiém phép ly cua nguoi vi
pham. Co ché giam sat ndi b va phan anh tir bén ngoai (cong luan, t6 chirc dai dién)
cling can duoc kich hoat dé phat hi¢n som d4u hiéu tro dap. Thuc hién tdt nguyén
tdc nay gitp giam “chi phi rui ro” cta viée td cdo, tao moi trudng an toan va ciing

cd niém tin cua cong dan vao co ché bdo v€ quyén to

158 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; Transparency International.
(2013). International Principles for Whistleblower Legislation.
159 UNODC. (2015). Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations.
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(4) Nguyén tic bdo vé toan di¢n va da ting

Nguyén tic ndy phan anh tinh chit d& bi ton thuong da chiéu cua ngudi to cdo
trong ca moi trudng phap 1y 14n x4 hoi. N6 ham y rang viéc bao vé quyén cta nguoi
t6 céo khong thé chi €161 han & mdt bié€n phap don 1€, ma phai dugc thiét ké nhu mot
co ché hanh dong toan dién, bao gém bao vé trén cac khia canh phép 1y, hanh chinh,
tu phap, nghé nghiép, kinh té va tam Iy - xa hoi. Vé van dé nay, nhiéu nghién ctru so
sanh da chi ra rang cac co ché bao vé quyén cta nguoi t céo thanh cong déu ap
dung cach tiép can da ting, két hop giita nhiéu phuong thirc va nhiéu chi thé bao vé
khac nhau'®.

(5) Nguyén tic dpc lgp va khdch quan

Nguyén tic doc 1ap va khach quan doi hoi viéc ap dung cac bién phap bao vé
nguoi to cao phai dugc thyc hién boi cha thé ¢ tham quyén khong bi chi phdi boi
loi ich c4 nhan, quan hé hanh chinh hay ap luc tir nguoi bi t6 cao. Pay 1a diéu kién
bao dam tinh cong béng va hiéu luc thuc chat cua co ché bao vé.

Tinh ddc 1ap thé hién & viée tach biét gilta co quan, ngudi giai quyét té céo
vO1 nguoi bi td c4o; tranh tinh trang “vura da bong vira thdi coi” hodc bao che nodi bo.
Trong trudng hop c6 xung dot loi ich, phai chuyén tham quyén hoic thiét 1ap co ché
giam sat doc 1ap. Tinh khach quan yéu cau danh gia toan dién nguy co bj tra thu va
murc do can thiét cua bién phap bao v€ dua trén can cur phap luat va chig cur, khong
phu thudc vao vi tri, chtrc vu hay anh huéng cta cac bén lién quan.

Doc 1ap 1a nguyén tic c6 ¥ nghia quyét dinh ddi v6i hiéu qua bao vé quyén cta
nguoi td céo cta co quan tiép nhan, xu ly td céo va thuc hién viéc bao vé. Tinh doc
1ap giup ting mic do tin ciy ciia hé thong bao vé va giam nguy co nguoi to cao bi tra
thu ngay trong ndi bo. Vé van dé nay, OECD khuyén nghj rang khoéng nén dé nguoi
t6 cdo phu thudc hoan toan vao chinh co quan, to chirc noi xay ra hanh vi bi t6 cdo,
nham tranh xung dot loi ich va nguy co lam quyén'®'. Viéc bao dam nguyén tic nay
cling giup tdng niém tin ctia ngudi t6 cao, ngin ngira lam quyén hodc hinh thirc trong

bao vé, dong thoi cung cb tinh minh bach va cong bang cia hé théng phap luat.

160 Lewis, D. B. (Ed.). (2011). Whistleblowing Around the World: Law, Culture and Practice. Edward Elgar.
161 oECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.
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(6) Nguyén tiic thién chi va cé can cir hop Iy

Phap luat qudc té va phap luat cta cac qudc gia déu nhin manh rang viéc bao
vé chi ap dung d6i v6i nhitng nguoi to cao vai thién chi va ¢ can ct hop ly. Diéu
33 UNCAC thé hién rd nguyén tic nay khi yéu cau bao vé quyén cia ngudi td céo
néu ho hanh dong thién chi va c6 co sé (“in good faith and on reasonable
grounds”)'%2. Nguyén tic ndy nham cén bang giita viéc khuyén khich t6 cao vi loi
ich cong va viéc ngan chin viéc lam dung quyén t6 cao dé vu khdng, gy ton hai cho
nguoi khéc.

(7) Nguyén tic trach nhiém gidi trinh ciia nha nwéc

Cudi cung, viéc bao vé quyén cua ngudi to cdo phai gan véi trach nhiém giai
trinh ctia nha nudc va cac chi thé c6 nghia vu bao vé. Nguyén tic nay doi hoi phai
c6 co ché giam sat, khiéu nai va ché tai rd rang ddi v6i cac hanh vi khong thuc hién
hoc thuc hién khong day du nghia vu bao vé. Theo quan diém cua David B. Lewis,
chi khi trach nhiém bao vé duoc gin v6i hau qua phap 1y cu thé thi co ché bao vé
quyén ctia nguoi tb cdo mdi ¢ hiéu luc thuc chat!s.

Toém lai, cac nguyén tic bao vé quyén cta ngudi to cdo tao thanh nén tang 1y
luan va phap 1y chi phéi toan bd viée thiét ké va van hanh co ché bao vé. Viéc tuan
thu ddy du cac nguyén tic nay khong chi quyét dinh mirc d6 an toan cua ngudi tb
c40 ma con phan anh chit lugng ctia nha nude phap quyén, mirc do bao dam quyén
con ngudi va hiéu qua kiém soat quyén luc trong mot qubc gia.

1.2.2. Nji dung bdo vé quyén ciia nguwoi té cdo

Trong nha nudc phap quyén, ngudi td céo giit vai tro dic biét quan trong trong
viéc phat hién, canh bao va d4u tranh chdng lai cac hanh vi vi pham phap luat, nhat
1a tham nhiing, lam dung quyén luc va cac hanh vi xAm hai loi ich cong. Tuy nhién,
chinh vi thuc hién hanh vi mang tinh d6i khang véi cac chi thé co quyén luc hoic
lg1 ich, nguoi td cao thuong trdg thanh ddi tuong dé bi ton thuong, phai ddi mat vai

nguy co bi tra thi, tri dap hodc ky thi dudi nhiéu hinh thtrc khac nhau'®,

162 United Nations. (2004). United Nations Convention against Corruption (UNCAC).
163 Lewis, D. B. (Ed.). (2011). Whistleblowing Around the World: Law, Culture and Practice. Edward Elgar.

184 David B. Lewis, Whistleblowing at Work: A Comparative Study of Organizational Responses (London: Routledge,
2011).
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Theo nghia khai quat, ndi dung bao vé quyén cua ngudi td céo chinh 1a tap
hop nhitng loi ich hop phép cta ngudi té cdo d& bi xaAm pham trong qua trinh thyc
hién hanh dong t6 cao. Cach tiép can nay phu hop véi tinh than ctua Piéu 33 UNCAC,
theo d6 cac quéc gia thanh vién phai “ap dung cac bién phap thich hop dé bao vé
nguoi td c4o khi ho hanh dong mot cach thién chi va c¢6 co so hop 1y, khoi moi hinh
thirc tra thu hoac de doa”'%. Theo nghia cu thé, bao vé quyén cuia nguoi td cdo bao
gdm nhitng ndi dung sau day:

(i) Bao mdt danh tinh va thong tin cd nhdn

Bao mat danh tinh va théng tin c4 nhan ctia ngudi td cao duoc coi 1a nguyén
tac nén tang cua moi co ché bao vé. Vé khia canh nay, OECD va Transparency
International déu xac dinh rang néu danh tinh ngudi td cdo bi tiét 10, cac bién phap
bao vé khac gan nhu khong con hiéu qua'®.

O Viét Nam, Luat T cdo 2018 di quy dinh nghia vu giit bi mat théng tin ma
¢ thé din dén viéc nhan dién nguoi td cdo, trur truong hop co su déng v béng van
ban ctia ho'®’. Tuy nhién, ddy méi chi 1a nhiing quy dinh co ban. V& van dé nay,
David B. Lewis nhan manh ré“mg, bao mat danh tinh va thong tin cd nhan cia nguoi
t6 cao khong chi 1a van dé quy pham phép luat ma con 1a van dé thiét ké thé ché va
cong nghé, doi hoi phai c6 kénh tiép nhan t6 cdo ddc lap va hé thdng xir Iy thong tin
an toan véi nguoi t6 cao'®s,

(ii) Bdo vé tinh mang, svrc khoe va an ninh ca nhdn

Quyén duoc bao vé tinh mang va sic khoe 1a mot trong nhitng quyén con
nguoi co ban nhat, dugc ghi nhan tai Piéu 6 ICCPR'®. Trong thyc tién, nguoi t6 céo
- dac biét trong cac vu viéc lién quan dén tham nhiing — thuong phai ddi mat vai
nguy co bi de doa hodc bao luc nghiém trong. Vi vay, UNODC da chi ra r.’?mg, viéc
thiéu cac bién phap bao vé an ninh c4 nhan hiéu qua 1a mot trong nhitng nguyén nhan

chinh khién nhitng ngudi cé thé to céo lua chon im lang'™.

165 United Nations, United Nations Convention against Corruption (New York: United Nations, 2004), art. 33.
166 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection (Paris: OECD Publishing, 2016).

167 Qubc hoi, Ludt Té cdo nam 2018, art. 11.

18 David B. Lewis, Whistleblowing Around the World (London: Palgrave Macmillan, 2015).

169 United Nations, International Covenant on Civil and Political Rights (1966), art. 6.

170 United Nations, International Covenant on Civil and Political Rights (1966), art. 6.
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Tai Viét Nam, Luat T6 c4o nam 2018 quy dinh céc bién phap bao v€ ngudi tb
cdo vé tinh mang, stc khde va an toan cé nhan, bao gém ca bao v¢ nguoi than thich
trong trudng hop can thiét'”!. Tuy nhién, twong tu nhu nhiéu qudc gia dang phat trién,
cac bién phap niy & Viét Nam thuong mang tinh phan mg mudn va thiéu ngudn luc
thuc thi'”.

(iii) Bdo vé danh dw, nhéin phdm va uy tin xa hi

Danh du, nhan phé\m va uy tin la céc gia tri dugc bao vé trong ca luat nhan
quyén qudc té 1an phép luat qubc gia. Tuy nhién, thyc té cho thiy mot hinh thirc tra
tht pho bién 14 bdi nho, vu khéng va ha thap uy tin ctia ngudi té cdo nham lam mat
tinh chinh dang ctia hanh vi t6 céo. C. Fred Alford ¢ mé ta hién tuong nay nhu mot
qua trinh “pha huy dao dtrc va danh dy” ctia nguoi t6 céo trong long t6 chirc va xa
hoi'”.

O Viét Nam, B9 luat Dan sy nam 2015 khang dinh quyén bat kha xam pham
vé danh du, nhan pham, uy tin cta ca nhan'™. Tuy nhién, ciing nhu ¢ nhiéu nudc
khac, nguoi to cao ¢ Viét Nam thuong thiéu kha ning tiép cin coéng 1y dé tu bao vé
danh du ctia minh, nhét 13 khi ké bi td cdo c6 uu thé vé quyén luc hoac nguén luc!?.

(iv) Bdo vé vi tri viéc lam va quyén nghé nghiép

Sa thai, giang chirc hodc diéu chuyén bat loi cling 12 nhitng hinh thtc tra thu
phé bién nhat ddi v6i ngudi td cao trong mdi truong cong so va doanh nghiép. Diéu
nay da dugc ghi nhan rong rai trong nhiéu nghién ctru so sanh vé phap luat lao dong
va vé bao vé ngudi td cao'”.

Bao vé quyén nghé nghiép ctia ngudi t6 cdo c6 mbi lién hé chat ché véi cac
chuan muc cua T6 chirc Lao dong qudc té (ILO), dic biét 1a Cong ude sb 111 vé

chéng phan biét dbi xir trong viéc 1am va nghé nghiép'””. O Viét Nam, Luat T céo

17" Quédc hoi, Ludt T6 cdo nim 2018 (Ha Noi: Nxb. Chinh tri qudc gia Sw that, 2018), arts. 14-16.

172 Transparency International, Whistleblowing: An Effective Tool in the Fight against Corruption (Berlin: TI, 2010).
173 C. Fred Alford, Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power (Ithaca, NY: Cornell University Press,
2001).

174 Quéc hoi, BY ludt Ddn sw nam 2015 (Ha Noi: Nxb. Chinh tri qudc gia Su that, 2015), arts. 34-38.

175 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012).

176 Terry Morehead Dworkin and Elletta Sangrey Callahan, “Internal Whistleblowing: Protecting the Interests of the
Employee, the Organization, and Society,” American Business Law Journal 29, no. 2 (1991): 267-308.

177 International Labour Organization, Convention No. 111 concerning Discrimination in Respect of Employment and
Occupation (1958).
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cling d4 quy dinh quyén duogc khoi phuc vi tri cong tac va bdi thuong thiét hai khi bi
tri dap'™. Tuy nhién, giéng nhu & nhiéu nudce khac, viée thyuc thi cac quy dinh vé
bao vé quyén lam viéc ctia ngudi t6 cao ¢ Viét Nam trén thuc té vin gip nhiéu rao
can vé chtmg c va co ché giai quyét tranh chap.

(v) Quyén dwgc tiép cdn cong Iy va tro gitip phdp Iy

Quyén duoc tiép can cong 1y 1a mot quyén con ngudi co ban, dugc ghi nhan
tai Diéu 2 va Diéu 14 ICCPR'”. Di v6i ngudi t6 céo, quyén nay co y nghia dic biét
quan trong boi ho thudng & vi thé bat loi so v6i ngudi bi td cdo trong cac tranh chap
phap 1y phat sinh tir hanh vi té cdo. Chinh vi vy, UNODC va OECD déu khuyén
nghi cac qudc gia thiét 1ap co ché tro gitip phap 1y chuyén biét cho ngudi td cho,
trong d6 bao gém tu van phap ly, dai dién to tung va ho tro tam 1y — xa hoi'®. Cac
nghién ciru so sanh ciing cho thdy nhitng co ché bao vé nguoi té cao hiéu qua déu
c6 su két hop chit ché giita bao vé phap 1y va hd tro xa hoi cho ngudi t6 cao's.

Tom lai, noi dung bao vé quyén ctia ngudi té cao bao gdm mét tap hop cac
loi ich hop phap ma gan lién v6i nhiing rai ro ddc thi ma ho phai doi mat trong qua
trinh t6 cdo. Cac loi ich nay khong ton tai doc 1ap ma c6 mdi lién hé chit ché, bd trg
14n nhau, doi hoi mét co ché bao vé téng thé, kip thoi va cé kha nang thuc thi mot
cach thuc chit. Viéc nhan dién dﬁy du cac ndi dung bao vé€ nay la co sé khoa hoc
quan trong dé danh gia thuc trang phéap luat va dé xuit cac giai phap hoan thién phap
luat vé bao vé quyén clia ngudi t cdo & cac quoc gia.

1.2.3. Phuwong thikc bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo

Trong bdi canh quan tri hién dai va hoi nhap qubc té, nguoi té cio ngdy cang
duogc thira nhan 1a mot chi thé trung tim trong co ché phat hién, phong ngtra va xir
Iy cac hanh vi vi pham phap luét, dic biét 1a tham nhiing va lam quyén'®>. Tuy nhién,
nhiéu nghién ctru so sanh ciing chi ra rang, ngudi to cao cling 1a nhom dé bi ton

thuong nhat trong toan bg chudi thyc thi phap luat, thé hién & nguy co ho bi tra thu,

178 Nguyén Vian Sy, “Mot s kién nghi ting cuong cac bién phap bao vé ngudi td cdo tham nhiing,” Tap chi Thanh
tra, s6 6 (2019).

179 United Nations, International Covenant on Civil and Political Rights, arts. 2, 14.

180 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons.

181 OECD, Whistleblower Protection: Encouraging Reporting (Paris: OECD Publishing, 2012).

182 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; Transparency International.
(2013). International Principles for Whistleblower Legislation.
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tru dap, co lap xa hoi va thiét hai nghé nghiép'®. Vi vay, viéc thiét 1ap cac phuong
thirc bao vé quyén ciia ngudi td cdo 13 yéu cau tit yéu & moi qudc gia hién nay.

Vé mit 1y ludn, phuong thirc bao vé quyén cta ngudi td cao duoc hiéu 1a tong
hop céc giai phap phéap 1y, to chirc va xa hoi do nha nude va cac chu thé lién quan
ap dung nham ngin ngira, chim dat va khac phuc cac hanh vi xAm pham quyén cta
nguoi to cao'®. Cach tiép can nay phu hop véi cic khuyén nghi cia OECD va
UNODC, theo d6 bao vé quyén ctia ngudi td cao phai dugce thiét ké nhu mot co ché
da tang, khong chi dua vao phap luat ma con bao gém cac co ché hanh chinh, tu
phap, xa hoi va van hoa, td chtre'™s, cu thé nhu sau:

(1) Bio vé bang phdp ludt

Phép luat 1 bién phap bao vé nén tang, vi thong qua phap luat c6 thé xac lap
quyén, nghia vu va ché tai véi nhitng vi pham quyén ctia ngudi t6 co. Nhiéu nghién
ctru so sanh da chi ra rang, ¢ nhimg qudc gia c6 van ban hodc ché dinh phap luat
chuyén biét va rd rang vé bao vé quyén cta ngudi td cdo thuong cé mirc do td cao
cao hon va ty 18 ngudi td cdo bi tra thu thap hon's6. Luat T cdo nam 2018 cta Viét
Nam, cing cac van ban hudng dan thi hanh, da budc dau tiép can theo hudng nay,
tc 14 twong thich v&i chuan muc cia UNCAC (Piéu 33) va cac khuyén nghi k¥
thuat cua UNODC'".

(2) Bdo vé bing co ché hanh chinh — té chirc

Bao vé bang co ché hanh chinh — t6 chirc duoc coi 1a bién phép ¢ tinh phan
tmg nhanh (ex ante protection) va c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong giai doan dau
clia qué trinh t6 c40'%8. V& van dé nay, OECD da nhan manh rang, néu khong c6 cac

bién phap hanh chinh kip thoi, nguoi t6 cdo thudng rat lui trude khi co ché tu phap

183 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation; Alford, C. F. (2001).
Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power. Cornell University Press.

18 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation; Vandekerckhove, W.
(2010). Whistleblowing and Organizational Social Responsibility. Ashgate.

185 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; UNODC. (2015). Resource
Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations.

136 Lewis, D. B. (Ed.). (2011). Whistleblowing Around the World: Law, Culture and Practice. Edward Elgar; American
Business Law Journal, 38(1), 99-175.

187 UNODC. (2015). Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations;
United Nations. (2004). United Nations Convention against Corruption (UNCAC).

18 UNODC. (2015). Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations.
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c6 thé can thiép'®. Cac bién phap hanh chinh dé bao vé quyén cta ngudi to cdo trong
quan tri cong hién dai c6 thé bao gdm giit nguyén vi tri cong tac, ap dung bién phap
bao vé khan cip, hoic tach ngudi td cdo khoi moi trudong nguy hiém...!*.

(3) Bdo vé bang tw phdp

Bao vé bang tu phap véi quyén ctia ngudi td cdo 13 bién phap bao dam cubi
clng va co tinh rang budc cao nhat. Diéu nay 12 boi toa an dong vai tro khong chi
khéi phuc quyén cho ngudi té cdo ma con dinh hinh chuan muc phap 1y chdng lai
hanh vi tra thu'®'. Theo David B. Lewis, cac hé théng phap luat hiéu qua déu cho
phép ngudi té cdo tiép can tdoa 4n mot cach doc 1ap, dic biét trong cac tranh chép lao
dong va boi thuong thiét hai do bi tra thu!®2,

(4) Bdo vé bang chinh tri — xi hji

Bao vé quyén ngudi té cao bang chinh tri — xa hoi 1a viéc sit dung céc thiét
ché chinh tri, t6 chirc x4 hoi va co ché giam sat cong dong dé tao méi trudng an toan
cho ngudi t6 céo, bén canh cac bién phap phap 1y. Néu phéap luat bao vé nguoi td
cao bﬁng: quy dinh, ché tai, thu tuc, thi co ché chinh tri — xa hoi bao vé béng suc €p
du luan, gidm sat xa hoi, trach nhiém chinh tri, co ché dai dién va bao tro t6 chic.
Pay 1a bién phap bao vé mang tinh phong ngtra rii ro va giam thiéu tra thu xa hoi,
dic biét quan trong trong bdi canh vin héa cong ddng va quan hé xi hoi dan xen
nhu & Viét Nam. Cac td chire chinh trj — xa hoi va cong doan dugc nhin nhan la “tﬁng
béo vé trung gian”, gitip nguoi td cdo giam thiéu cam giac bi ¢6 1ap va ap luc tim
1y'3. V& van dé nay, Transparency International cho rang su hd tro ctia céac to chirc
x4 hoi c6 thé quyét dinh viée nguoi to cdo tiép tuc hay tir bo viée theo dudi vu viec!*.

(5) Bio vé bang truyén théng va cong luin

Bao vé ngudi td cdo bang truyén thong va cong ludn 13 viée str dung du luan
x4 hoi, bao chi va cac phuong tién truyén thong dé ngan chin hanh vi tra thu, tra dap

va tao ap luc budc co quan co tham quyén xur Iy khach quan, minh bach. Khi vu viéc

139 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.

190 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; Vandekerckhove, W. (2010).
Whistleblowing and Organizational Social Responsibility. Ashgate.

! American Business Law Journal, 38(1), 99-175.

192 Lewis, D. B. (Ed.). (2011). Whistleblowing Around the World: Law, Culture and Practice. Edward Elgar.

193 Alford, C. F. (2001). Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power. Cornell University Press.

194 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation.
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t6 cao dugc phan anh cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chung, hanh vi
xam hai nguoi td cdo s& chju rui ro vé uy tin, trach nhiém chinh tri va trach nhiém
phap 1y cao hon. Cong luan vi vy tré thanh mot “1a chin x3 hoi”, 1am ting chi phi
ctia hanh vi tra tht va han ché kha nang tri ddp 4m tham. Bén canh do, truyén thong
g6p phan ting cuong trach nhiém giai trinh cua co quan nha nudc thong qua viée
theo ddi, phan anh tién do xir Iy va yéu cau minh bach thong tin. Tuy nhién, co ché
nay chi phat huy hiéu qua khi bao dam nguyén tic khach quan, kiém chimg thong
tin va bado v¢ bi mat danh tinh nguoi td c4do. Nhu vay, bao v¢ béng cong luan va
truyén thong 14 co ché bo trg quan trong cho bao vé phap 1y, gop phan kiém soat
quyén luc va cung cb niém tin x3 hoi doi véi hoat dong td cdo.

Truyén thong va cong luan cé thé tao ap luc xa hoi nham ngan chin hanh vi
tra thi nguoi to cdo, song ciling tiém an rai ro néu khong bao dam nguyén tic bao
mat danh tinh'%. Nhiéu nghién ciru da chi ra rang truyén thong chi phat huy tac dung
bao vé quyén cta nguoi td cao khi duoc dat trong khuon kho dao dirc bao chi va
phap luat bao vé dir liéu ca nhan's.

(6) Bdo vé bang kinh té — tai chinh

Bao vé quyén ciia nguoi té cao bang kinh té - tai chinh 1a viéc str dung céc
cong cu vat chit nhim béo dam an toan thu nhap, viéc lam va diéu kién séng cho
nguoi td céo, dic biét trong truong hop ho bi tru dap, mét viéc, giam thu nhap hoac
chiu thiét hai tai san do hanh vi t6 céo. Co ché nay bao gom: (i) boi thuong thiét hai
khi bi xtr 1y ky luét, sa thai trai phap luat; (i1) h tro tai chinh tam thoi khi nguoi t6
c4o bi dinh chi cong tac; (iii) bao dam khoi phuc quyén loi vé tién luong, vi tri viéc
lam; (iv) co ché khen thuong vat chat dbi véi to cdo dung, co gia tri phong, chong
tham nhiing.

Viéc bao dam nguon luc tai chinh dé thuc hién cac bién phap trén khong chi
gitip nguoi to cao yén tam thuc hién quyén cia minh ma con 1am giam “chi phi ca
nhan” ctia hanh vi t cdo. Trong thuc tién, néu khong c6 bao dam kinh té, nguoi td

cao thuong doi mat vai rui ro mat vige, co 1ap nghé nghiép va suy gidm thu nhap, tur

195 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation; Vandekerckhove, W.
(2010). Whistleblowing and Organizational Social Responsibility. Ashgate.
196 Banisar, D. (2011). Whistleblowing: International Standards and Developments. World Bank.
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d6 1am suy giam hiéu qua thuc thi quyén t6 cdo. Do do, bao vé bang co ché kinh té
- tai chinh 1a mdt tru cot quan trong bén canh bao v¢ phap 1y va bdo v¢ chinh tri- xa
héi, gop phan tao méi trudng an toan va khuyén khich phat hién, dau tranh véi hanh
vi vi pham phép luat. Nhiéu nghién ctru thyc nghiém cho thiy cac co ché boi thuong,
hd tro tai chinh hodc khen thuong gitip 1am giam déng ké rui ro nghé nghiép véi
nguoi to cdo va khuyén khich hanh vi té cdo vi loi ich céng!”’. Vi vay, OECD coi
day 12 mot ciu phan quan trong ctia “bao vé toan dién” (comprehensive protection)!®®
v6i ngudi to céo.

(7) Béo vé bing cong nghé thong tin va ky thudt so

Bao vé quyén ngudi to cdo bang cong nghé thong tin va ky thuat sé 1a viéc
tmg dung hé thdng tiép nhan tb cdo dién tir, ma hoa dit liéu, phan quyén truy cip va
lwu vét xir Iy nham bao dam bi mat danh tinh, an toan thong tin va minh bach qua
trinh giai quyét t cdo. Thong qua cac nén tang sd, ngudi to cao c6 thé g thong tin
truc tuyén, theo ddi tién d6 bang ma truy cap thay vi tiép xtc tryc tiép, tir d6 giam
nguy co bi 16 dién hodc gy ap luc. Co ché luu vét dién tir gitp tang trach nhiém giai
trinh ctia can bo xir Iy va han ché can thiép trai phép. Tuy nhién, hiéu qua bao vé
phu thudc vao mirc d an toan hé théng, nang luc an ninh mang va co ché kiém soat
truy cap. Vi vay, can hoan thién khung phap 1y vé bao mat dit liéu, ting cuong tiéu
chuan an toan thong tin va giam sat doc lap trong quan tri hé thong sb.

Trong thuc té, cic nén tang td cdo dién tir thuong c6 do bao mat cao do su
dung cong nghé ma hoa, vi thé dang trd thanh xu huéng chu dao trong bao vé quyén
ctia ngudi td cdo & nhidu qudc gia'®. Vé van dé nay, UNODC nhan manh rang cong
nghé khong chi hd tro bao mat ma con gitp giam chi phi va ting kha nang tiép can
ctia ngudi dan d6i voi co ché td cao an toan>®.

(8) Bio vé thong qua hop tic quéc té

Bao vé quyén ctia ngudi td cdo thong qua hop tac qudc té 13 viéc van dung cac

cam két, chuan muyc va co ché phéi hop quoc t€ nham nang cao mirc 4o bao dam an

Y7 American Business Law Journal, 38(1), 99-175; Near, J. P., & Miceli, M. P. (1995). Effective Whistle-Blowing.
Academy of Management Review, 20(3), 679-708.
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toan phép 1y, vat chat va nghé nghiép cho ngudi td céo, dic biét trong cac vu viée
c6 yéu t6 xuyén quéc gia. Hop tac qudc té gitp ndi lut hoa cac chuan muc tién bo
vé bao vé quyén cua nguoi td cdo theo cac diéu udc qudc té nhue UNCAC, trong d6
yéu cau cac qudc gia thanh vién thiét 1ap co ché bao vé kinh nghiém, hd tro ki thuat
va chuyén giao cong ngh¢, Viét Nam c6 thé tiép can cac mo hinh bao vé hién dai
nhu hé théng td c4o an danh, co ché bao vé nhan chimg, quy hd tro tai chinh va
chuong trinh bao vé nguoi td cao trong doanh nghiép. Mit khac, trong bdi canh toan
cau hoa va toi pham xuyén qudc gia, hop tac qudc té hién nay, cho phép phdi hop
diéu tra, bao mat thong tin va bao vé quyén cua ngudi to céo khi vu viée lién quan
dén doanh nghiép da qudc gia hodc dong tién xuyén bién gidi. Viéc tham gia cac
dién dan va co ché giam sat qudc té con tao strc ép cai cach phap luat trong nudc,
nang cao trach nhiém giai trinh ctia co quan cong quyén trong thuc hién nghia vu
bao vé quyén ctia nguoi t cdo.

Thue té & nhiéu qudc gia di cho thay, trong cac vu viée td cdo c6 yéu td xuyén
quéc gia, hop tac qudc té va su hd tro cta cac to chic qubc té dong vai tro b trg
quan trong trong viéc bao vé quyén ctia ngudi té cdo. Vé van dé nay, UNCAC va
cac chuong trinh hd trg ngudi to cao cia UNODC duoc xem 1a khung hop tac phd
bién®!. Tuy nhién, hop tac qudc té khong thay thé co ché bao vé trong nudc ma dong
vai trd bo trg, gbp phan hoan thién khung phap 1y, nang cao tiéu chuan bao vé va
cling ¢ niém tin ctia nguoi dan trong thuc hién quyén té céo.

(9) Bdo vé bing vin héa va dao divc cong vu

Cudi cung, nhiéu hoc gia cho rang van héa liém chinh ciia cic co quan, to
chtrc, ca khu vuc cong va tu, 1a bién phap bao vé quyén cta ngudi té cao bén viing
nhat, béi n6 tao ra moi truong trong d6 hanh vi tra thu nguoi tb céo bi coi la khong
thé chap nhan?2. Trong thuc té, day 1a bién phap phong ngira dai han, bo trg cho cac

co ché phép 1y va té chirc d€ bao vé quyén cua nguoi to cdo.

201 United Nations. (2004). United Nations Convention against Corruption (UNCAC); UNODC. (2015). Resource
Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations.

202 Alford, C. F. (2001). Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power. Cornell University Press; OECD.
(2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.

87



1.3. Chii thé va co ché bao vé quyén ciia ngudi té cio

1.3.1. Chii thé bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo

Nhu d3 dé cap, bao vé quyén ctia ngudi td cao 1a mot yéu cau va ndi dung quan
trong trong quan 1y nha nudc va phong, chéng tham nhiing & cac qudc gia hién nay.
Tuy nhién, khong giéng v6i nhiéu quyén con ngudi khac vén chi yéu duoc bao dam
cha yéu théng qua quan hé giita ca nhan va nha nudc, viéc bao vé quyén ctia ngudi t6
cao doi hoi phai co mot co ché véi sy tham gia va phdi hop ctia nhiéu chu thé khac
nhau trong xa hi*®, cu thé nhu sau:

(i) Nha nuoc

Trén phuong dién 1y luan vé quyén con ngudi, Nha nudc 1a chu thé chiu trach
nhiém chinh (primary duty-bearer) trong viéc bao vé quyén con ngudi néi chung, bao
gém quyén cua ngudi té cdo. Theo 1y thuyét vé tiép cin dua trén quyén con nguoi,
nha nude c6 cac nghia vu cy thé 14 ton trong, bao v¢ va thyc hién cac quyén con nguoi,
bao gdbm ca quyén cia ngudi to cao?*.

O binh dién phap luat qubc &, Piéu 33 UNCAC khuyén nghi cac qudc gia thanh
vién 4p dung cic bién phap thich hop nham bao vé nguoi té cao khoi moi hinh thirc
tra thu hoac de doa khi ho hanh dong thién chi va c6 can cu hop 1y**. Du chi mang
tinh “nghia vu mém”, quy dinh nay thuc té da tr thanh nén tang cho viéc hinh thanh
cac dao luat hodc ché dinh phap luat chuyén biét vé bao vé quyén cua nguoi td c4o tai
nhiéu qudc gia.

Trach nhiém ctia nha nude trong viée bao vé quyén ciia ngudi o cao duogc thé
hién trudc hét thong qua hoat dong 1ap phap, bang viéc ban hanh cac quy dinh phap
luat 1o rang, ¢6 hi€u luc cudng ché, xac dinh pham vi chu thé duoc bao vé, cac bién
phap bao vé va co ché thuc thi. Dong thoi, nha nudc con phai thiét 1ap cac thiét ché
c6 tham quyén, ngudn luc va kha ning dé trién khai thuc hién cac bién phap bao vé
quyén ctia ngudi td cao trén thyuc té. V& van dé nay, OECD nhan manh ring, néu thiéu
Co quan dau mbi da manh, cic quy dinh vé bao vé quyén cua nguoi t6 cdo s& chi ton

tai trén giay>".

203 David B. Lewis, Whistleblowing at Work (London: Routledge, 2011).

204 UN OHCHR, Frequently Asked Questions on a Human Rights-Based Approach to Development Cooperation (New
York: United Nations, 2006).

205 United Nations, United Nations Convention against Corruption (2004), art. 33.

206 OECD, Committing to Effective Whistleblower Protection (Paris: OECD Publishing, 2016).
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Trong Nha nudc phap quyén, xudt phat tir trach nhiém bao dam quyén con
ngudi va kiém soat quyén luc cong, bao vé quyén ciia ngudi to cdo khong phai 1a
hoat dong mang tinh hd tro don thudn ma 1a nghia vu phép 1y bat budc ctia Nha nudc,
Trach nhiém nay can duoc nhin nhan nhu mot hé théng nghia vy da t?mg, bao gé)m
tir thiét ké thé ché dén to chue thuc thi va chiu trach nhiém truée xa hoi.

Nha nudc c6 trach nhiém kién tao va bao dam nén tang phéap ly day du, kha thi.
Nha nuéc co trach nhiém xay dung mot khudén khd phap luat khong chi day du vé
hinh thitc ma con hiéu luc vé ndi dung. Pidu nay doi hoi nha nudc can xac 1ap rd
quyén dugc bao vé clia ngudi to cao nhu mot quyén doc 1ap, khong phu thude vao két
qua giai quyét to cdo diing hay sai; quy dinh cu thé cac loai riii ro ma ngudi té cdo co
thé gip phai (de doa, tr dap hanh chinh, ¢ 14p x4 hoi...) dé tir d6 thiét ké cac bién
phap bao vé twong tng; Bao dam tinh thong nhat giita phap luat vé t6 céo véi cac linh
vuc lién quan nhu lao dong, hinh sy, hanh chinh, phong chéng tham nhiing.

Nha nuéc ¢d trach nhiém td chtrc thuc thi mét cach chu dong va hi¢u qua.
Phép luat chi phat huy gia tri khi dugc trién khai bang céc thiét ché cu thé. Do do,
Nha nuée phai: Thiét 1ap co ché tiép nhan va xt Iy t6 cao bao dam tinh bao mat va
an toan ngay tir dau; xac dinh r6 co quan dau mdi chiu trach nhiém kich hoat cac
bién phéap bao vé; xay dung quy trinh xir Iy nhanh d6i v6i cac trudng hop c6 nguy
CO cao.

Can nhan manh su chuyén dbi tir tu duy “bi dong xur Iy sang “chu dong bao
v&” ctia Nha nude. Nha nudce khong thé chd ngudi td cao yéu cau bao vé quyén cho
ho ma phai ty danh gia rui ro va can thiép kip thoi. Nha nude cé trach nhiém phong
ngira va quan tri rai ro d6i vai nguoi to cdo. Mot trong nhitng han ché pho bién 1a
co ché bao vé chi dugc kich hoat khi d& c¢6 dau hiéu bi xdm hai. Vi vdy, trach nhiém
ctia Nha nudc can mo rong theo huéng: Nha nude xay dung hé thong nhan dién sém
nguy co tra thu, tru dap; phan loai mirc dg rui ro cua tirng vu viée dé ap dung bi¢n
phap phu hop; thiét 1ap co ché giam sat lién tuc trong sudt qua trinh giai quyét td
c40. Cach tiép can nay phan anh sy dich chuyén tir “bao vé su kién” sang “bao vé
qua trinh”, bao dam viéc bao vé quyén ctia nguoi td cdo duoc an toan xuyén sudt,

khong gian doan.
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Nha nudce co6 trach nhiém bao dam tinh doc 1ap, khach quan trong bao v¢. Mot
thach thtrc 16n 1a ngudi bi td cao co thé chinh 1a nguoi c6 tham quyén hodc c6 anh
hudng dén co quan giai quyét. Do d6, Nha nudc phai thiét ké co ché bao vé tach biét
tuong dbi voi co quan bi td céo; ngin ngira xung dot loi ich trong qua trinh xir Iy va
bao dam viéc ap dung bién phap bao vé khong bi chi phdi boéi quan hé hanh chinh
ndi bo. Trach nhiém nay cd ¥ nghia quyét dinh d6i voi niém tin ctia nguoi dan, boi
néu thiéu tinh khach quan, moi co ché bao vé s& trd nén hinh thc.

Trach nhiém cia Nha nudc phai xir Iy nghiém minh céc hanh vi xam hai
nguoi t6 cado. MOt hé théng bao v¢ hiéu qua khong thé thiéu co ché, ché tai du manh.
Nha nudc can xac dinh day di cac hanh vi tra thu, tri dap nguoi to cdo, ké ca nhiing
biéu hién tinh vi nhu gay ap luc tim 1y, co lap trong cong viéc; ap dung dong bo céc
loai trach nhiém (ky luat, hanh chinh, hinh su), déng tho1 bao dam viée xu 1y duoc
thuc hién cong khai, minh bach nham tao hi¢u Ung ran de. Piém quan trong la phai
chuyén tir viéc xtr Iy mang tinh ndi bo sang xir 1y c6 trach nhiém céng khai trude xa
hoi, qua d6 cung cb niém tin vao phap luét.

Nha nuéc ciing c6 trach nhiém bao dam khoi phuc quyén va bu dip thiét hai
cho nguoi t6 cdo. Thuc té, trong nhiéu trudng hop, du d c6 bién phap bao vé, nguoi
t6 cdo van co thé bi thiét hai. Khi d6, Nha nudc phai khoi phuc vi tri viéc 1am, thu
nhap, danh du cho nguoi td cdo; boi thuong thi¢t hai vat chit va tinh than theo co
ché pht hop cho ngudi td cao; ¢6 bién phap hd tro tai hoa nhap méi trudng lam viée
va xa hoi. Trach nhiém nay thé hién tinh nhan van cia Nha nudc, dong thoi khang
dinh rang viéc t6 cdo vi loi ich chung khong thé dan dén thiét thoi ca nhan.

Nha nudc cé trach nhiém bao dam quyén tiép can cong 1y va hd tro phap 1y.
Nguoi to cao thuong & vi thé yéu hon so véi d6i twong bi td céo. Vi vay, Nha nudce
can tao diéu kién dé ho tiép can cac co ché khiéu nai, khoi kién khi quyén cua nguoi
td c4o bi xam pham; cung cép hodc hd tro dich vu phap ly can thiét; bao dam ho
khéng bi can tré trong qua trinh bao vé quyén loi hop phap. Day 1a biéu hién cu thé
clia nguyén tic binh dang trudc phap luat, gitip ngudi t cdo khong bi 1ép vé trong

qud trinh bao vé quyén.
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Nha nudc c6 trach nhiém giai trinh va kiém soat quyén luc trong hoat dong
bao vé. Nha nudc phai tu dat minh dudi co ché giam sat khi thuc hién chirc nang
bao vé nguoi té cdo. Co quan nha nude ¢ tham quyén phai giai trinh khi khong ap
dung hodc 4ap dung khong hi€u qua céc bién phap bdo v¢; phai xac dinh rd trach
nhiém c4 nhan cua ngudi ding dau; gin hoat dong bao vé ngudi td cdo véi co ché
kiém soat quyén lyc nha nudc.

Diém can nhin manh & day la: Nha nudc khong chi bao vé quyén cua ngudi
t6 cao ma con phai chiu trach nhiém vé chinh viéc bao vé quyén cua ngudi td cao
d6. Trach nhiém ctia Nha nude trong bao vé quyén cua ngudi t6 cdo khong dimg lai
¢ viéc ban hanh quy dinh ma phai dugc thé hién béng mdt chudi hanh dong lién tuc,
tir dy lidu rui ro, to chirc bao vé, xir Iy vi pham dén khoi phuc quyén loi cho ngudi
t6 cao. Mirc do thuc hién day du cac trach nhiém nay chinh 1a thuéc do quan trong
danh gia hiéu qua cuia Nha nude phap quyén va ning luc kiém soat quyén luc & Viét
Nam hi¢n nay.

(ii) Co quan tiép nhdn va gidi quyét t6 cdo

Céc co quan tiép nhan va giai quyét td co (thanh tra, kiém tra, co quan phong
chdng tham nhiing, co quan hanh chinh c¢6 tham quyén..) 1a chu thé truc tiép thuc thi
trach nhiém bao vé quyén cua nguoi t cdo. Pay 1a cac co quan ¢ vai tro vira xir 1y
nodi dung td cdo, vira kich hoat va td chirc thuc hién céc bién phap bao v¢ nguoi td
cao khi ¢6 nguy co cac quyén ctia ho bj xam hai. Vé van dé nay, UNODC cho réng,
mot trong nhitng rii ro 1én nhat dbi véi ngudi t6 cao 1a viée co quan tiép nhan khong
doc 1ap hodc c6 xung dot 1o1 ich véi doi tuong bi td cdo, dan dén 1o ri thong tin va
tra thu co hé théngzm. Vi vay, nhiéu quéc gia da Iva chon mo hinh co quan doc lap
hoac ban doc 1ap dé tiép nhan tb c4o va thuc hién bao vé quyén clia nguoi t céo, vi
du nhu Uy ban Chdng tham nhiing va Dan quyén Han Quoc (ACRC) hodc Vin
phong Bao vé ngudi td cao ¢ Uc.

Trong hé thong cac chu thé tham gia bao vé nguoi td céo, co quan tiép nhan

va giai quyet to cdo gitr vi tri trung tam, bdi day la chu thé dau tién tiép xuc véi

207 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (Vienna: United Nations,
2015).
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thong tin t6 cdo va ciing 1a noi quyét dinh viéc kich hoat co ché bao vé. Vai tro nay
khéng chi mang tinh tha tuc ma con mang tinh quyét dinh d6i véi mirc d6 an toan
thuc té clia ngudi to céo. Pay 1a chu thé ¢ tham quyén tiép nhan, phan loai, xtr Iy
thong tin td cdo, 1a “chu thé khoi phat bdo v€”, xac minh, két luan noi dung td céo,
d6ng thoi, 1a chi thé quyét dinh viéc ap dung hodc dé xuét ap dung cac bién phap
bao vé ngudi td céo.

Piém dic thu cua cha thé nay la viéc bao v¢ nguoi td c4o dugce “kich hoat” tir
chinh qua trinh tiép nhan té cdo, khong tach roi ma gin bé hitu co voi hoat dong giai
quyét tb cdo. Do d6, néu khau tiép nhan ban dau khong bao dam an toan, toan bd co
ché bao vé quyén cta ngudi td cdo tiép theo co thé trd nén vo nghia. Co quan tiép
nhan td céo co vai tro then chot trong vi¢c nhan dién va danh gia rui ro, du vay, vai
tro ndy thuong bi xem nhe, dan dén lam ting nguy co bi xAm hai d6i véi quyén cua
nguoi tb cdo. Pé bao vé tét quyén ctia ngudi td cao, co quan tiép nhan va giai quyét
t6 cao phai xac dinh mdi quan hé giira ngudi to cao va ngudi b td céo (cap trén —
cap dudi, quan hé cong tac, quan hé loi ich...); du bao kha ning phat sinh hanh vi
tra thu, trd dap xAm pham quyén cta ngudi t6 cao; phan loai mic d6 rai ro dé lya
chon bién phap bao vé phu hop. Pay chinh 13 budc “loc riii ro ban dau”, giap chuyén
tir co ché phan tng sang co ché phong ngira chii dong.

Co quan tiép nhan va giai quyét td cao cling c6 trach nhiém bao mat thong tin
dé bao vé quyén ctia nguoi to cao. Cu thé, can bao vé danh tinh, but tich, dit liéu ca
nhan ctia nguoi td cdo; kiém soét chit ché viéc tiép can ho so, tranh 10 i thong tin
nguoi td cao; thiét 1ap quy trinh xr 1y thong tin theo nguyén tac “biét dén dau, bao
mat dén d6”. Trong thyc tién, nhiéu rui ro d6i vai nguoi to cao khong xuét phat tir
hanh vi tra thu truc tiép ma tur viéc 10 thong tin khong kiém soat. Vi vay, nang luc
bao mat ctia co quan nay chinh 1a “tuyén phong thu dau tién” dé bao vé quyén cua
ngudi tb céo.

Co quan tiép nhan va giai quyét tb cao ciing c6 vai trd quan trong trong viéc
cht dong trong viéc ap dung va dé xuat bién phap bao vé ngudi té cdo. Khac véi
quan niém truyén théng cho riang chi khi ngudi t6 cdo yéu cau thi méi bao vé, co

quan giai quyét to cao phai chi dong ap dung bién phap bao vé trong pham vi tham
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quyén, trong d6 bao gdm viéc kién nghi co quan c6 thAm quyén khac (cong an, co
quan quan 1y can bo...) thuc hién cac bién phap vuot thim quyén va theo ddi, danh
gia hiéu qua cta cac bién phap da ap dung. Piéu nay phan anh yéu cau chuyén doi
tir co ché “thu dong theo yéu cau” sang “chu dong theo trach nhiém cong vu”.

Trach nhiém phéi hop lién co quan ham y rang viéc bao vé quyén cta ngudi
t6 cao khong thé do mot co quan don 16 thuc hién. Co quan giai quyét td cdo phai
dong vai tro diéu phdi, cu thé 1a phdi hop voi co quan coéng an khi c6 dau hiéu de
doa tinh mang, strc khoe; phdi hop véi co quan quan 1y can bo dé ngan chan viéc
diéu chuyén, ky luat trai phap luat; phéi hop véi td chtrc chinh tri - x3 hoi dé hd tro
vé mat x4 hoi va tdm 1y cho nguoi td cao. O ddy, co quan giai quyét to cao dong vai
tro “trung tam két ndi”, bao dam cac bién phap bao vé ngudi td cao duoc trién khai
ddng bo, khong roi rac.

Ngoai ra, co quan tiép nhan va giai quyét td cdo con c6 trach nhiém bao dam
tinh khach quan, ddc lap trong giai quyét va bao vé ngudi to cio. Mot thach thire 16n
1a trong nhiéu truong hop, co quan giai quyét td cao co thé chiu tac dong tir chinh
d6i twong bi td cao hodc tir quan hé hanh chinh ndi bo. Vi vay, trach nhiém dit ra 1a:
phai bao dam viéc giai quyét to cdo khong bi chi phdi boi loi ich cuc bo, tach biét
tuong dbi gitra nguoi giai quyét td cao va déi twong bi td cao, kip thoi bao cao,
chuyén cap khi c6 dau hiéu xung dot loi ich. Néu khong bao dam duoc yéu té nay,
co quan giai quyét td cao co thé vo tinh trd thanh ngudn phat sinh rui ro thay vi 13
chu thé bao vé ngudi td cdo.

Co quan tiép nhan va giai quyét to cao c6 trach nhiém xur 1y va kién nghi xur
Iy hanh vi tra thu, tri dap ngudi t cdo. Khi phat hién ddu hiéu xam hai nguoi t6 céo,
co quan giai quyét td céo phai kip thoi 4p dung bién phap ngin chin, chuyén ho so
hodc kién nghi co quan c6 tham quyén xtr 1y va theo ddi két qua xir Iy dé bao dam
tinh rin de va cong bang. Trach nhiém nay khong dung lai ¢ viéc “chuyén thong tin”
ma phai gan véi trach nhiém theo ddi dén cung, tranh tinh trang bo ngé sau khi
chuyén giao hd so vu viéc.

Co quan tiép nhan va giai quyét t6 cdo ciing phai c6 trach nhiém bao dam

quyén tham gia va tiép can thong tin ctia ngudi to cdo. Trong qua trinh thy 1y hd so,
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co quan ndy phai tao diéu kién dé nguoi t6 cio bo sung ching cir, trinh bay y kién,
thong tin kip thoi vé tién do giai quyét trong pham vi khong 1am 16 bi mat, bao dam
nguoi to cdo khong bi gat ra khoi qua trinh bao vé quyén ctiia minh. Piéu nay gop
phan chuyén ngudi to cao tir vi thé “cung cap thong tin thu dong” sang chii thé tham
gia ¢ kiém soat trong qua trinh bao vé.

Co quan tiép nhan va giai quyét to cio con phai chiu trach nhiém va giai trinh
khi khong ap dung bién phap bao vé quyén cua ngudi to cao; hoic ap dung khong
kip thoi hay khong hiéu qué cac bién phap bao vé, hay dé xay ra 16 lot thong tin dan
dén hau qua nghiém trong cho ngudi td cdo. Co ché trach nhiém can gin véi trach
nhiém c4 nhan cua ngudi dimg dau, nghia vu giai trinh trudc co quan cap trén va
trude phap luat...

Tom lai, tir nhitng phan tich & trén, c6 thé khang dinh rang co quan tiép nhan
va giai quyét t6 cdo khong chi 1a chu thé thuc hién chirc ning hanh chinh ma con la
“trung tdm bao vé&” quyén ciia ngudi té cdo. Hiéu qua cua co ché bao vé nguoi to
cao phu thudc truc tiép vao nang lyc nhan di¢n rui ro, muac do chu dong trong ap
dung bién phap bao vé va kha niang phdi hop lién co quan ctia chi thé nay. Néu co
quan nay khong thuc hién day du trach nhiém, toan bd co ché bao vé quyén cia
nguoi t6 cdo sé bi suy giam hiéu luc ngay tir khau dau tién.

(iii) Hé thong tw phdp

Hé thdng tu phap, bao gdm toa an va cac co quan diéu tra, truy td, xét xir 1a
chu thé bao vé quyén cua ngudi to cao & cap do cao nhat. Trong s cac thiét ché cua
hé thdng tu phap, toa an & nhiéu qudc gia khong chi giai quyét cac tranh chap phat
sinh tir viéc vi pham quyén ctia ngudi td cdo, ma con ¢o vai trd quan trong trong viéc
thiét 1ap chuan muc phép 1y thong qua hoat dong giai thich va ap dung phap luat. Vé
van dé nay, Robert G. Vaughn d4 chi ra rang, & cac qudc gia co co ché bao vé quyén
ctia ngudi t6 cao hiu qua, toa an thudng dong vai tro tich cuc trong viée dién giai
phap luat theo huéng mé rong pham vi bao v€ va gidm ganh nang chirng minh cho
ngudi to c402. Trong mot s6 hé théng phap luat, ngudi to cdo con duge xép vao
dién nhan ching dic biét, qua d6 dugc huong cac bién phap bao v¢ tuong ty nhu

trong luat bao v¢ nhan ching.

208 Robert G. Vaughn, The Successes and Failures of Whistleblower Laws (Cheltenham: Edward Elgar, 2012).
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Toa an, Vién kiém sat, co quan diéu tra khong truc tiép tiép nhan té cdo theo
nghia hanh chinh, nhung lai gitt vai trd quyét dinh trong viéc bao vé quyén ctia nguoi
t6 cao khi phat sinh tranh chap, vi pham phap luat hodc nguy co xam hai nghiém
trong. Hoat dong bao vé ctia co quan tu phap mang tinh quyén luc nha nudc cao,
bao dam bang cac co ché t6 tung chat ché va ché tai nghiém minh.

Viéc bao vé quyén ctia ngudi td cao thong qua co ché xét xir ctia Toa an ¢6 ¥
nghia dic biét quan trong. D6 14 boi Toa 4n 1a thiét ché trung tim bao vé cong 1y, co
vai trd giai quyét cac tranh chap phat sinh lién quan dén viée t6 cdo (vi du: quyét
dinh ky luét, diéu chuyén cong tac, sa thai c6 dau hiéu tru dap); hiy bo cac quyét
dinh hanh chinh trai phap luat xam hai dén quyén va loi ich cua nguoi té cao; bude
co quan, tO chirc, ca nhan c6 hanh vi vi pham phai khéi phuc quyén loi cho ngudi td
c40. Piém cot 161 tao nén tim quan trong ctia co ché xét xir 1a Toa 4n bao vé ngudi
t6 cao bang quyén phan quyét doc 1ap, khong phu thudc vao co quan hanh chinh —
noi c6 thé chinh 1a chi thé bj t6 céo.

Hé thong tu phap con bao vé quyén clia ngudi to céo thong qua co ché truy
ctru trach nhiém hinh sy d6i véi hanh vi tra thu, tra dap. O ddy, co quan diéu tra va
Vién kiém sat dong vai tro khoi td, diéu tra cac hanh vi de doa, tra thu nguoi td céo;
truy ctru trach nhiém hinh sy ddi véi cac hanh vi xAm pham tinh mang, strc khée,
danh du, nhan phém hoac quyén loi kinh té cta nguoi td cdo; dam bao viée xir Iy
duoc thyc hién dung nguoi, ding t61, ding phap luat.

Xét tong thé, hé thong tu phap bao vé quyén duoc an toan cho nguoi to céo
trong qua trinh té tung. Khi nguoi t6 cdo tham gia vao cac vu an (v6i tu cach nguoi
lam chung, ngudi bi hai...), co quan tu phap co6 trach nhiém ap dung cac bién phap
bao vé quyén cho ngudi tham gia t6 tung (gilt bi mat thong tin, bao vé noi cu trd,
han ché tiép xtic truc tiép voi bi can...); ngin chin cac hanh vi de doa, ép budc thay
ddi 11 khai; tao diéu kién dé nguoi t5 c4o tham gia td tung ma khong bi ap luc hoac
nguy hiém. Ngoai ra, cac co quan tu phap con bao vé quyén danh dy, nhan pham va
uy tin clia ngudi to cdo. Trong thyc tién, ngudi to cdo co thé bi vu khdng, boi nho dé
lam mét uy tin; bi quy két nguoc lai nham gy ap luc tAm 1y. Co quan tu phap bao

vé quyen cho nguoi to cdo thong qua viéc xur Iy cac hanh vi vu khong, xic pham
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danh dy; budc cai chinh, xin 16i cong khai; boi thuong thiét hai vé tinh than. Piéu
nay gop phan bao dam ring viée td céo vi loi ich chung khong dan dén ton hai vé
danh dy ca nhan. Khi nguoi td cdo bi thiét hai vé vat chét hodc vj tri cong tac, cac
co quan tu phap c6 thé bao vé quyén loi kinh té va khéi phuc dia vi phap 1y cho
nguoi to cdo, budc bdi thudng thiét hai, huy bo quyét dinh trai phap luat (ky luat,
budc thdi viée, diéu chuyén...), khoi phuc quyén loi vé viéc 1am, thu nhap va céac
ché d6 lién quan. Noi dung nay thé hién vai trd cua tu phap trong viéc khic phuc
hau qua, khong chi dung lai ¢ xt ly vi pham.

Céac co quan tu phap con c6 vai tro kiém soat quyén luc va xir Iy sai pham
trong hoat dong giai quyét t6 céo, thong qua viéc kiém tra tinh hop phép cta hoat
dong giai quyét td cao cua co quan hanh chinh; xir 1y cac hanh vi vi pham trong qua
trinh giai quyét t6 cao; gop phan ngin nglra lam quyén, bao che hodc né tranh trach
nhiém. Nhu vay, tu phap khong chi bao vé nguoi té cdo ma con kiém soat chinh cac
co quan co trach nhiém bao v¢ ho.

Théng qua hoat dong xét xtr, co quan tu phap bao vé quyén ctia ngudi to céo
thong qua viéc thiét 1ap chuan muyc phép 1y va an 18, tir 46 hinh thanh cac chuan muyc
ap dung phéap luat thong nhat, gop phan lam rd cach hiéu va pham vi bao vé ngudi
t6 cdo, tao tién 1& phap 1y dinh hudng cho cac co quan khac. Pay 14 hinh thirc bao
vé mang tinh lau dai, giup nang cao tinh du doan va 6n dinh ctia phap luat.

Tom lai, c6 thé thdy, co quan tu phap bao vé quyén ciia nguoi to cdo khong
chi bang cac bién phap truc tiép nhu xét xtr hay truy ctru trach nhiém hinh sy, ma
con thong qua viéc bao dam quyén tiép can cong 1y, kiém soat quyén luc va khoi
phuc quyén loi bi xdm hai. So véi cac chi thé khac, bao vé cua co quan tu phap
mang tinh quyén luc cao nhét, c6 gia tri chung tham va bao dam bang cudng ché nha
nuéc, qua d6 tao nén tang viing chic cho niém tin ctia ngudi dan khi thyc hién quyén
t6 céo.

(iv) Ngwoi swr dung lao dong

Nguoi sir dung lao dong, ca trong khu vuc cong va khu vyc tu, 13 chu thé co
nghia vu phap 1y dic biét trong bao vé quyén ctia ngudi to cdo. Pidu d6 13 bsi phan

16n céc hanh vi tra thu nguoi to cdo x4y ra ngay trong moi truong lam viée, thong
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qua cac viéc nhu sa thai, giang chirc, ¢o 1ap hodc phan biét ddi xir nghé nghiép. Vé
van dé nay, OECD va ILO déu nhdn manh ring bao vé quyén ctia ngudi td cao phai
gan lién vai viée bao vé quyén lao dong va chdng phan biét ddi xir trong viéc 1am2.
Theo huéng d6, & nhiéu qudc gia, phap luat budc ngudi st dung lao déng phai ching
minh rang moi quyét dinh bat loi ddi v6i ngudi to cao khong lién quan dén hanh vi
tb cao, qua d6 dao nguoc ganh ning chimg minh theo hudng co loi cho ngudi th céo.

Nhu vay, ngudi st dung lao dong (bao gébm co quan nha nudc, don vi su
nghiép cong lap, doanh nghiép tu nhan...) 1a chii thé c6 vi tri ddc biét trong bao vé
quyén cta ngudi td céo, boi ddy 1a moi truong phat sinh tb co va ciing 1a noi ngudi
t6 cao dé bi tac dong nhat. Viéc bao vé & cap do ndy mang tinh tryuc tiép, thuong
xuyén va c6 kha ning phong ngira cao, néu duoc thuc hién dung s& giam dang ké
nhu cau can thiép ciia Nha nudc & cip cao hon.

Yéu cau quan trong hang dau dit ra voi nguoi sir dung lao dong trong van dé
nay 13 bao vé vi tri viéc lam va su 6n dinh nghé nghiép cua ngudi té céo. Cu thé,
nguoi str dung lao dong phai bao dam quyén cta ngudi to cdo khong bi anh hudng
tiéu cuc dén cong viée, vi du nhu khong bi don phuong cham dat hop dong, bude
thoi viée, hodc diéu chuyén trai phap luit chi vi Iy do t6 cao; khong bi ap dung cac
hinh thirc ky luat mang tinh “nguy trang” nham tru dap; duoc duy tri diéu kién 1am
vi¢c binh thuong, khong bi ap luc bude phai tu ro1 bd cong viéc. Nguyén ly nén tang
& day 1, viée td cao clia ngudi lao dong khong thé tré thanh can cir lam suy giam
quyén lao dong hop phép cua ho.

Nguoi td cdo thudong ddi mat voi nguy co bi cat giam hodc han ché cac quyén
loi hop phép. Do d6, ngudi st dung lao dong phai bao vé thu nhap va cac quyén loi
hop phap ctia ho, cu thé nhu bao dam tién luong, thudng va cac ché do dai ngd khong
bi 4nh hudng bét hop 1y; khong phan biét dbi xir trong danh gia, xét nang luong, bo
nhiém; khoi phuc ddy da quyén loi néu da bi xam hai. Pay 13 yéu t6 quan trong vi
ap luc kinh té 13 mot trong nhitng hinh thire tri ddp phd bién voi nguoi td cao nhung

thuong khé nhén dién trong thuc té.

209 International Labour Organization, Convention No. 111 (1958); OECD, Whistleblower Protection (2012).
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MBbi truong lam viéc cua ngudi lao dong 1a noi dé phat sinh cac hanh vi tra
dfia tinh vi nhu b1 ¢6 1ap trong cong viéc, khong giao nhiém vu; cép trén tao ap luc
tam 1y, danh gia khong khach quan; gay kho khan trong phdi hop cong tac. Vi vay,
nguoi st dung lao dong phai c6 trach nhi¢m bao vé ngudi lao dong khoéi cac hanh vi
tra thu, tra dap trong ndi bo. Ngudi sir dung lao ddng can phai thiét 1ap co ché phat
hién va xu 1y kip thoi cdc hanh vi nay; xtr Iy nghiém c4 nhéan vi pham trong noi bo;
tao moi truong 1am viée an toan, khong dung tang hanh vi tri ddp. Diéu nay thé hién
vai tro cua nguoi st dung lao dong nhu mot “la chin nodi bd” dbi vai nguoi td céo
va bao vé quyén cho nguoi t cdo.

Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén rii ro cho nguoi té céo 1a viéc 16 thong
tin trong ndi bo. Do d0, ngudi sir dung lao ddng phai bao mat thong tin va kiém soat
viéc lan truyén thong tin t6 c4o. Cu thé: can bao mat danh tinh va thong tin li€n quan
dén nguoi to céo; han ché téi da sé nguoi dugce tiép can thong tin va xay dung quy
trinh xr Iy thong tin chit ché, tranh lan truyén khong kiém soat.

Viéc bao mat khong chi 1 yéu cau phap 1y ma con 1a bién phap phong ngira
ri ro hiéu qua nhat ngay tir bén trong td chirc. Nguoi st dung lao dong can thiét 1ap
co ché tiép nhan va xur 1y t6 c4o ndi bd an toan, xay dung cac kénh t6 cio ndi b dé
bao dam tinh 4n danh hozc bao mat cao; co quy trinh xir Iy minh bach, khach quan;
c6 co ché phan hoi dé nguoi td cao biét thong tin duoc xir 1y.

Nguoi st dung lao dong khong chi “khong tru dap” ma con phai chu dong ap
dung cac bién phap bao vé quyén ctia ngudi td cdo trong pham vi quan 1y ctia minh,
trong d6 bao gom viéc diéu chinh méi truong lam viéc dé giam xung dot, bo tri lai
cong viéc néu can thiét dé bao dam an toan va hd trg tam 1y, tao diéu kién lam viéc
6n dinh cho ngudi t6 céo... Trong trudng hop c6 nguy co nghiém trong tra thu ngudi
td céo, ngudi st dung lao déng phai phdi hop véi co quan nha nude dé ngin chin
khi vuot qua thim quyén, cu thé 1a can kip thoi bao cdo va dé nghi co quan c6 tham
quyén ap dung bién phap bao vé cho ngudi t6 cdo; chu dong cung cap thong tin, tai
liéu phuc vu viéc bao vé quyén ctia ngudi to céo; phdi hop trong qua trinh xu 1y khi
c6 hanh vi vi pham. Diéu nay bao dam rﬁng bao v¢ nd1 bo khong bi “co 1ap” ma gén

két voi h¢ thong bao vé cua nha nudce.
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Trong van dé ndy, mot ndi dung mang tinh nén tang nhung thuong bi coi nhe
1a xay dung vin hoa td chirc khuyén khich va bao vé quyén ctia nguoi t cdo. Ngudi
str dung lao dong can xay dyng moi trudng lam viéc minh bach, khuyén khich phan
anh sai pham; khong ky thi, dinh kién véi nguoi td cdo; ghi nhan va danh gia tich
cuc d6i voi hanh vi t6 cdo dung. Pidu nay 13 boi van hoa to chirc dong vai trd quyét
dinh trong viéc chuyén tir “td cdo 1a rui ro” sang “td cdo 1a trach nhiém va dong
gop”. O day, ngudi st dung lao dong phai chiu trach nhiém khi khong thue hién hoic
thuc hién khong day du nghia vu bao vé quyén ctia ngudi td cao; hodc bao che, dung
tang hanh vi tra thu, tra ddp; va nghiém trong hon 1a khi truc tiép xam hai quyén cua
nguoi td céo. Trach nhiém c6 thé bao gém trach nhi€m ky luat, hanh chinh, dan su;
tham chi 13 trach nhiém hinh sy trong truong hop nghiém trong. Piéu nay khang
dinh viéc bao vé quyén cua nguoi td céo khong phai la Iya chon, ma 1a nghia vu bat
budc gin voi trach nhiém phap 1y cu thé d6i voi nguoi st dung lao dong.

Tom lai, nguodi st dung lao dong la chu thé bao vé gén nhat va c6 kha nang
tac dong truc tiép nhéat dén sy an toan cla nguoi td cdo. Néu thuc hién tot vai tro
nay, phan 16n rui ro c6 thé dugc kiém soat ngay tir bén trong td chirc. Nguoc lai, néu
budng long hoac dung ting hanh vi tru dap, chinh moéi truong lam viéc sé tré thanh
ngudn phat sinh nguy co 16n nhét dbi voi nguoi té cao.

(v) To chirc xi héi, cong doan va hiép hdi nghé nghiép

Céc t6 chirc xa héi, cong doan va hiép hdi nghé nghiép 1a nhitng chu thé bd
trg quan trong cho viéc bao vé quyén ctia nguoi t6 cdo. Du khong phai 13 chii thé co
nghia vy phap 1y truc tiép nhu nha nudc hay ngudi sir dung lao dong, cac chi thé
nay thuong déng vai tro dai dién, hd tro phap 1y, tu van tdm 1y va bao vé quyén loi
nghé nghiép cho ngudi t cao.

Vé véan dé trén, David B. Lewis cho rang, trong nhiéu truong hop, su can thiép
kip thoi ctia cac to chirc x3 hoi c¢6 ¥ nghia quyét dinh viéc ngudi t cdo tiép tuc theo
dudi vu viéc hay rat lui trong im l1ang?'®. o6 1a 1y do & mat s6 nudc chau Au, cac
hiép hoi nghé nghiép con c6 quyén dai dién phap 1y cho ngudi t6 cdo trong cac vu

kién vi lgi ich cong cOng.

219 David B. Lewis, Whistleblowing Around the World (London: Palgrave Macmillan, 2015).
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(vi) Truyén théng va xa héi

Cudi cung, truyén théng va xa hoi néi chung 1a chi thé bao vé gian tiép quyén
ctia ngudi to cao thong qua viéc dinh hinh nhan thic, du luan va van hoa phap 1y.
Truyén thong c6 thé gop phan bao vé quyén cta ngudi td céo bang cach dua tin chinh
xéc, khach quan va tranh tiét 16 danh tinh, nhung ciing c¢6 thé tré thanh ngudn nguy
co voi ngudi td cao néu vi pham dao dirc bao chi. V& van dé nay, Transparency
International dd canh bao rang viéc truyén thong dua tin vé viéc t6 cdo mot cach
thiéu kiém soat c6 thé lam suy yéu toan bd co ché bao vé quyén ciia nguoi td céo,
dic biét trong cac x4 hoi noi vin hoa ky thi nguoi td cdo con phd bién?!!.

Trong bdi canh chuyén doi sb, truyén thong xa hoi da trd thanh mot khong
gian cong khai mai, noi thong tin duge lan téa nhanh chong va tao ap luc du luan
manh mé&. DPbi véi nguoi td cdo, day khong chi 1 kénh phan 4nh thong tin ma con 1a
mdt co ché bao vé mang tinh xa hoi, bo tro cho co ché bao vé chinh thic cia Nha
nudc. Mot trong nhitng chirc niang quan trong nhat ctia truyén thong xa hoi 1a thu
hut sy quan tam cta cong chiing ddi véi vu viée td céo, tao ap luc du luan budc co
quan c6 thim quyén phai vao cudc, han ché kha ning che gidu, bao che hoic xtr Iy
thiéu khach quan. Khi mot vu viéc duoc cong khai rong rii, nguy co ngudi to céo bi
xam hai c¢6 xu hudng giam do chi phi x4 hoi ctia hanh vi tra thu ting 1én dang ké.
Nhu vay, du luan xa hoi tr¢ thanh moét “co ché giam sat mém” nhung c6 hi¢u luc
thuc té cao - bao vé thong qua viéc tao “la chan du luan xa hoi”.

Bén canh viéc viéc tao “1a chin du luan x3 hoi” truyén thong gitp bao vé
thong qua viéc phan tan rai ro thong tin. Trong co ché truyén thong, thong tin to cao
thuong tap trung vao mot sd it co quan, dan dén nguy co bi kiém soat hodc 1am sai
1éch. Truyén thong xa hoi gitp phan tan thong tin ra nhiéu chu thé tiép nhan, giam
nguy co bi bop méo hodc “chim xudng”, tao ra nhiéu kénh luu giir thong tin doc lap.
Nho d6, ngudi t6 cdo khong con phu thude hoan toan vao mot kénh chinh thirc, ma
c6 thé tao “dau vét thong tin cong khai”, gitip bao vé chinh minh.

Truyén thong bao vé quyén ciia ngudi to cao bang cach ting cuong tinh minh

bach ctia qua trinh xtr 1y. Khi vu viéc dugc phan anh trén truyén thong xa hoi giup

2! Transparency International, International Principles for Whistleblower Legislation (Berlin: TI, 2013).
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qua trinh giai quyét t6 cdo c6 xu hudng minh bach hon, cac quyét dinh cia co quan
chtrc nang chiu su giam sat rong rai va han ché tinh trang kéo dai, né tranh hodc xu
Iy khong dit diém. O goc do nay, truyén thong xa hoi gop phan thu hep khoang cach
gitta quy dinh phép luat va thyc tién thyc thi.

Truyén thong xa hoi bao vé quyén ctia ngudi t cdo thong qua viéc huy dong
su tham gia cua cOng déng, tao diéu kién dé cac ca nhan, td chirc xa hoi lén tiéng
ting ho ngudi t cdo va bao vé quyén cho ngudi td cdo; cho cac chuyén gia, nha bao,
luat su tham gia phan tich, tu van, hinh thanh mang luéi hd trg khong chinh thirc.
Chinh sy tham gia nay gitip ngudi té cdo khong bi c6 1ap, ddng thoi tao ra sitc manh
cong dong nhiam bao vé quyén cua ngudi td céo trude cac ap luc.

Nguoi td cao thuong d6i mat véi ap luc tdm 1y 16n. Truyén théng xi hoi co
thé bao vé quyén clia ngudi t6 cdo bang viéc hd tro tim 1y va cting ¢b niém tin. Tao
khong gian chia sé, nhan dugc su dong cam; giam cam giac don ddc cho ngudi t6
c40; ciing c¢b niém tin vao tinh diing dan ctia hanh vi td cdo. Py 1a khia canh it dugc
cht y nhung ¢ ¥ nghia quan trong, boi su bén viing cta hanh vi té cao phu thudc
nhiéu vao trang thai tAm 1y ctia nguoi t cdo.

Khi céc truong hop td cdo ding dugce lan téa truyén thong bao vé théng qua
viéc ghi nhan va lan tda gia tri tich cuc ctua td céo. X3 hoi ghi nhan va danh gia tich
cuc dbi voi ngudi td cao, gop phan thay d6i nhan thirc tir “td cdo 1a rai ro” sang “td
cdo la trach nhi€ém céng dan”, tao dong luc cho nhiing nguoi khac dam 1én tiéng.
Nhu vay, truyén thong x3 hoi gop phan xay dung moi truong van héa tng ho tinh
minh bach va liém chinh.

C6 thé khang dinh, truyén thong x3 hoi d3 bo sung mot ting bao vé méi cho
nguoi td cao - d6 1a ting bao vé bang du lun va tinh cong khai. Mic du khéng mang
tinh quyén luc nha nudc, nhung co ché nay c¢6 kha nang tao ap luc xa hoi manh mé,
g6p phan ngan ngira hanh vi xam hai va thac ddy qua trinh giai quyét tb cao minh
bach hon. Tuy nhién, hi¢u qué cua nd phu thudc vao vi¢c str dung co6 trach nhiém va
su két hop hai hoa véi cac co ché bao vé chinh thie.

Tom lai, tir nhitng phan tich trén, c6 thé khang dinh rang, bao vé quyén cua

nguoi to cdo 1a trach nhiém cua nhiéu chu thé, trong dé6 nha nudc giir vai tro trung
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tam, nhung hiéu qua bao vé phu thudc vao su phdi hop chit ch& gitta cic co quan
cong quyén, hé thdng tu phap, ngudi st dung lao dong, t6 chirc x4 hdi va moi trudng
x4 hoi, truyén théng. Viéc xac lap 1o vai tro, nghia vu va co ché phdi hop giira cac
chu thé nay 1a diéu kién tién quyét dé xay dung mot co ché bao vé quyén ctia ngudi
td céo co tinh thuc chit, hiéu qua va bén virng.

1.3.2. Co ché bdo vé quyén ciia nguwoi to cdo

Trong khoa hoc phap 1y, khai niém co ché thudng dugc hiéu 1a téng thé cac
yéu t6 phap luat, thé ché va quy trinh van hanh nham bao dam mét viée gi d6 c6 thé
duoc thue thi trén thyuc té. D6i v6i van dé quyén clla nguoi td c4o, co ché bao vé gilr
vai tro dic biét quan trong boi ddy 1a nhém chu thé phai d6i mat véi nguy co bi tra
thu, tri dap va xam hai c6 chu dich. Nhiéu nghién ctru qudc té chi ra rang viéc ban
hanh cac quy dinh phap luat vé quyén ciia ngudi t cdo 1a diéu kién can, nhung chi
khi dugc dat trong mot co ché bao vé hiéu qua thi cac quy dinh d6 méi phat huy gia
tri thue chae'2.

Tir goc d6 1y luan va thyc tién so sanh phap luat, co ché bao vé quyén cia
nguoi td cao cd thé dugc hiéu 13 mot ciu trac phirc hop, bao gém céc yéu td: co so
phap 1y, thiét ché thuc thi, quy trinh van hanh, giam sat bao dam trach nhiém giai
trinh cta cac chu thé ¢o trach nhiém. Cac yéu to nay co mbi quan h¢ hiru co, bo tro
14n nhau, tao thanh mét chinh thé théng nhat nhim bao dam sy an toan va céac quyén,
loi ich hop phép, chinh dang cia ngudi td cdo trong toan bd quy trinh ctia hoat dong
t6 céo.

(1) Co so phap ly

Co so phap 1y 1 nén tang dau tién va khong thé thiéu ctia co ché bao vé quyén
ctia ngudi to cao. Phap ludt ¢ vai trd xac dinh rd quyén ctia ngudi td céo, nghia vu
ctia cac chi thé c6 trach nhiém bao vé, cling nhu céc bién phap va ché tai ap dung
khi xay ra hanh vi xdm pham. V& van dé nay, OECD nhan manh ring cic qudc gia
c6 co ché bao vé quyén ctia ngudi td cdo hiéu qua déu ban hanh cac quy dinh phap

luat rd rang, c6 hi¢u lyc cudng che va kha nang ap dung truc ticp*'.

212 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing; Transparency International.
(2013). International Principles for Whistleblower Legislation.
213 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.
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O binh dién phap luat qudc té, Pidu 33 UNCAC khuyén nghi cac qudc gia
thanh vién xem xét ap dung cac bién phap bao vé ngudi td cao khoi su tra thu va de
doa*4. Mic du duoc coi 1a nghia vu “mém” (soft obligation), quy dinh nay di tro
thanh co s& dé nhiéu quéc gia xay dung hodc hoan thién cac van ban hoac ché dinh
phap luat chuyén biét vé bao vé nguoi td céo. Theo cach tiép can nay, tai Viét Nam,
Luat T cao nam 2018 va cac vin ban huéng dan thi hanh da budc dau hinh thanh
khung phép 1y cho co ché bao vé quyén ciia ngudi td cao, tuy van can tiép tuc hoan
thién vé tinh cu thé va kha niang thyc thi.

(2) Thiét ché thuc thi

Bén canh khung phap luat, thiét ché thuc thi gii vai tro quyét dinh trong viéc
hién thuc héa cac quyén duogc bao vé clia ngudi to cao. Cac nghién ctru so sanh cho
thay nhitng qudc gia thanh cong trong bao vé quyén cta ngudi té cao thuong thiét
lap cac co quan chuyén trach hodc trao thim quyén rd rang cho mot thiét ché doc
lap dé tiép nhan, xtr 1y t6 céo va thuc hién bién phap bao vé quyén cua ngudi to
c40?'. V& van dé nay, UNODC khuyén nghi rang co quan c6 trach nhiém bao vé
quyén ctia ngudi td cdo can c6 mire 4o doc 1ap nhét dinh véi co quan bi td cdo, nham
tranh xung dot loi ich va bao dam tinh khach quan2'®. Trong thuc tién qudc té, mo
hinh co quan chdng tham nhiing kiém chtrc ning bao vé quyén ctia ngudi tb cao (nhu
ta1 Han Quéc hoac Slovakia) dugc danh gia l1a ¢6 hiéu qua tuong ddi cao. Trong khi
d6, & Viét Nam, viéc phan coéng trach nhiém bao vé cho nhiéu co quan khac nhau
dang dit ra yéu cau ting cuong diéu phdi va xac dinh rd ddu mdi chiu trach nhiém
chinh trong viéc bao vé quyén ctia ngudi to cao.

(3) Quy trinh, thu tuc

Mot co ché bao vé quyén cta ciia nguoi to cdo hiéu qua khong thé thiéu cac
quy trinh va thil tuc 1d rang, minh bach va dé tiép can. Quy trinh nay phai bao quat
toan bo cac giai doan: tiép nhan t6 cdo, danh gia rai ro, quyét dinh ap dung bién phap

bao v¢, trién khai bao v€ va giam sat viéc thuc hi¢n. V€ van dé nay, OECD luu y

214 United Nations. (2004). United Nations Convention against Corruption (UNCAC).

215 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation; Vaughn, R. G. (2012).
The Successes and Failures of Whistleblower Laws. Edward Elgar.

216 UNODC. (2015). Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. United Nations.
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rang su cham tré hodc thiéu minh bach trong quy trinh bao vé 1a mot trong nhiing
nguyén nhan chinh khién nguoi t cdo mat niém tin vao hé thong?'”. Bic biét, co ché
bao vé can cho phép kich hoat céc bién phap khan cip khi xuat hién nguy co xam
hai, thay vi chd dén khi thiét hai di xay ra. Pay la diém khac biét quan trong giita
co ché bao vé quyén ctia ngudi to cao va nhiéu co ché bao vé quyén con nguoi khac
von thién vé xur Iy hau qua's.

(4) Cong cu va bién phap

Co ché bao vé quyén clia ngudi to cdo duoc van hanh thong qua mot hé théng
cac cong cu bao vé da dang, bao gém: bao mat danh tinh va thong tin c4 nhan; bao
ve vi tri viéc lam va quyén nghé nghiép; bao v¢ tinh mang, strc khoe va an ninh ca
nhan; hd tro phap 1y, tdm 1y va xa hoi. Vé van dé nay, Transparency International
nhan manh rang chi khi cac cong cu da néu duoc két hop dong bo thi ngudi tb cao
moai thuc su dugce bao vé mot cach toan dién?'°.

Tuy nhién, viéc lya chon va &p dung cong cu bao vé néu trén can dya trén
danh gia rui ro cu thé d6i véi timg truong hop, tranh cach tiép can cimg nhic hoic
hinh thire. Pay ciing 13 Iy do nhiéu quéc gia trao cho co quan bao vé quyén ctia nguoi
t6 cao tham quyén linh hoat trong viéc quyét dinh bién phap phu hop voi mic do
nguy hiém ma nguoi to cao phai d6i mit.

(5) Giam sat va trach nhiém gidi trinh

Cudi cung, mot co ché bao vé quyén ciia ngudi td cdo chi co hiéu qua bén
vitng khi duoc dat dudi su giam sat va gan véi trach nhiém giai trinh 16 rang. Diéu
nay bao gdm co ché khiéu nai, t6 tung va ché tai d6i véi cac hanh vi khong thuc hién
hoac thuc hién khong déy du nghia vu bao v¢. Vé van dé nay, theo David B. Lewis,
viéc thiéu co ché trach nhiém giai trinh 12 nguyén nhan khién nhiéu co ché bao vé
quyén ctia ngudi té cao duoc quy dinh trong phap luat nhung khong phat huy hiéu
qua trong thuc tidn?2. Co ché giam sat ciing c6 thé dugc ting cudng thong qua vai
tro cua tda an, cac co quan kiém tra, thanh tra, cling nhu su tham gia cta xa hoi va

truyén thong, v6i diéu kién bao dam khong 1am 16 danh tinh ngudi to cdo.

217 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.

218 OECD. (2016). Committing to Effective Whistleblower Protection. OECD Publishing.

219 Transparency International. (2013). International Principles for Whistleblower Legislation.

220 Lewis, D. B. (Ed.). (2011). Whistleblowing Around the World: Law, Culture and Practice. Edward Elgar.
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Tom lai, co ché bao vé quyén cia ngudi t6 cao can phai 1a mot ciu trac da
tang, két hop chat ché giira phap luat, thiét ché, quy trinh, céng cu va giam sat. Hiéu
qua ctia co ché nay khong chi quyét dinh mirc do an toan cta ngudi té cdo ma con
phan anh chit lugng quan tri qudc gia, mirc do ton trong quyén con ngudi va ning
luc kiém soét quyén luc nha nudc. Viéc xay dung va hoan thién co ché bao vé quyén
ctia ngudi t6 cdo, vi vdy can dugc nhin nhan nhu mot nhiém vu trong tim trong tién
trinh hoan thién nha nudc phap quyén va phong, chdng tham nhiing ¢ cac qudc gia.

1.4. Cac yéu to tac dong dén viéc bao vé quyén ciia nguoi to cao

Trong thuc té, hiéu qua bao vé quyén ciia ngudi td cdo & cac qudc gia thudng
phu thudc vao mot s6 yéu td sau day:

1.4.1. Quyét tam chinh tri, khung kho phdp Iy

Quyét tAm chinh tri cia nha nudc duogce coi 1a diéu kién tién quyét dé cac co
ché bao vé quyén ctia ngudi t6 cdo van hanh hiéu qua. Vé van dé nay, OECD nhan
manh rang, néu thiéu sy cam két chinh tri & cip cao, cac quy dinh bao vé quyén cta
nguoi t6 cédo d& bi vo hiéu hoa trong thuc tién, dic biét khi ngudi bi t6 céo 1a nguoi
c6 quyén luc hodc anh hudng chinh trj 16n%'.

Vé phuong dién phép 1y, nhiéu nghién ctru da chi ra rang viéc ton tai cac quy
dinh mang tinh dinh khung, thiéu co ché bao vé chi dong va thiéu su phédi hop giita
cac dao luat lién quan 13 mot trong nhitng nguyén nhan chinh khién viéc bao vé
quyén ctia ngudi to cao thiéu hiéu qua. Vi vay, UNODC di khuyén céo cac qudc gia
can c6 khuon kho phap luat 1 rang, d& tiép can, dong thoi thiét 1ap co ché phan ung
som dé bao vé quyén cta ngudi t cao ngay khi nguy co tra thu xuét hién??.

Bén canh d6, co ché kiém soat quyén lyc va trach nhiém giai trinh yéu kém
cling 1am gia tdng nguy co nguoi t céo bi ¢ 1ap hodc tra thi. Theo World Bank, tai
cac qudc gia noi co ché giam sat doc 1ap con han ché, nguoi t cdo thudng khong

tin tudong vao kha nang dugc bao vé€ va c6 xu huéng im lang trudc sai pham?>.

221 OECD. Committing to Effective Whistleblower Protection. Paris: OECD Publishing, 2016.

222 UNODC. Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons. Vienna: United Nations
Office on Drugs and Crime, 2015.

223 World Bank. World Development Report 2017: Governance and the Law. Washington, DC: World Bank, 2017.
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1.4.2. Ap liee kinh té, xi héi, vin héa

Ap lyc kinh té va rii ro mat sinh ké duoc xem 1a rao can 16n nhit ddi véi hanh
vi td cdo. V& van dé nay, Transparency International di chi ra rang, trong bdi canh
thiéu co ché boi thudng va hd tro tai chinh, ngudi t6 cdo thudng phai ganh chiu chi
phi ca nhan qua 16n so véi loi ich cong ma ho bao vé*, vi vay s& lam giam sd nguoi
t6 céo.

Tir phuong dién vin héa, nhiéu nghién ctru x3 hoi hoc phép luét cho thiy cac
quan niém truyén thong nhu “di hoa vi quy”” hay tim 1y né tranh xung dot c6 thé 1am
suy yéu vin hoa t6 cdo vi loi ich cong. Vé van dé nay, Alford di mo ta nguoi t6 céo
trong cac xa hoi A Bong thuong bi xem 1a “ké pha v& trat tu dao duc tap thé”, dan
dén ho bi co 1ap va phai chiu ton thuong kéo dai??.

Nhin tr khia canh x3 hoi, sy thiéu niém tin vao kha nang bdo vé cua cac co
quan cong quyén 13 yéu t6 1am giam dang ké sd luong va chat lugng cac vu td céo.
V& van dé nay, UNDP nhan manh rang, néu ngudi dan khong tin rang nha nudc co
thé bao vé ho khoi bi tra thu, thi quyén t6 c4o s& chi ton tai trén giéy 10226,

1.4.3. Ap liee va hé tro quoc té

Céac cam két quoc té, dic biét 1a Cong udce cia Lién Hop Qubc vé chong tham
nhiing (UNCAC), tao ra khuén khé chuan muc cho viéc bao vé quyén ctia ngudi tb
c40. Mic du Piéu 33 UNCAC chi mang tinh khuyén nghi song quy dinh nay van
duoc cu thé héa trong phap ludt qudc gia cua hau hét cac nude thanh vién?’. Ngoai
ra, cac hi¢p dinh thuong mai thé hé méi nhu CPTPP va EVETA cling dat ra yéu cau
gian tiép nhung manh mé vé minh bach va phong chong tham nhiing, qua dé thiic
day cai cach phap luat va co ché bao vé quyén cua ngudi té cao. OECD coi day 1a
mot dang “strc ép hoi nhap”, budc cac qudc gia phai nang chuin bao vé quyén cua

nguoi to cao dé duy tri uy tin va niém tin quoc te**%.

224 Transparency International. Whistleblowing: An Effective Tool in the Fight against Corruption. Berlin:
Transparency International, 2013.

225 Alford, C. Fred. Whistleblowers: Broken Lives and Organizational Power. Ithaca, NY: Cornell University Press,
2001.

226 UNDP. Protecting Whistleblowers in the Public Sector. New York: United Nations Development Programme,
2015.

227 United Nations. United Nations Convention against Corruption. New York: United Nations, 2004.

228 OECD. Whistleblower Protection Frameworks, Compendium of Best Practices. Paris: OECD Publishing, 2011.
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Cudi cung, vai tro hd tro ki thuat va giam sat cta cac td chic qudc té nhu
UNDP, World Bank va OECD ciing dugc xem la diéu kién quan trong gitip nang cao
nang luc thé ché va trach nhiém giai trinh trong viéc bao vé quyén ctia ngudi té cao
& cac qubc gia?®.

1.4.4. Cdc yéu t6 khdc

Nhiéu nghién ctru chi ra rang, ngay ca khi phap luat da tuong d6i day du, viéc
thiéu ning luc thuc thi va phdi hop lién nganh c6 thé lam giam hiéu qua hodc vo
hiéu hod co ché bao vé quyén cta ngudi td céo. Vi vdy, UNODC nhan manh rang
dao tao can bd chuyén trach va phan dinh 1o trach nhiém gitra cac co quan trong vi¢c
bao vé quyén ctia nguoi td co 1a dicu kién khong thé thiéu?°,

Trong bdi canh chuyén doi s, yéu td cong nghé ngdy cang c6 vai trd quan
trong trong viéc bao vé quyén cua ngudi td céo. Vé van dé nay, OECD va
Transparency International déu da khuyén nghi cac quéc gia du tu vao hé thong t6
céo truc tuyén bao mat cao, cho phép an danh va ma héa thong tin, nham giam thiéu
rtii ro 16 danh tinh va tra thu nguoi t6 cao®'.

1.5. Cac gia tri truyén théng, chuin muc qudc té va kinh nghiém nuwéc
ngoai vé biao vé quyeén ciia nguoi to cdo

1.5.1. Bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo trong thoi ky phong kién 6 Viét Nam.

Quyén t6 cdo va viéc bao vé quyén ciia ngudi té cao 1a mot trong nhitng noi
dung phan anh trinh d6 phat trién ctia nén quan tri qudc gia, mic do dan chu va kha
nang kiém soat quyén luc nha nudc trong mdi giai doan lich sir. O Viét Nam, mic du
khai niém “quyén t6 cao” va “bao vé quyén ctia ngudi té cao” chi chinh thirc duoc
xac lap trong h¢ théng phap luat hién dai, song x¢&t trong lich str dan tdc, ¥ tuong va
mot s6 quy dinh phap luat nham khuyén khich nhan dan phan anh, t6 giac cac hanh vi
sai trai ctia b may cong quyén da xuat hién tir rat sém. Cac triéu dai phong kién, dic

biét tir thoi Ly, Tran, Lé so, déu nhan thirc rang viéc khuyén khich ngudi dan phan

229 World Bank. Enhancing Government Effectiveness and Transparency: The Fight against Corruption. Washington,
DC: World Bank, 2020.

BOUNODC. Legislative Guide for the Implementation of the United Nations Convention against Corruption. Vienna:
UNODC, 2012.

231 Transparency International & OECD. Implementing Effective Whistleblower Protection. Paris/Berlin: OECD
Publishing & Transparency International, 2018.
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anh hanh vi lam quyén, tham nhiing ctia quan lai 1a mot phuong thirc quan trong nham
duy tri ky cuong xa hoi va cung cb tinh chinh danh cua vuong triéu.

Mot trong nhiing vi du tiéu biéu trong van dé trén 1a viéc thiét 1ap co ché
“trbng kéu oan”, “dang s¢”, “thinh nguyén” dé ngudi dan ¢ thé truc tiép phan anh
oan khuét hodc t6 giac hanh vi sai trai ctia quan lai 1én triéu dinh hoic nha vua. Duéi
thoi Ly va Tran, ngudi dan dugce phép danh trong trude cung dién ciia nha vua dé
kéu oan hodc t6 cao nhitng hanh vi nhiing nhidu, bat cong cua quan lai dia phuong.
Pay ciling 1a co ché mang tinh biéu tuong cho tu tudng “than dan”, ddng thoi thé
hién nhan thirc ban du vé trach nhiém cta nha nudc trong viéc tiép nhan va xu 1y
thong tin phan anh tr nhan dan.

Dic biét, dudi thoi Lé so, cung voi su phat trién cua hé thong phéap luat thanh
vin, tu duy phap 1y vé bao vé ngudi t giac trung thuc d ¢ nhitng bude tién dang
ké. Bo luat Hong Pirc khong chi quy dinh trimg phat nghiém khic ddi voi hanh vi
tham 6, nhan héi 1, lam quyén cua quan lai ma con khuyén khich viéc tb giac cac
hanh vi vi pham phap luat. Nhiéu quy dinh thé hién rd nguyén tic phan biét giita t6
giac ding su that va vu cdo sai su that. Nguoi tb giac dang dugc ghi nhan, xem xét
bao vé hodc mién trach nhiém trong mot ) truong hop; nguoc lai, hanh vi vu céo
nhiam ham hai nguoi khac bi xtr Iy nghiém khéc. Diéu nay cho thiy nha nuéc phong
kién d3 budc dau nhan thic duge yéu cau can bang giita khuyén khich phat hién sai
pham va ngin ngtra viéc lam dung quyén td giac.

Tuy nhién, can thay rang viéc bao vé quyén cta ngudi td cao trong thoi ky
phong kién cht yéu mang tinh dao dtrc — chinh tri hon 14 bao dam bang co ché phap
ly day di. Nguoi to giac chua dugc thira nhan 1a chi thé ¢ quyén theo nghia hién
dai, ma chua yéu dugc xem nhu nguoi gop phﬁn duy tri trat tu va bao vé loi ich ctua
triéu dinh. Viéc bao vé ho phu thudc phﬁn 16n vao y chi cua nha vua hodc quan lai
¢ thAm quyén. Do d6, co ché bao vé con thiéu tinh 6n dinh, minh bach va chua bao
dam kha ning phong ngira cac hanh vi tra thu, tri dap tir phia nguoi bi té giac.

Nhiéu kinh nghiém lich sir cia 6ng cha ta nhu da néu hién van con gia tri cho
tho1 dai hién nay, trong do dac biét 1a: Tu tudng coi trong vai tro gidm sat ciia nhan

dan doi voi quyén luc cong; nhan thic veé trach nhi¢m cua nha nudc trong vige ti€p
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nhan, xur Iy thong tin t6 gidc va xir Iy nghiém hanh vi tham nhiing, lam quyén; yéu
cau phai phan biét rd giira td cao trung thuc va vu cdo nhim bao dam sy céng bang
va On dinh xa hoi.

1.5.2. Bdo vé quyén ciia ngwoi té cdo theo phdp ludt quéc té va yéu ciu dat
ra doi vdi Viét Nam

Cdc tiéu chudn quéc té

Trong hai thap nién gan diy, van dé bao vé nguoi té cdo (whistleblower
protection/protection of reporting persons) da tré thanh mot chuan muc quan tri cong
trén thé gioi, gén lién vé6i van dé phong, chéng t01 pham, dic biét 1a td61 pham tham
nhiing va bao vé cac quyén con ngudi. Nhitng chuan muyc nay dugc thé hién qua
nhiéu vin kién qudc té, tir nhitng diéu wéc mang tinh rang budc cho dén cac khuyén
nghi/huéng dan ki thuat véi cac quoc gia. Dudi ddy khai quat nhimg chuan muyc
qudc té tidu biéu va danh gia nhiing yéu cdu dit ra véi cac qudc gia, trong d6 cd
Viét Nam.

- UNCAC 2003

Cong ude Lién Hop Qudc vé chong tham nhiing (UNCAC) 14 diéu udc toan
cau quan trong nhat hién nay vé phong, chéng tham nhiing. Piéu 33 UNCAC quy
dinh, mdi quéc gia thanh vién “s& xem xét” (“shall consider”) quy dinh trong hé
théng phap luat qudc gia “céc bién phap thich hop” dé bao vé ngudi td cdo vai thién
chi va ¢6 can ctr hop 1y khoi moi ddi xir bat cong (unjustified treatment)®2. Thuat
ngit “shall consider” cho thiy ddy khong phai 1 nghia vu “phai thuc hién” theo kiéu
ménh 18nh tuyét d6i, ma 13 nghia vy mang tinh dinh huéng®3.

Tuy nhién, tinh “mém” cta Piéu 33 UNCAC khong dong nghia véi tiy nghi
hoan toan. UNCAC dugc van hanh trong mot co ché ra soat thyc thi thong qua Hoi
nghi cua cac qudc gia thanh vién hop 2 nim mot lan. Cac tai liéu huéng dan xay
dung phap luat cia UNODC nhin manh rang, Piéu 33 UNCAC phan anh mot ky
vong véi cac qudc gia: (i) phai c6 bién phap bao vé chdng tra thi/déi xir bét loi véi

nguoi to cdo tham nhiing; (ii) phai c6 co ché khiéu nai va khic phuc; (iii) phai c6

232 U.S. Congress, Treaty Document 109-6: United Nations Convention Against Corruption
233 U.S. Congress, Treaty Document 109-6: United Nations Convention Against Corruption
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thiét ké thé ché bao dam tinh kha thi ctia bao vé**. Néi cach khac, Diéu 33 UNCAC
tao ra “tiéu chuan tdi thiéu” ma theo d6 viée bao vé quyén cua nguoi td cédo 1a mot
c4u phan cta chién luoc chéng tham nhiing hiéu qua, va cac qubc gia khong thé bién
minh cho viéc “khéng lam gi” trong van dé nay.

- Huémg dan ky thudt cia UNODC

Dé hd trg céc quéc gia ndi luat héa/thiét ké chinh sach theo Diéu 33 UNCAC,
UNODC d3 ban hanh tai liéu huéng dan vé thuc hanh t6t trong viéc bao v€ nguoi tb
cdo. Tai li¢u nay cu thé hoa noi dung bao v¢ nguoi td c4o theo hudng: mé rong pham
vi cht thé dugc bao vé; thiét 1ap kénh bao cdo an toan; bao dam bi mat danh tinh;
cam va xir Iy moi hinh thirc tra thu; thiét ké bién phap khac phuc va boi thuong hiéu
qua; cAn nhic dao ganh ning chimg minh trong tranh chap vé viéc tra thu; va bao
dam co quan c6 thAm quyén du doc 1ap/nang luc dé ap dung bién phap bao vé>s.
Pay 1a loai “chuan muc k¥ thuat” (technical standards), tuy khong tao ra nghia vu
rang budc nhu mot diéu udc qudc té nhung co gia tri nhu tiéu chi dé danh gia murc
d6 day du/hiéu qua cta khung phép luat qubc gia trong viéc bao vé quyén cua nguoi
t6 cao.

- Chudn muec khu vue

Khac véi UNCAC chi ¢ quy dinh & mirc rang budc mém trong Diéu 33, Lién
minh chau Au (EU) ban hanh Chi thi 2019/1937 nhu mét cong cu phéap 1y bat bude
cac nude thanh vién phai chuyén hoéa vao phap luat qudc gia, nham thiét 1ap muc
bao vé quyén ctia nguoi td cdo twong d6i thong nhét trong toan EU¢. Chi thi nay
“chuan héa” viéc bao vé quyén cua ngudi td cao theo cac tiéu chi d6 la: Xay dung
cau tric kénh bao cdo nhiéu tang (ndi bd, co quan bén ngoai, cong khai trong diéu
kién nhit dinh..) va yéu cdu vé phan hdi theo thdi han®7; Cdm tra thu dudi nhiéu

dang (sa thai, giang chirc, quiy roi, de doa, gdy bat loi nghé nghiép...), dong thoi

24 UNODC, Legislative Guide for the Implementation of the United Nations Convention against Corruption (huéng
dan 1ap phap; thao luan noi dung trién khai bao vé ngudi to cio theo UNCAC, bao gdm tham chiéu lién quan Diéu
33). unodc.org

25 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (huéng dan thyuc hanh tét,
nhén manh thiét ké kénh bao cdo, bao mat, chéng tra thu, khic phuc, co quan thyc thi...). OECD

236 European Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org

237 BEuropean Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org
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thiét ké co ché bao vé chdng kién nguoc hay cac bién phap gay sirc ép khac?®; Pao
ganh ning chimg minh trong tranh chip bang quy dinh: khi ngudi t6 cdo dua ra can
ctr vé bat loi sau tb cao, bén sir dung lao dong/td chuc phai chimg minh bién phap
bat lgi khong xudt phat tir viée td c40?’; Co bién phéap hd tro nguoi t6 cdo vé thong
tin, tu van, phap 1y, va cac bién phap bao vé tam thoi (interim relief) tiy qubc gia?*.

(4) Cdc bo chudn myc “mém”’

Bén canh UNODC va EU, nhiéu t6 chirc quéc té va to chirc khu vuc cling da
xdy dung cac khung chuan muc “mém” nhung cé anh huong 16n dén viéc bao vé
quyén cta ngudi td cdo, trong do tiéu biéu la:

- OECD (G20/0OECD Compendium) nhan manh cac yéu t6 thiét ké cot 1i ctia
co ché bao vé quyén cua nguoi td cdo, cu thé 1a xac dinh rd pham vi hanh vi dugc
bado cdo, bdo mat thong tin ciia ngudi td c4o, c6 nhiéu kénh bao cdo, co ché chéng
tra thu, cac bién phap khic phuc hitu hiéu va co ché thyc thi déng tin cay>*'.

- Hpi dong chdau Au khuyén nghi cac qudc gia bao ddm mot khung bao vé toan
dién, coi trong an toan cua ngudi td cdo, co ché bao céo tin cdy, bao mat, bao vé
chéng tra thu, va kha ning tiép cin co ché tai phan/khic phuc hiéu qua’*.

Céac bo chuan myec trén cling khong rang budc nghia vu phap 1y véi cac qudc
gia nhu cac diéu udc qudc té, nhung co gia tri cung cdp “danh muc kiém tra”
(checklist) cho cai cach phap luat ciia cac qudc gia va phan anh nhimng thong 18 t6t
(best practices) ma thé hién ky vong ctia cong dong qudc té vé liém chinh va quan
tri cong.

Nhitng yéu cau, gid tri tham khdo déi voi Viét Nam

Véi tu cach 1a qudc gia thanh vién cia UNCAC, Viét Nam can phai can nhac

ndi luat hoa quy dinh cta Diéu 33 cua Cong ude veé bao v€ ngudi to cao. Po1 voi cac

238 BEuropean Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org

239 European Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org

240 European Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org

241 OECD, G20/0ECD Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement / Whistleblower
protection elements (tai liéu téng hop thuc hanh tot; nhan manh co ché chéng tra thu, bao mét, kénh bao céo va thuc
thi).

242 Council of Europe, Recommendation CM/Rec(2014)7 on the protection of whistleblowers (khuyén nghi khu vuc
vé tiéu chuén bao vé ngudi té c4o). Portal
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van kién va bo tiéu chuan khac, mic du chung khong c6 hiéu luc 4p dung bat budc
v6i Viét Nam, song nha nuéc c6 thé xem d6 1a nhitng khuén mau cé gia tri tham
khao cao vé ndi dung va ky thuat 1ap phap theo hudng bao vé thuc chét (substantive
protection), khéng dimg & nhitng quy dinh mang tinh nguyén tic. Cu thé nhu sau:

- M6 réng va lam ré pham vi bdo vé: Khong chi bao vé quyén ctia nguoi td
c40, ma can tinh dén viéc bao vé nhitng ngudi co lién quan nhu ngudi hd tro, ngudi
than trong gia dinh va cac dbi tuong lién d6i khac ma dé& bi tra thu. Day 1a hudng
tiép can duoc nhin manh trong cac thuc hanh tdt cia UNODC va céc khung chuan
muc cua OECD/EU?*,

Thiét ké kénh bdo cdo an toan, da tdng va giam xung dot loi ich

Cac chuan muc qudc té di néu trén déu dit ra yéu cau chung d6 1a: nguoi td
c40 phai co quyén lua chon kénh noi b hodc kénh bén ngoai, trong d6 cac kénh déu
phai bao mat va co quy trinh phan hoi**. Vi diéu kién Viét Nam, yéu cau nay dac
biét quan trong dé han ché tinh trang “t5 cao guri 1én chinh co quan c6 ngudi bi tb
c40” ma 1am tang rai ro 16 danh tinh va tra thu nguoi o céo.

Ngdin ngira viéc trd thii nguoi to cdo

Diéu 33 UNCAC dit muc tiéu bao vé nguoi t6 cao khoi bi “d6i xur bat cong”,
con EU/OECD/UNODC cu thé héa thanh danh muc cac hanh dong tra thu va yéu
cau khic phuc®*. Viét Nam can tang cuong cic quy dinh vé chdng tra thi ngudi td
c4o, cu thé 1a: (i) quy dinh rd hanh vi tra thu; (ii) ¢6 co ché xir Iy nhanh; (iii) c6 bién
phap khoi phuc vi tri/quyén loi va boi thuong twong xtmg cho ngudi bi tra thu.

Can nhac co ché dao ganh nang churng minh hanh vi tra thu nguoi to cdao

23 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (huéng dan thuc hanh tit,
nhén manh thiét ké kénh béo cdo, bao mat, chéng tra thu, khic phuc, co quan thyc thi...). OECD; European Union,
Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-Lex). unodc.org;
OECD, G20/OECD Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement / Whistleblower protection
elements (tai liéu tong hop thyuc hanh tdt; nhan manh co ché chdng tra thu, bao mat, kénh bao cdo va thyc thi).

244 European Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org; OECD, G20/OECD Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement /
Whistleblower protection elements (tai liéu téng hop thuc hanh t6t; nhan manh co ché chéng tra thu, bao mat, kénh
bao céo va thuc thi).

245 U.S. Congress, Treaty Document 109-6: United Nations Convention Against Corruption;, UNODC, Resource
Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (huéng dan thuc hanh t6t, nhin manh thiét ké kénh
bao cédo, bao mat, chéng tra thu, khic phuc, co quan thyc thi...). OECD; European Union, Directive (EU) 2019/1937
on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-Lex). unodc.org; OECD, G20/0OECD
Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement / Whistleblower protection elements (tai liéu tong
hop thuc hanh tdt; nhin manh co ché chéng tra thu, bao mat, kénh bao cdo va thuc thi).
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Pay 1a cong cu dic biét hidu qua trong thuc tién vi nguoi td céo thuong khod
ching minh dong co ctia ngudi tra thi minh?¢. Kinh nghiém EU cho thdy dao ganh
ning chimg minh (yéu cau ngudi bi td cdo ching minh khong c¢é hanh vi tra thu
ngudi t6 cao) gitip gia ting tinh kha thi cua viéc bao vé quyén cia ngudi t céo.

Tang cuong tinh doc ldp, nang lwc va trach nhiém gidi trinh cua co quan bao
Vvé quyén ciia nguoi té cdo

Céac hudng dan cia UNODC va OECD déu coi viée ¢o co quan dau mdi du
tham quyén va dang tin cay la diéu kién quyét dinh vo1 viéc bao vé nguodi td cdo mot
cach hiéu qua 2¥. Viét Nam, do dic thu to chtrc bd may din dén rui ro xung dot loi ich
cao, cang can co ché phan cong, phdi hop rd rang, bao gdm viée c6 dau mbi chiu trach
nhiém cudi cung, ¢6 ngudn luc, co gidm sat viée bao vé quyén ctia ngudi t cao.

Bdo mdt danh tinh ngueoi té cdo

Céac chuan muc quéc té néu trén déu nhan manh, viéc bao mat danh tinh nguoi
t6 c4o khong chi can co quy pham ma con can c6 quy trinh, k¥ thuat va ky luat cong
v, Diéu nay gan tryc tiép v6i chuyén doi s6, cu thé, nén tang tiép nhan/ludng xu
Iy t6 cao phai bao dam kiém soat truy cap, luu vét, va téi thiéu hoa kha ning ro ri
thong tin vé nguoi tb cio.

Bdo vé gan véi quyén con ngueoi va tiép cdn cong 1y

Cac chuan muc qudc té néu trén déu théng nhat cach tiép can vé bao vé quyén
clia ngudi t6 cao d6 1a: khong nén “thu hep” van dé thanh cong cu chdng tham nhiing
thuan tiy ma can xem d6 1a bao dam dé ca nhan c6 thé thuc hién quyén bao cdo vi
loi ich cong ma khong bi trimg phat. Tu duy ndy phi hop véi tinh than cua cac
khuyén nghi c¢6 lién quan cua chau Au va xu huéng qudc té hoa tiéu chuan bao vé

nguoi to cao®”.

246 Buropean Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-
Lex). unodc.org

27 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (huéng dan thuc hanh tdt,
nhén manh thiét k& kénh bao céo, bao mat, chbng tra thu, khic phuc, co quan thyc thi...). OECD; OECD, G20/OECD
Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement / Whistleblower protection elements (tai liéu tong
hop thue hanh tdt; nhdn manh co ché chéng tra thu, bao mat, kénh bao cdo va thuc thi).

28 UNODC, Resource Guide on Good Practices in the Protection of Reporting Persons (huéng dan thyuc hanh tét,
nhéan manh thiét ké kénh bao cdo, bao mat, chéng tra thu, khic phuc, co quan thyc thi...). OECD; European Union,
Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons who report breaches of Union law (EUR-Lex). unodc.org;
OECD, G20/0OECD Compendium of Good Practices for Integrity in Public Procurement / Whistleblower protection
elements (tai liéu téng hop thuc hanh t6t; nhin manh co ché chéng tra thu, bao mat, kénh bao céo va thyc thi).

29 Council of Europe, Recommendation CM/Rec(2014)7 on the protection of whistleblowers (khuyén nghi khu vuc
vé tiéu chuin bao vé nguoi tb céo). Portal; European Union, Directive (EU) 2019/1937 on the protection of persons
who report breaches of Union law (EUR-Lex). unodc.org
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Tém lai, Piéu 33 UNCAC da dat ra nghia vu xem xét &p dung cac bién phap
bao v€ nguoi t céo, trong khi cac chuin muec, huéng dan va thong 18 quéc té, khu
vuc khac da cu thé hoa dé nghia vu d6 cé thé thuc hién duge trong thuc té. So sanh
v6i Viét Nam, co thé thdy yéu cau trong tim hién nay khéng chi 13 “c6 quy dinh”
bao vé quyén ctia ngudi td cdo, ma 1a co ché thuce thi hidu qua, thé hién qua cac yéu
t6 nhu: kénh td cdo an toan, bao mat thong tin chat ché, chéng tra thu c6 hiéu luc,
khic phuc hiéu qua, va thé ché da doc 1ap va nang luc dé bao vé quyén ctia nguoi t6
céo trong thuc té.

1.5.3. Bdo vé quyén ciia ngwoi té cdo theo phdp ludt ciia mét sé quéc gia va
nhiing gia tri tham khdo voi Viét Nam

Bao vé hiéu qua quyén cua nguoi t6 cdo 1a cong viée phirc tap, khé khan, doi
hoi nd luc 16n va phuong phép to chirc khoa hoc. Trong thuc té, c6 nhiing qudc gia
thanh cong nhung ciing c6 khong it qudc gia dang gip thach thuc trong hoat dong
nay. Dudi diy dé cap dén nhimg mé hinh thanh céng ma c6 thé cung cap nhing gia
tri tham khao thiét thuc cho Viét Nam.

(1) Lién minh chdu Au (EU)

Chi thi (EU) 2019/1937 dat ra mot khung bao vé thong nhat cho nguoi t6 cdo
vi pham phép luat & EU, véi cac diém cot 16i nhu: (i) thiét 1ap kénh bao cao ndi bd
trong co quan/td chic va kénh béo cdo bén ngoai téi co quan ¢ tham quyén; (ii)
quy dinh nhitng diéu kién dé nguoi t6 cao cong khai thong tin van dugc bao vé trong
mot s trudng hop; (iii) cAm tra thu dudi cac hinh thirc va yéu cau bién phép bao vé
hiéu qua; (iv) yéu cau c6 bién phap hd trg (thong tin, tu van, hd trg phap 1y) cho
nguoi to cao?.

Gia tri tham khao cia mo hinh néu trén thé hién & cach tiép can “chuan hoa
t6i thiéu” (minimum harmonisation). Cu thé, phéap luat khong chi ding lai & nhiing
quy dinh mang tinh nguyén tic, ma dit ra ca nhitng yéu cau ti thiéu dé bao vé quyén
clia ngudi td cao, nhu phai c6 kénh tiép nhan, thoi han phan hoi, dau moi doc lap,
va bién phap chdng tra thu c6 kha niang thyc thi. Pay 13 goi y quan trong cho Viét
Nam trong viéc chuyén tir bao vé quyén ctia nguoi td cao trén van ban phap luat sang

bao v¢ trong thuc té.

230 Buropean Union. Directive (EU) 2019/1937 of the European Parliament and of the Council of 23 October 2019
on the protection of persons who report breaches of Union law. EUR-Lex (CELEX: 32019L1937). Congress.gov
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(2) Vwong quéc Anh

Vuong qudc Anh xay dung co ché bao vé quyén ciia ngudi to cao theo hudng
bao vé ngudi lao dong khi thuc hién ‘protected disclosures’ (“t6 cao dugc phap luat
bao v€”), ma trong do trong tam la co ché khiéu kién tai co quan tai phan hodc toa
an lao dong (employment tribunal) khi ngudi lao dong bi ddi xir bt loi hodc bi sa
thai vi t§ cdo. Khung phap 1y nay giup nguoi t6 cdo co thé van dung hé thong tu
phap dé phuc hoi quyén loi nghé nghiép va doi bdi thuong®'.

Gia tri tham khao ctia m6 hinh nay thé hién & chd thiét 1ap mot co ché giai
quyét tranh chdp nhanh, chuyén biét (tranh chap lao dong) ma ngudi t cdo co thé
van dung, trong d6 coi viéc “tra thu nghé nghiép” 1a rui ro chinh véi nguoi té cao
ma can duogc kiém soat. Ngoai ra, md hinh nay ciing chimg minh rang viéc bao vé
quyén cua ngudi to cdo hiéu qua con phy thudc vao kha ning tiép can hé thong tu
phap cua ho.

(3) Hoa Ky

Trong viéc bao vé quyén ctia nguoi to cio, Hoa Ky ¢ cau triic phap luat “phan
manh theo linh vuc”, song dong thoi c6 mot dau moi doc lap & cap lién bang dé tiép
nhém/diéu tra hanh vi tra thu trong khu vuc cong. Cach tiép can nay nhan manh viéc
tao 1ap co quan bao vé/diéu tra doc 1ap dé giam xung dot loi ich khi co quan bi tb
céo ciing 1a noi quyét dinh cac van dé vé nhan sy va ky luat ciia ngudi to cao®2.

Gi4 tri tham khao cia m6 hinh Hoa Ky véi Viét Nam thé hién viéc bao dam
tinh doc 1ap cua co quan xt 1y tra thi ngudi td cdo, qua d6 cung cb co ché “cudng
ché tuan thu” ddi véi nguoi ding dau/co quan sir dung lao dong trong khu vure cong.

(4) Canada

Canada thiét 1ap khuon kho bao vé quyén ctia nguoi to cao trong khu vuc cong
theo huéng c6 Uy vién/Thiét ché doc 1ap (Public Sector Integrity Commissioner)
tiép nhan va xu ly td céo, déng thoi ¢6 co ché khiéu nai vé viée bi tra thu do té céo.
Trong tdm cta thiét ché nay 1 1am giam rui ro ngudi to cao bi tra dap ngay trong hé

thong?>.

251 UK Government. “Whistleblowing.” (Thong tin chinh sach/khung bao vé ngudi té cao theo phap luat UK, lién hé

PIDA 1998).

22 U.S. Office of Special Counsel (OSC). “Whistleblower Protection.” (Giéi thiéu vai trd co quan doc 1ap xt 1y bao
vé/retaliation trong khu vuc cong lién bang). gg.gov.au

233 Government of Canada, Department of Justice. Public Servants Disclosure Protection Act (S.C. 2005, c. 46). (Van
ban luat va ciu trac thiét ché bao vé trong khu vuc cong). laws-lois.justice.gc.ca
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M0 hinh cua Canada c6 gia tri tham khao véi Viét Nam vi no nhan manh nhu
cau can c¢6 mot dau mdi tiép nhan, xtr Iy va cd quy trinh giai quyét khiéu nai cua
nguoi td céo khi bi tra thu don gian, bado mat, hiéu qua, g:fm viéc bao vé vai diéu tra
doc lap vé hanh vi tra thu ma khong chi diéu tra noi dung bi td céo.

(5) Australia

Australia xdy dung nén tang bao vé quyén ctia ngudi to cao trong khu vuc
cong trong Luat Cong bd thong tin vi loi ich cong (Public Interest Disclosure Act)
2013, trong d6 nhan manh nghia vu cta co quan trong viéc tiép nhan, xu 1y t6 cdo
va cac quy dinh chdng tra thu nguoi t cao®.

M6 hinh Australia cling c¢6 gia tri tham khéo véi Viét Nam theo nghia da ching
minh sy can thiét phai quy dinh rd dau méi, thoi han, quy trinh giai quyét khiéu nai
bi tra thu ctia nguoi t6 cdo trong phéap luat; xem viéc tra thi ngudi to céo 1a hanh vi
t6i pham (khong chi 14 “vi pham ky luat”) va ting cuong ning luc bao vé quyén cua
ngudi t6 cdo thong qua viéc ban hanh nhiing huéng dan nghiép vu va co ché giam
sat viéc tuan thi phap luat vé van dé nay.

(6) Nhat Ban

Nhat Ban da ban hanh “Luat bdo vé nguoi td cao (Whistleblower Protection
Act, No. 122 of 2004), trong d6 dat ra nhitng yéu cau cu thé vé co ché ndi bd va
trach nhiém cua t6 chuc trong viée xur 1y thong tin va bao vé quyén cia ngudi tb
cao®>.

Nhitng gia tri tham khdo ctia m6 hinh Nhat Ban véi Viét Nam thé hién & chd:
(i) Cach tiép can phong ngira, trong d6 budc cac td chirc phai xdy co ché noi bo dé
tao diéu kién cho viéc t6 cdo va bao vé quyén cia ngudi t cao; (ii) nhan manh cac
quy tic bao dam tuan thii nhu mot diéu kién dé bao vé hiéu qua ngudi tb cdo; (iii)
cac quy tic can dong thoi phu hop véi bdi canh vin hoa to chic dé bao dam sy 6n

dinh, tranh xung dot nd1 bo.

2% Australian Government, Federal Register of Legislation. Public Interest Disclosure Act 2013 (Cth).
255 Cabinet Secretariat (Japan). Whistleblower Protection Act (Act No. 122 of 2004) (English translation).
legislation.gov.uk
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(7) Ireland

Ireland, véi Luat bdo vé viéc cong bd thong tin vi o1 ich cong (Protected
Disclosures Act) 2014, stra d6i ndm 2022 d4 cung c6 co ché bao vé quyén cia ngudi
t6 cdo, bao gdm cac quy dinh vé bao vé danh tinh cta nguoi tb cao®e.

Kinh nghiém cua Ireland co6 gié tri tham khao véi Viét Nam thé hién & cac
khia canh sau: (i) luat hoa rd cac nghia vu vé bao mat danh tinh nguoi t6 cao va xir
ly thong tin td cdo; (i) md rong k¥ thudt 1ap phap theo huéng twong thich véi cac
chuan muc vé bao vé quyén cta ngudi td cao ctia EU; (iii) thiét ké kénh tiép nhan to
c4o dang tin cay dé ngin ngira kha ning “ro ri” thong tin, qua d6 giam thiéu rui ro
ngudi to cao bi tra thu.

(8) Han Quéc

Han Quéc thuong duogc nhic t¢i nhu moét mé hinh ndi bt vé coi trong bao
mat danh tinh va van hanh bao vé quyén cua nguoi té cdo thong qua co quan trung
tam vé liém chinh, chéng tham nhiing (ACRC), trong d6 co ché bao mat thong tin
vé ngudi to cao khi chuyén vu viéc 1a mot thuc hanh tét dang cha y nhat®’.

Gia trj tham khao ctia mé hinh Han Quéc véi Viét Nam thé hién & chd: (i) can
c6 mot dau mbi trung tdm dé co thé giup thong nhat quy trinh bao vé quyén cia
nguoi td cao; (i) bao mat thong tin vé nguoi to cao phai gin v6i nang cap ki thuat
quan trj hd so va ky luat cong vu; (iii) ché tai véi hanh vi lam 16 danh tinh nguoi to
cdo can du manh dé ran de.

Tir cac md hinh trén, c6 thé khai quat 06 giai phap ma Viét Nam c6 thé tham
khao khi hoan thién thé ché bao vé quyén ctia nguoi té cdo, bao gom:

- Thiét ké da kénh va c6 19 trinh bao céo (ndi bd — bén ngoai — cong khai) kém
diéu kién bao vé rd rang, dé tranh tinh trang day nguoi t6 cdo vao thé “khong co

kénh an toan”%38,

2% Government of Ireland. Protected Disclosures Act 2014; Protected Disclosures (Amendment) Act 2022 (Irish
Statute Book). irishstatutebook.ie+1

257 Network for Integrity (tong hop van ban/giai thich vé khung phap 1y Han Qudc vé bao vé nguoi td co, bao gdm
bao mat danh tinh va xu 1y tiét 19).

258 Buropean Union. Directive (EU) 2019/1937 of the European Parliament and of the Council of 23 October 2019
on the protection of persons who report breaches of Union law. EUR-Lex (CELEX: 32019L1937). Congress.gov
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- C6 dau mdi doc 1ap hodc it nhat doc 1ap vé chirc ning dé xir 1y yéu cau bao
vé va diéu tra hanh vi tra thu (dic biét trong khu vuc cong), nham giam xung dot
loi ich?*.

- Chéng tra thu theo danh muc rong vé hanh vi (sa thai, giang chirc, ¢6 lap, de
doa, kién ngugc mang tinh tru dap, boi nho...), déng thoi co bién phap khan cép va
co ché cudng ché tuan thu®.

- Co ché phuc hdi, bdi thuong thue chat cho ngudi t6 cdo, thong qua viéc khoi
phuc vi tri viéc lam/thu nhap, bdi thuong thiét hai, xin 13i, cai chinh, va chi phi t&
tung hop 1y*°'.

- Bao mat danh tinh ngudi t6 cao theo quy chuan cu thé, khong chi ding lai ¢
nguyén tic, thé hién qua cac quy dinh vé han ché ngudi biét, ky luat nghiém hanh vi
lam 16 thong tin, chuan hoa quy trinh chuyén ho so, ting cudong kénh t6 cao an
toan”*2,

- bat t6 chirc, doanh nghiép, ca khu vire cong va tu, vao trung tim cta co ché
béo vé, vi tra thu nghé nghiép thuong xay ra tai noi 1am viéc, do d6 can quy dinh &
nghia vy xay dung co ché noi bo va trach nhiém cua nguoi st dung lao dong va ché
tai tuong xung v4i hanh vi tra thi nguoi té c402®.

Cac giai phap trén phu hop véi dinh huéng ma Viét Nam da dat ra trong cai
cach thé ché va phong, chdng tham nhiing hién nay. Tuy nhién, van dé mau chot 1a
chuyén hoa nhiing giai phap d6 thanh co ché bao vé quyén clia ngudi té cdo ma cd

thé kich hoat nhanh, c6 dau moi chiu trach nhi€ém va c6 ché tai du stre ran de.

239 U.S. Office of Special Counsel (OSC). “Whistleblower Protection.” (Giéi thiéu vai tro co quan doc lap xt 1y bao
vé/retaliation trong khu vuc cong lién bang). gg.gov.au; Government of Canada, Department of Justice. Public
Servants Disclosure Protection Act (S.C. 2005, c. 46). (Van ban lut va cau triic thiét ché bao vé trong khu vuc cong).
laws-lois.justice.gc.ca

260 Buropean Union. Directive (EU) 2019/1937 of the European Parliament and of the Council of 23 October 2019
on the protection of persons who report breaches of Union law. EUR-Lex (CELEX: 32019L1937). Congress.gov;
Australian Government, Federal Register of Legislation. Public Interest Disclosure Act 2013 (Cth).

261 UK Government. “Whistleblowing.” (Thong tin chinh sach/khung bao vé ngudi t céo theo phap luat UK, lién hé
PIDA 1998); Government of Canada, Department of Justice. Public Servants Disclosure Protection Act (S.C. 2005,
c. 46). (Van ban luat va cau tric thiét ché bao vé trong khu vuc cong). laws-lois.justice.gc.ca

2> Cabinet Secretariat (Japan). Whistleblower Protection Act (Act No. 122 of 2004) (English translation).

legislation.gov.uk; Network for Integrity (tong hop vin ban/giai thich vé khung phap 1y Han Qudc vé bao vé ngudi to
c4o, bao gdom bao mat danh tinh va xir 1y tiét 19).

263 European Union. Directive (EU) 2019/1937 of the European Parliament and of the Council of 23 October 2019
on the protection of persons who report breaches of Union law. EUR-Lex (CELEX: 32019L1937). Congress.gov;
Cabinet Secretariat (Japan). Whistleblower Protection Act (Act No. 122 of 2004) (English translation).
legislation.gov.uk
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1.5.4. Bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo trong khu vwc tw nhin & Viét Nam
hién nay.

Trong nha nudc phap quyén hién dai, quyén té cao khong chi dugc nhin nhan
nhu mot cong cu kiém soat quyén luc cong ma con la mot co ché phap 1y quan trong
nhim phat hién, ngin chin va xir Iy cac hanh vi vi pham phap luat phat sinh trong
toan bo doi séng kinh té — x4 hoi, bao gé)m ca khu vyue tu nhan. Néu trong khu vuc
cong, to cao chul yéu gin vdi yéu cau kiém soat quyén lyc nha nude, phong, chong
tham nhiing va bao vé tinh liém chinh ctia bd may céng quyén, thi trong khu vuc tu
nhan, t céo lai mang chirc ndng bao v¢ tinh minh bach cua thi truong, bao dam canh
tranh lanh manh, bao vé ngudi lao dong, co dong, nguoi tiéu dung va duy tri trat ty
phap 1y trong hoat dong kinh doanh. Chinh vi véy, bao vé quyén ctia ngudi td cdo
trong khu vyc tu nhan can duoc nhin nhan nhu mot bd phan cAu thanh cta co ché
bao vé quyén con nguoi va bao dam quan tri doanh nghiép liém chinh trong nén kinh
té thi truong hién dai.

Du vay, bao vé quyén ctia nguoi to céo trong khu vire tu nhan c6 nhitng dic
diém khac biét 16n so v6i khu vuc cong. Trude hét, quan hé giira nguoi to cdo va
chu thé bi t6 cao trong khu vuc tu nhan thuong 1a quan hé lao dong, quan hé quan
tri doanh nghiép hodc quan hé hop dong dan su — thuong mai, chir khong phai quan
hé hanh chinh quyén luc — phuc tung. Diéu nay dan dén sy dich chuyén dang ké vé
phuong thirc va co ché tra diia nguoi td cao. Néu trong khu vuce cong, hanh vi tra thu
thuong gan voi viée str dung quyén luc hanh chinh nhu diéu chuyén cong tac, ha bac
thi dua hodc gay kho khan trong hoat dong cong vy, thi trong khu vuc tu nhan, sy
tra dlia lai mang tinh kinh té va nghé nghiép truc tiép hon, thé hién qua vi¢c sa thai,
cham dut hop dong lao dong, giam luong, co lap trong méi trudng lam viée, can trd
co hoi nghé nghiép hoidc gy ap luc tAm 1y va tai chinh d6i v6i nguoi t6 cao. Chinh
vi vay, bao vé nguoi td cdo trong khu vuc tu nhan khong thé chi dimg & bao vé bi
mat thong tin hay bao v¢ tinh mang, sttc khoe ma phai dugc mé rong sang bao vé
viéc 1am, thu nhap, vi thé nghé nghiép va kha nang tiép tuc tham gia thi trudng lao
dong ctia ngudi to cdo. Pay 1a diém c6 y nghia Iy luan dic biét quan trong bdi nd
cho thiy quyén ctia ngudi t cdo trong khu vuc tu nhan c6 mdi lién hé chit ché véi

quyén lao d6ng va quyén an sinh nghé nghiép. Noi cach khac, trong khu vyc tu nhén,
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bao vé nguoi td cdo thuc chit 1a sy giao thoa gitta phap luat to cdo, phap luat lao
dong va phép luat quan tri doanh nghiép. Néu thiéu co ché bao vé viéc 1am hitu hiéu,
nguoi lao dong s€ c6 xu huong im lang trude cac hanh vi vi pham phap luét trong
doanh nghiép do lo ngai mat viéc 1am hoac bi loai khoi méi truong nghé nghiép. Khi
d6, co ché td céo s& khong thé phat huy vai tro nhu mot cong cu kiém soat ndi bo va
phong ngira vi pham trong nén kinh té thi truong.

Bén canh d6, t6 céo trong khu vuc tu nhan con mang tinh chat ctia mot co ché
quan tri rii ro va kiém soat tudn tha doanh nghiép. Trong bdi canh kinh té thi truong
hién dai, nhiéu hanh vi vi pham phép luat nghiém trong nhu gian 1an tai chinh, thao
tang thi truong, trén thué, vi pham méi truong, xam pham quyén loi nguoi tiéu ding
hoac tham nhiing trong doanh nghiép thuong dugc phat hién trude ti€n bodi nhiing
“ngudi trong cudc” nhu ngudi lao dong, ¢ dong thiéu sb hodc dbi tac kinh doanh.
Vi viy, nguoi t6 cdo trong khu vuc tu nhan khong chi 1a chu thé thyc hién quyén
cong dan ma con 12 nguon thong tin quan trong giup doanh nghiép va Nha nudc phat
hién sém céc rui ro phap 1y va rai ro dao dirc trong hoat dong kinh doanh. Tt goc
do nay, bao v¢ nguoi td c4o can duge nhin nhan nhu mét thiét ché bao dam quan tri
doanh nghiép minh bach va phat trién kinh té bén viing, chtr khong chi 1a mot bién
phap bao vé ca nhan don Ié.

Dic biét, trong bdi canh hoi nhap kinh té quc té, yéu cau bao vé nguoi td cao
trong khu vire tw nhan ngdy cang trd thanh mot chuan muc phép 1y va quan trj toan
cau. Cong ude Lién hop qudc vé chéng tham nhiing (UNCAC) khuyén nghi cac quc
gia thanh vién thiét 13p cac bién phap thich hop nhim bao vé ngudi té giac hanh vi
tham nhiing khong chi trong khu vuc cong ma ca khu vuc tu. Pong thoi, nhiéu hiép
dinh thuong mai thé hé médi va chuan muc quén tri doanh nghiép quéc té hién nay
déu dit ra yéu cau vé co ché minh bach, trach nhiém giai trinh va bao vé ngudi cung
cap thong tin vi pham trong doanh nghiép. Piéu nay cho thay bao vé nguoi td céo
trong khu vire tw nhan khong con 13 van dé ndi bo cta phap luat qudc gia ma di tro
thanh mot yéu cau cua moi trudng dau tu va quan tri toan cau. Viéc nghién ctru va
hoan thién co ché bao vé ngudi td cao trong khu vuc tu nhan, vi vay, ciing c6 gia tri
tham khao véi viéc hoan thién khung phap ludt vé bao vé quyén cia ngudi td cao

trong khu vuc cong — ma la trong tdm cuia luan an nay.
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Téng két Chuong 1

Chuong 1 cua luan an tap trung phan tich co sé ly luan, phap ly cua viéc bao
vE quyén cua nguoi td céo. Trén co s& tiép can lién nganh luat hoc, chinh tri hoc va
quyén con ngudi va phan tich cac 1y thuyét, chuan muc phép 1y qudc té va kinh
nghiém cta mot sd khu vue, qubc gia lién quan dén bao vé quyén ctia ngudi tb céo,
Chuong 1 1am 1o vi tri dac thu ctia ngudi td c4o nhu mot chu thé vira thuc hién
quyén, vira d6i mit v6i nguy co bi xAm hai chinh vi viéc thuc hién quyén dé. Chinh
dic diém nay doi hoi co ché bao vé quyén cua ngudi td cdo phai vuot ra ngoai cac
mo hinh bao vé quyén con nguoi thong thuong, theo huéng chu dong, da tang va co
kha nang can thi¢p kip thoi, qua do, viéc bao vé quyén cua nguoi td cdo duoc xac
1ap nhu mot cau phan khong thé thiéu cta co ché kiém soat quyén lyc nha nudc va
bao v¢ loi ich cong.

Vé phuong dién phap 1y, Chuong 1 cho thay su gan két chat ché giita phap
luat qubc gia va cac chuan muc qudc té trong bao vé quyén cua ngudi to cdo. Cac
nguyén tic, tiéu chuan va mo hinh bao vé duoc hinh thanh trong luat phap qubc té
va kinh nghiém so sanh khong chi tao co sé tham chiéu quan trong, ma con dit ra
nhitng yéu cau cu thé ddi véi viéc hoan thién phap luat va co ché thuc thi ¢ Viét Nam
theo hudéng thuc chat va phit hop véi bdi canh thé ché. Pong thoi, Chuong 1 cling
chi ra rang hiéu qua bao vé quyén ciia ngudi to cdo khong phu thudc don thuan vao
su ton tai ctia cac quy dinh phap luat, ma gan lién v6i diéu kién chinh tri, thé ché,
kinh té — x4 hoi, van hoa phéap 1y va nang luc thyuc thi. Nhan thirc nay cho phép tiép
can van dé bao vé quyén cta ngudi té cdo mot cach toan dién, tranh gian lugc sang
cac giai phap thuan tay phap 1y hoic hanh chinh.

Vi nhitng ndi dung néu trén, Chuong 1 dong vai tro 12 nén tang 1y luan —
phap 1y dé luan an chuyén sang phan tich thuc trang va danh gia mtc do hiéu qua
ctia co ché bao vé quyén cta ngudi td cao & Viét Nam hién nay, dong thoi dé xuat

giai phap cho vi¢c bdo v€ hi€u qua quyén ctia nguoi té cdo & cac chuong ti€p theo.
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Chuong 2
THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC HIEN PHAP LUAT
VE BAO VE QUYEN CUA NGUOI TO CAO O VIET NAM HIEN NAY

2.1. Qua trinh hinh thanh, phat trién va thwe trang hé thong phap luat
hién hanh vé bao vé quyén ciia ngudi td cdo & Viét Nam

2.1.1. Qud trinh hinh thanh, phdt trién ciia phdp ludt vé bio vé quyén ciia
nguwoi to cdo 6 Viét Nam tiv 1945 dén nay

Tiép can tur chu nghia duy vat lich st, viéc phan tich, ddnh gia thuc trang bao
vé quyén ctia ngudi to cao & Viét Nam hién nay can dugc lién két voi tién trinh hinh
thanh, phat trién ctia thé ché, phap ludt vé quan tri nha nude tir ndm 1945 dén nay,
ma c6 thé chia thanh cac giai doan nhu sau:

(1) Giai doan 1945-1954

Ngay sau Cach mang Thang Tam nam 1945, Nha nudc Viét Nam Dan chu
Cong hoa dugc thanh 1ap trong bdi canh vira kién thiét chinh quyén non tré, vira tién
hanh khang chién chéng thuc dan Phap dé bao vé nén doc 1ap. Trong diéu kién lich
st dac biet do, hé théng phap luat chua phat trién déy du theo nghia hién dai, song
tu tuong bao vé quyén dan chu cia cong din — trong d6 co6 quyén phan anh, phé
phan, t6 giac hanh vi sai trai ciia bd may cong quyén — di sém dugc xac 1ap nhu mot
gia tri nén tang ctia nha nudc moi.

Hién phap nam 1946, ban Hién phap dau tién ctia nudc Viét Nam, tuy chua
quy dinh truc tiép vé quyén t6 cdo nhung da ghi nhin cac quyén tu do co ban c6 lién
quan nhu quyén ty do ngén luan, tu do bao chi, hoi hop (Piéu 10). Nhu da phan tich
& Chuong 1, tir phuong dién ludt nhan quyén qudc té, quyén té cao c6 thé duoc hiéu
nhu mot hinh thice thuc hién quyén tu do ngén luan vi loi ich cong cong va quyén
tham gia giam sat quyén luc nha nudc®*. Vi vay, c6 thé khang dinh Hién phap 1946
d3 xac 1ap tién dé cho quyén td cdo, va rong hon 1a quyén cua ngudi té cdo &

Viét Nam.

264 Quéc hoi. Hién phap mude Viét Nam Dén chii Cong hoa nim 1946.
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Tuy nhién, do diéu kién chién tranh kéo dai, trong giai doan nay & nudc ta,
co ché phép 1y bao vé quyén ctiia ngudi td cao chwa thé hinh thanh mot cach day du
va doc 1ap. Vi vay, trong giai doan nay, viéc td giac cac hanh vi sai pham chu yéu
dua trén co s& dao dirc cach mang, tinh than trach nhiém chinh tri trong khudn kho
cac co ché hanh chinh — t6 chirc ciia Pang va Nha nudc, chtr chua dugce bao dam
bang cac thiét ché phép 1y cu thés.

(2) Giai doan 1954-1975

Sau Hiép dinh Genéve nim 1954, dat nudc ta tam chia thanh hai mién. Mién
Bic budc vao giai doan xay dung nha nudc dan chii nhan dan, hudng theo mé hinh
nha nudc cua khéi x4 hoi chu nghia. Trong bdi canh d6, ciing véi viée cung cb bd
may nha nudc va phat trién hé thong phap luat, quyén khiéu nai, t6 cdo cta cong dan
lan dau tién duoc hién dinh mot cach 1d rang trong Hién phap nam 1959. Piéu 27
Hién phap 1959 quy dinh: cong dan c6 quyén khiéu nai va té cao vdi bit ky co quan
nha nudc ndo vé nhitng hanh vi pham phép ctia nhin vién co quan nha nudc; cac
khiéu nai, t6 c4o phai duoc xem xét va giai quyét nhanh chong; ngudi bi thiét hai co
quyén duoc bdi thuong?®. Quy dinh nay danh dau budc tién quan trong vé mit Iy
luan va phap 1y: quyén td céo duge nhin nhan nhu mot cong cy phap 1y nham kiém
soat quyén lyc nha nudc va bao vé loi ich hop phap ctia cong dan.

Tuy nhién, trong bbi canh mé hinh quan 1y hanh chinh tap trung, co ché bao
vé quyén ctia ngudi td cdo chua duoc thiét 14p trong giai doan nay. Cac luat vé to
chtrc Toa 4n nhan dan va Vién kiém sat nhan dan nam 1960 tuy c6 dé cap dén trach
nhiém tiép nhan va xr Iy don thu ctia cong dan nhung chua dit van dé bao vé quyén
clia nguoi to cdo trude nguy co tra thu hay tra dap?’. Piéu nay phan anh gii han
cua giai doan phat trién phap luat mang tinh ménh I¢nh — hanh chinh, khi ma vi¢c td
cdo ton tai chil yéu nhu mot nghia vu chinh tri — dao dirc hon 1a mot quyén con nguoi

can duoc bao vé .

265 Nguyan Pang Dung. Nha nudée phap quyén. Ha Noi: Nxb. Dai hoc Quéc gia Ha Ni, 2009.
266

267

Qudc hoi. Hién phdp nwde Viét Nam Dan chii Cong hoa nam 1959.
Quéc hoi. Ludt Té chire Toa én nhéan dan nam 1960; Ludt Té chire Vién kiém st nhén dan nam 1960.
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(3) Giai doan 1975-1986

Sau khi dat nuéc théng nhit nim 1975, yéu cau théng nhat hé thdng phap
luat va xdy dyng mé hinh nha nuéce xa hoi cha nghia trén pham vi toan qudc dugc
dit ra. Hién phap nim 1980 ra doi trong bdi canh do, tiép tuc khang dinh quyén
khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan va 1an dau tién hién dinh hoa nguyén tic cAm tra thu
nguoi to cao. Pidu 74 Hién phap 1980 quy dinh rd: nghiém cam viéc tra thu nguoi
khiéu nai, t6 c4o; co quan nha nude c6 trach nhiém xem xét, giai quyét va bdi thuong
thiét hai cho nguoi bi xAm hai?®®. Xét ca vé mat 1y luan va phap 1y, day 1a budc tién
dang ké, thé hién nhan thirc ban dau vé nghia vu bao vé quyén ciia ngudi té cdo nhu
mdt thanh t6 cua trach nhiém nha nuée. Tuy nhién, trong thyc tién, viéc bao vé quyén
clla nguoi td c4o van con han ché, do hé théng phap luat chua co ludt chuyén biét vé
td céo; cac bién phap bao vé chua dugc cu thé hoa; co ché tu phap chua dong vai tro
bao v¢€ hi¢u qua’®.

(4) Giai doan 1986-2013

Cong cudc Poi moi tir nam 1986 d tao ra budc ngodt can ban trong tu duy
1ap hién va 1ap phap & Viét Nam. Hién phap nam 1992 (sira d6i 2001) mé rong dang
ké pham vi quyén té céo, khong chi d6i véi can bo, cong chirc ma ca to chirc va ca
nhan; dong thdi nhin manh nghia vu giai quyét va bdi thuong ciia Nha nuée?”. Dic
biét, Luat Khiéu nai, T6 cdo nim 1998 va sau d6 la Luat TS céo nam 2011 da dit
nén moéng cho viée hinh thanh co ché phap 1y chuyén biét vé to cio. Du con han ché
do gop chung khiéu nai va té céo trong thoi gian dai, cac dao ludt ndy di timg budc
tiép can voi cac nguyén tic bao vé quyén cua nguoi té cdo duge thira nhan trong
phap luat qudc té, vi du nhu cam tra thi va bao vé danh du, quyén loi hop phép cua
nguoi to cao?’.

Hién phap nam 2013 danh dau budc phat trién mang tinh chat budc ngoat
khi khang dinh quyén t6 co 12 quyén hién dinh ctia moi nguoi, gan lién v6i nghia

vu boi thuong thiét hai vé vat chat va tinh than, déng tho1 mo rong trach nhiém giai

268 Qubc hoi. Hién phdp nuée Cong hoa xa hi chii nghia Viét Nam nam 1980.

269 Trdn Ngoc DPudng. Nha nuée va phap ludt Viét Nam thoi ky doi méi. Ha Noi: Nxb. Chinh tri qudc gia, 2012.
270

271

Qubc hoi. Hién phdp nuwée Cong hoa xa hi chii nghia Viét Nam nam 1992.
Quéc hoi. Ludt Khiéu nai, Té cdo nam 1998; Ludt To cdo nam 2011.
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quyét cho ca to chirc va ca nhan c6 thim quyén?. Pay 1a co sd hién dinh tryc tiép
cho viéc hoan thién co ché bao vé quyén cta ngudi td cdo theo cach tiép can quyén
con ngudi pht hgp véi cac tiéu chuan va xu huéng qudc té (nhu da phan tich &
Chuong 2).

(5) Tir sau Hién phdp 2013 dén nay

Trén nén tang Hién phap 2013, Luat TS cdo nam 2018 ra doi da danh dau
budc tién quan trong trong lich st phap luat Viét Nam vé bao vé quyén ctia nguoi td
c40. Luat nay lan dau tién thiét 1ap chuong riéng vé bao vé quyén ciia ngudi td céo,
quy dinh cu thé cac bién phap bado v¢ bi mat thong tin, vi tri cong tac, tinh mang, tai
san, danh du, ciing nhu mé rong pham vi bao vé sang ngudi than ctia nguoi to cao?™.
Cung v6i1 do, BO luat Hinh sy nam 2015 (stra doi 2017) da hinh su hoa hanh vi tra
thu ngudi t6 cdo; Luat Phong, chong tham nhiing nim 2018 (stra d6i nam 2025) va
cac van ban hudng dan thi hanh ciing c6 quy dinh cu thé hon vé van dé bao vé quyén
ctia ngudi td cdo tham nhiing, tat ca tao nén mot khung phép 1y twong d6i dong bd.
Vé phuong dién 1y luan, giai doan ndy cho thiy su chuyén dich 1o rét tir tiép can
“quan 1y hanh chinh té cao” sang tiép can “bao vé quyén con ngudi ciia ngudi tb
c40”, phu hop véi cac chuidn muc va xu huéng qubc té (nhu da duoc phan tich &
Chuong 1)*™.

Tom lai, nhin tong thé, qua trinh hinh thanh va phat trién phap luat vé bao
vé quyén ciia ngudi to cdo & Viét Nam phan anh su van dong tir ghi nhan quyén
mang tinh chinh tri - dao dtrc, sang hién dinh hoa quyén, va cudi cung 1a luat hoa
cac co ché bao vé mang tinh quyén con ngudi. Tuy nhién, nhu s& phan tich & cac
muc tiép theo, khoang cach giita quy dinh phap luat va thyc tién thyuc thi van 1 thach
thire 16n, doi hoi cac giai phap thé ché va quan tri phu hop hon trong giai doan

hién nay.

272 Quéc hoi. Hién phap mude Cong hoa xa héi chii nghia Viét Nam nim 2013.

273 Quéc hoi. Ludt T céo nim 2018.
274 UNODC. Technical Guide to the United Nations Convention against Corruption. Vienna, 2015.
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2.1.2. Khdi qudt hé thong quy pham phdp lugt hién hanh diéu chinh viéc
bdo vé quyén ciia nguwoi to cdo 6 Viét Nam

Nhu d4 phan tich & Chuong 1, bao vé quyén ctia ngudi t céo trong nha nudc
phap quyén hién dai khong can nhitng quy dinh nham giit bi mat danh tinh ctia nguoi
t6 cdo, ma can thiét xdy dung mot co ché bao vé quyén, bao gom: (i) co s& quyén
hién dinh; (ii) co ché tiép nhan—xir Iy—bao vé cd thé van hanh; (iii) cAm va trimg tri
tra thu; (iv) co ché khic phuc (remedies) di manh; va (v) cac diéu kién thé ché—
nguén luc dé co ché d6 hoat dong thuc chat. Tu lang kinh d6, muc nay khai quat ciu
trac hé thong quy pham phap luat hién hanh ctia Viét Nam c¢6 lién quan dén bao vé
quyén ctia ngudi to cao trong twong quan so sanh véi cac tiéu chuan qudc té va kinh
nghiém mot sd qudc gia tiéu biéu.

Xét vé mit cau truc, hé thong quy pham phép luat hién hanh lién quan dén
bao vé quyén ctia ngudi t6 cao ¢ Viét Nam bao gém nhiéu vin ban quy pham phap
luat & nhiéu cap. Nén tang cao nhat cia cdu trac nay 1a Hién phap nim 2013 (stra
d6i, bo sung nam 2025), trong d6 ghi nhan quyén khiéu nai, to cdo, dong thoi yéu
cdu cac co quan c6 thAm quyén tiép nhén, giai quyét kip thoi khiéu nai, t6 cdo ciing
nhu nghiém cam tra tht ngudi khiéu nai, té cao (Piéu 30). Tir nhiing phén tich &
Chuong 1, & goc do 1y luan, ddy 13 nén tang quan trong nhat dé bao vé quyén cua
nguoi td c40, boi sy bao vé hién dinh 1a béo vé quan trong nhét cta quyén con nguoi
& moi qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam.

O tang thap hon Hién phép 1 cac luat chuyén nganh, trong d6 van ban luat
dong vai trd 14 truc chinh cta hé thong quy pham phép luat hién hanh ctia Viét Nam
trong van dé nay 1a Luat T6 cdo nam 2018 (¢ hiéu luc tir 01/01/2019), véi mot
chuong riéng quy dinh vé bao vé nguoi t6 cio (Chuong VI). Luat nay thiét ké viéc
bao vé nguoi to cao theo ba nhom 16n: (i) bao vé bi mat thong tin; (ii) bao vé vi tri
cong tac/vi¢c lam; (ii1) bao v¢ tinh mang, strc khde, tai san, danh dy, nhan phém cua
ngudi t6 cdo va ngudi than trong cac didu kién nhat dinh.

Nhu vay, xét vé mait cach tiép can, co thé théy Luat T6 cdo 2018 da chuyén
tir cach tiép can “quyén td cdo + cAm tra thi” sang “quyén td cao + co ché bao vé”.

Céch ti€p can nay co6 y nghia quan trong, tao co s¢ dé€ van hanh toan dién, hiéu qua
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cac bién phap bao vé quyén ctia ngudi td céo trén thuce té, phu hop voi logic phd bién
trén thé gidi vé co ché bao vé quyén ciia ngudi to co ma da duge néu & Chuong 1,
do la: nhan dién rii ro — quyét dinh bao vé — thyc thi — giam sat viéc bao v¢
quyén cta nguoi td cio.

Tang tiép theo 1 cac vian ban dudi luat cé chirc ning cu thé hoa cac quy
pham luat va co ché phan cong phéi hop thyc thi luat. Vin ban quan trong bac nhat
trong ting nay & Viét Nam hién nay 1a Nghi dinh 31/2019/ND-CP vé quy dinh chi
tiét va bién phap thi hanh Luat T cdo, cing mot s6 thong tu hudéng dan quy trinh
nghiép vu bao vé ngudi td céo. Cac vin ban phap quy nay da cu thé hoa cac van dé
vé ho so, tham quyén, trinh tu ra quyét dinh, co ché phéi hop giita co quan giai quyét
t c40, bao gdbm co quan cdng an, co quan quan 1y can bd/cong chire va chinh quyén
CO S0.

Tuy nhién, co ché bao vé quyén ctia ngudi to cdo ¢ Viét Nam khong chi bao
gém Luat TS cdo va cac van ban huong dan thi hanh luat nay. Trén thyuc té, co ché
nay con bao gom mot sd van ban phap luat khac co lién quan, cy thé nhu:

- B6 luat Hinh sy 2015 (sira d6i 2017), trong d6 da hinh sy hda mot s6 hanh
vi lién quan de doa, tra thu, xadm hai ngudi tb céo.

- Luat Phong, chong tham nhiing 2018 (stra d6i nam 2025) va mot s6 van
ban phap luat huéng dan thi hanh luat nay trong d6 da 1ong ghép nguyén tic khuyén
khich phat hién tham nhiing va cac co ché lién quan dén bao vé/khuyén khich nguoi
phan anh, t6 cao tham nhiing trong linh vuc nguy co cao.

- Luat Can b0, cong chirc; Luat Vién chirc; BO luat Lao dong va mot s6 van
ban phap luat huéng dan thi hanh cac luat nay di cung cap co sé dé xir 1y cc hinh
thire “tra tht nghé nghiép” nhu diéu chuyén trai phap luat, ky luat trai can ctt, chdm
dut hop dong. .. véi nguoi to cdo.

- M6t s quy dinh phap luat vé t6 tung va bdi thuong dong vai tro 1a nén tang
dé nguoi td cao yéu cau khoi phuc quyén, bodi thudng thiét hai, phuc hoi danh dy
trong mot so tinh hubng.

C6 thé thay rd hon cac quy dinh néu trén qua bang dudi day:
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Bang: Hé thong phap luit hién hanh lién quan dén viéc bao vé

quyen cia nguwoi to cao ¢ Viet Nam

"l;laéncg Van ban phap Noi dung lién quan den biao vé | Vai trd trong co ché
phap Ij luat chu yéu quyén ciia ngudi té cio bao vé quyén
thl nhqn quyén k,hle}l nai, Eo cao A, tang hién dinh,
. X . clia moi ngudi; xac 1ap nghia vy . 1A N
Hién phap nam , R o1 g aaA xac 1ap nguyén tac va
. X . . +%. 1 z |lcla co quan, tO churc, ca nhan co . .
1. Hién |[2013 (stra doi, bo |, x A X . nghia vu co ban ctua
. o tham quyén trong viéc ti€p nhan,
phap |sung nam 2025) Nha nudc trong bao
A giai quyet cam tra thu nguol t6
(biéu 30) vé quyén ctia ngudi to
cao; bao dam quyen duogc boi cho
thuong va phuc hdi danh du
Qu~y dinh qtoan dl‘e_n véquyén, Nén tang phap 1§
n nghia vy ciia nguodi td cdo; nguyén . X
2. Luat Ay A g S e . 1o~ . chuyén nganh, truc
~ |[Luat To cao nam |{tac bio v¢; cac bién phap bao v¢ (bi|[.z 7 ..» \ Z
chuyén ‘ A LA e a e tiép diéu chinh co ché
X 2018 mat thong tin, vi tri viéc lam, tinh SR A
nganh bado vé quyén cua
mang, strc khoe, tai san, danh duy); noudi t cdo
thu tuc va thAm quyén bao vé &
3. Vin Nghi dinh so Béao dam tinh kha thi
b.:’ln 31/2019/ND-CP; |Cu thé hoéa trinh tu, thu tuc &p dung |[va thong nhat trong to
huén cac Thong tu cia ||bién phap bao v¢; quy dinh co ché |chtrc thuc hién Luat
din tlgli Thanh tra Chinh  |phd61 hop gitra cac co quan; chuan || T6 cao, bao gom cac
hanh phu va co quan hoa nghiép vu bdo vé quy dinh v€ quyén cua
lién quan nguoi to cao

B¢ ludt Hinh suw

Hinh su hoa hanh vi de doa, tra thu
hodc can tr¢ nguoi to cdo; xur ly

Tang cuong hicu luc
ran de, bao v€ quyén

nam 2015 (sira A s o . A |lcta nguoi to cdo trudc
Ze 3 X nghiém cac hanh vi xam hai quyén |, ~ .

doi, bo sung 2017) & cho cac nguy co xam hai

nghiém trong

Ludt Phon X . : A A . < \ » A

chéne tha ’i’ Khuyén khich, bao vé quyén cia  |Tang cuong bao vé

n hﬁng niim 2018 nguodi to cdo trong linh vuc tham  ||quyén cua nguoi to

(siia c%i niim nhiing; dan chi€u ap dung co ché |cédo trong linh vuc co

2025) bao vé theo Luat To cao rui ro tra thu cao

Ludt Can bj, cong
chirc; Ludt Vién
chirc; Bo ludt Lao
dong nam 2019

Cam tru dap, phan biét dbi xir, sa
thai trai phap luat do hanh vi td
cao; bao vé vi tri viéc lam va quyén
nghé nghiép

Bao vé sinh ké, dia vi
nghé nghiép — yéu to
then chét dé khuyén
khich t6 cdo
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Tang
nac
phap ly

Van ban phap
luét chi yéu

Noi dung lién quan den bao vé
quyén ciia ngwoi to cdo

Vai tro trong co ché
bao vé quyén

Luat Thanh tra
nam 2022; Luat
Trach nhiém bdi
thuong cua Nha
nudc

Quy dinh trach nhiém tiép nhan, xtr
ly t0 c40; co ché b01 thuong khi
quyén ciia ngudi t6 co bi xam hai

Bao dam trach ghiém
gidi trinh va khac
phuc hau qua phap 1y

Luat An ninh
mang nam 2018

Ho tro xtr 1y hanh vi de doa, boi
nho, tan cong nguoi to cdo trén
khong gian mang

Mo rong bao vé
quyén cua nguoi t6
cdo trong moi truong
sO

Céc van ban phap
quy vé thuc thi
phap luat lién quan
dén t6 chirc, hoat
dong cua cac co
quan giai quyét to
cdo (cong an;
thanh tra; vién
kiém sat; toa an;
chinh quyén dia
phuong)

Ap dung bién phép bao vé, xu ly
hanh vi tra thu, khoi phuc quyén va
boi thuong thiét hai

Quyeét dinh hi¢u qua
bao v¢ quyén cua
nguoi to cao trén thuc
te

Pbi chiéu véi cac chuan muc qudc té da phan tich tai Chuong 1, c6 thé thiy

co ché phap 1y bao vé quyén ctia ngudi td cao ¢ Viét Nam da dat duge mire do twong

thich vdi1 cac chuan myc quoc té co ban, dac biét thong qua viéc hién dinh quyén to

c40, cAm tra thu va thiét 1ap khung bao vé phép 1y trong Luat T6 cio nam 2018. Tuy

nhién, mirc do tuong thich nay van chu yéu dung & nhitng chuan muyc to1 thi€u, chua

dat dén mo6 hinh bdo vé chu dong, toan dién va lay nguoi to cdo lam trung tdm nhu

cac to chirc qudc té khuyén nghi. Su phan tan quy pham, thiéu mot co quan bao vé

doc 1ap, va cach tiép can con thién vé hanh chinh — thi tuc 13 nhimg diém khac biét

co ban so vai cac hé thong phap luat cia cac quoc gia tién tién trén thé gidi vé van

dé nay. Cu thé vé nhitng diém manh, yéu ctia hé théng phap luat Viét Nam so véi

cac tiéu chuan quoc té lién quan dén bdo vé quyén cia nguoi to cao co thé xem trong

bang dudi day:

129




Bang: So sanh hé thong phap luit hién hanh lién quan dén viéc bao vé

quyén cua nguoi to cao ¢ Viet Nam voi cac tiéu chuan quoc té

v€ quyen clia nguoi to

manh mé& (OECD, TI)

Tiéu chi Tiéu chuin qudc té Phap luét Viét Nam hién hanh

Co s6 hién dinh Khong batbuge gy 1ixh dinh 1o (Didu 30 HP 2013)
nhung khuyén nghi

Dao lugt doc 1ap ve bao Puoc khuyén nghi Chua c6 (quy dinh phan tan & nhiéu

luat)

cao

Chu yéu tap trung ¢ khu vuc cong, da
m¢& rong sang khu vyce tu nhung con
han ché

Cong — tu, ngudi hd

Pham vi bao v¢ N
trg, nguoi than

C6 quy dinh nhung chii yéu con mang

Nguyén tac cot 161 tinh bj dong

Bao vé chdng tra thu

Chuan myc quan

trong Chua thiét lap

Co quan bao vé doc lap

Thuoc vé bén bi td

Génh nang chirmmg minh cho Chua dugc ghi nhan ro

Puoc coi la tiéu

2 Chua dugc luat hoa day du
chuan

Ho tro phap Iy - tm 1y

2.1.3. Cdc chii thé, phwong thirc va co ché bdo vé quyén ciia nguwoi to cdo
theo phap luat hién hanh cua Viét Nam
Tir khung quy pham phép luat hién hanh, c6 thé thiy co ché bao vé quyén
clia nguoi to cdo & Viét Nam da mang nhitng dau an ctia mo hinh da chi thé - da
phuong thiic — da ting co ché, cy thé nhu sau:
2.1.3.1. Cdc chii thé béio vé quyén ciia nguoi té cdo
Phép luat Viét Nam xac 13p trach nhi€m trung tam ctia Nha nudce trong bao
vé quyén cua ngudi td cao. Theo Luat T6 cao 2018, co quan giai quyét td céo (co
quan hanh chinh, thanh tra, nguoi diing dau co quan, to chirc) vira 1a chu thé thu ly
nodi dung td céo, vira co nghia vy td chirc thue hién céc bién phap bao vé quyén cua
nguoi to cdo khi phat sinh nguy co xdm hai. Céch tiép can nay phu hop véi logic
bao vé gan voi tham quyén giai quyét, song ciing tiém an xung dot loi ich khi co

quan bi to6 cao dong thoi tham gia bdo vé quyén cua ngudi td cao.
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Bén canh cédc co quan trén, cac co quan tham gia hoat dong tu phéap cé vai
trd quan trong, trong d6 co quan cong an giit vai tro then chdt dbi véi bao vé an ninh
ca nhan (tinh mang, strc khoe, tai san), con toa an va vién kiém sat 1a tru cOt cta bao
vé tu phap (bdi thudng, phuc hdi danh duy, xtr 1y tra thi) véi ngudi td cdo. Du vay,
so v6i théng 18 quéc té, cac co quan tham gia hoat dong tu phap & Viét Nam chua
quan tdm thich dang dén viéc bao vé quyén ciia ngudi td cdo trong cac vu viéc lién
quan dén tranh chép, tra thu trong hoat dong nghé nghiép - diéu ma (nhu di phan
tich & Chuong 1), nhiéu quéc gia, dac biét 1a cac nudc OECD, da thyc hi¢n kha tbt
thong qua thiét ché toa lao dong va cac thiét ché ban tu phap khac.

Ngoai cac co quan nha nudc da néu trén, & Viét Nam, cac t6 chire chinh tri —
x4 hoi, cong doan, bao chi cling dong vai trd quan trong trong viéc bao vé quyén cua
nguoi to cao, thong qua hoat dong giam sat va hd trg. Du vy, hién van con thiéu co
ché phap 1y rang budc vé tham quyén dé céac to chiic ndy ¢ thé tham gia bao vé mot
cach chu dong va hiéu qua. Piéu nay khac voi mé hinh EU/OECD, noi cac to chic
xa hoi, dic biét 1a cac to chirc nghé nghiép, co thé dai dién hodc dong hanh phap 1y
v6i nguoi td céo trong qua trinh bao vé quyén cua ho.

Bén canh do, xét téng thé, cac chuan muc OECD va EU nhan manh thiét ché
doc 1ap chuyén trach (ombudsman/whistleblower authority) trong viéc bao vé quyén
ctia ngudi td cao, trong khi Viét Nam hién chua c6 thiét ché nao twong tu. Diéu nay
cling 1a mot nguyén nhan khién cho viéc bao vé quyén cua ngudi to cdo & nudc ta
con thiéu hiéu qua, do phu thudc vao co quan hanh chinh va co quan tu phép
thong thuong .

2.1.3.2. Cac phuwong thirc bao vé

Nhu d dé cap, Luat TS cao 2018 quy dinh cac phuong thirc bao vé quyén cia
nguoi to cao bao gom: (i) bao mat danh tinh va thong tin; (ii) bao vé vi tri viéc lam;
(iii) bao vé an toan ca nhan; (iv) hd trg phap 1y trong pham vi nhat dinh. Xét tong
thé, nhitng phuong thitc nay tiém cén cac tiéu chuan va xu hudng qudc té. Tuy nhién,
cach thirc van hanh céc phuong thirc nay con mang tinh phan tng thu dong, theo yéu
cau, thé hién & viéc cac bién phap bao vé thuong chi dugce ap dung khi nguoi td céo

dé nghi hoac khi nguy co ho bi tru dép, trd thu da boc 19 ro. Tréi lai, nhu da phan
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tich & Chuong 1, cac Hudng dan cua EU (EU Directive 2019/1937) va cuia OECD
dé cao viéc béo vé quyén cua nguoi t6 cao mot cach ty dong va sém, dac biét la viéc
dao ganh nang ching minh trong cac vu tra thi nghé nghiép 1a nhiing van dé ma
phap luat Viét Nam chwa dé cép.

V& bao méat danh tinh, phap luat Viét Nam, dac biét la Luat T céo va cac van
ban phap luat huéng dan thi hanh luat nay, hién di c6 quy dinh tuong ddi rd, tiém
can vdi cac tiéu chun va thong 1¢ quéc té. Du vay, ha tﬁng k¥ thuat (kénh 4n danh,
ma hoa, co quan tiép nhan doc 1ap..) cua Viét Nam con han ché so vé&i nhiéu quéc
gia trén thé gio1, dac biét 1a & chau Au. Ngoai ra, trong viéc bao v¢ nghé nghiép, viéc
lam, phap luat Viét Nam cho phép khoi phuc vi tri cong tac va boi thuong cho ngudi
t6 cao néu bi vi pham quyén, song co ché thuc thi ciing chua di manh, chi yéu 1a
do thiéu thiét ché (tda/ily ban chuyén trach) dé thyc hién nhu & Anh, Canada, Phép.

2.1.3.3. Co ché bao vé

Co ché bao vé quyén ctia ngudi to cao ¢ Viét Nam duoc quy dinh trong nhiéu
van ban phéap luat (Hién phap, Luat Té cao, Luat PCTN, BLHS, Luat Thanh tra..),
tao thanh mot mang luédi lién két kha toan dién va chit chd. Du vay, hién tai phap
luat Viét Nam chua quy dinh dau mdi diéu phéi doc 1ap trong van dé nay. Biéu d6
dan dén tinh trang chong chéo tham quyén, do tré trong viéc can thiép va khé khan
trong viéc giam sat hiéu qua hoat dong bao vé quyén ctia nguoi t6 cdo trong thuc té.
Noi cach khéc, so véi tiéu chuan quéc té, co ché bao vé quyén cua ngudi to cao &
Viét Nam hién con thiéu cac quy dinh vé nhimg van dé nhu: (i) bao vé chu dong
ngay tir thoi diém to cdo; (ii) ddo ganh ning chimg minh; (iii) hd trg phap 1y — tam
Iy ¢6 ngan sach 6n dinh; (iv) thong ké, danh gia doc 1ap. Bang dudi day cho thay rd

hon nhitng thanh tyu, han ché ctia phap luat Viét Nam vé van dé nay.
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Bang

So sanh co ché bio vé quyén ciia nguwdi té cdo trong phap luit Viét Nam

va cac chuan muc quoc té

Chuan muc quoc té

Tiéu chi Phap luat Viét Nam
(UNCAC, OECD, EU)
Thiét ché bao ||Phan tan, chua c6 co quan Cé/khuyén nghi manh mé can thanh
vEé chuyén trach doc lap 12p co quan chuyén trach doc lap
Kich hoat bao |[Theo yéu cau hoic khi c6 nguy
Chu dong, sém, ty dong
% co 10 rang

Bao mat danh

Co quy dinh phép 1y nhung ha

Chuan héa an danh, ma hoa, kénh doc

tinh tang k¥ thuat han ché 1ap
Bao vé nghé ||C6 quy dinh vé phuc hoi, boi ,
) , . |Co ché manh; toa/try ban chuyén trach
nghiép thuong song co ché thyc thi yéu
Géanh nang , L )
) Chu yéu thude nguoi to cdo Dao ganh nang chirng minh
ching minh
Ho trg phéap 1y o L < . :
Chua 6n dinh, thiéu ngan sach  |[HO tr¢ toan di¢n, 1au dai
— tam ly
Gidm sat — . s .
‘ Chua c6 thong ké doc lap Danh gia dinh ky, minh bach
danh gia

Tir bang trén, c6 thé khang dinh, Viét Nam di c6 nén tang phép 1y tuong d6i

day du cho viéc bao vé quyén cua nguoi to cdo. Khung phap luat Viét Nam vé van

dé nay da tiém can nhi€u nguyén tac quoc t€ cot 16i. Tuy nhién, khoang céch 16n

nhit nim & thiét ché va to chure thue thi. Viét Nam hién van thiéu co quan chuyén

trach doc lap dé bao v¢ quyén cua nguoi to cdo; co ché bao vé con bi dong va nguon

luc han ché. Trong bdi canh do, viéc tham khao c6 chon loc cac chuan myc cua

OECD/EU - dic biét 1a cac chuan muc vé bao vé chu dong, ddo ganh nang ching

minh, hd trg phap 1y, tim 1y cho ngudi t6 cao 1a hudng di then chét dé Viét Nam co

thé chuyén tir co ché bao v¢ quyén ctiia nguoi to6 cdo hi¢n nay con mang tinh hinh

thirc sang bao vé thuc chit trong giai doan t4i.
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2.2. Thue trang thuc hién phap luét vé bao vé quyén ciia ngudi to cdo &
Viét Nam hién nay

2.2.1. Ddnh gid chung vé thuc trang thwc hién phdp ludt vé bio vé quyén
clia ngwoi to cdo & Viét Nam hign nay

Trong hon mot thap nién qua, cing véi chil truong ting cudng phong, chong
tham nhiing, ti€u cuc va cai cach quan tri nha nudc, td cao da tré thanh mot cong cu
quan tri quan trong, gop phan kiém soat quyén luc, phong chéng toi pham néi chung,
dic biét 1a toi pham tham nhiing ¢ Viét Nam. Khung phap luét va cac sd liéu thong
ké chinh thirc cho thay co ché tiép nhan va giai quyét t6 cao & Viét Nam dugc to
chtrc va hoat dong véi quy mo 16n, tao ra nhiing két qua déang ghi nhan trong viéc
phat hién sai pham, thu hoi tai san, xir 1y trach nhiém céan bg, va chuyén hd so sang
co quan diéu tra khi can thiét. Piéu nay phan anh hiéu qua nhét dinh cia t6 cdo véi
tu cach la “cong cu quan tri” ciia nha nudc.

Tuy nhién, néu tiép can tir goc d6 quyén con ngudi, dic biét 1a quyén dugc
bao vé ciia ngudi td céo, thi c6 thé thdy co ché phap 1y hién nay ¢ Viét Nam kha
manh vé xir Iy noi dung t6 cdo nhung con yéu vé viéc bao vé chu thé thyc hién quyén
t6 cdo. Diéu d6 thé hién & viée phap luat va viéc thuc hién phap luat ¢ Viét Nam hién
nay dang xem t6 cao chu yéu nhu mot “dau vao thong tin” cho quan 1y nha nuéc,
hon 1a mot quyén con nguoi can duoc bao vé mot cach tich cuc va toan dién. Céach
tiép can nay dan dén viéc bao vé quyén clia nguoi té cao chua tré thanh mot cau
phén van hanh doc 1ap, c6 tinh h¢ théng, ma thuong chi duoc hiéu nhu mot nghia vu
phu trg, phat sinh sau hoac phu thudc vao qua trinh giai quyét nodi dung tb céo.

So sanh véi cac tiéu chuan va xu hudng qudc té, day chinh 1 diém khac biét
mang tinh nén tang cta Viét Nam, bai 18 trén thé giéi da chuyén tir cach tiép can bao
vé quyén ctia ngudi to cao trong qua trinh giai quyét to céo sang viéc bao vé quyén
ctia ngudi td cao ngay tir trude som, nhu 1a diéu kién chir khong phai chi 12 hé qua
cua viéc t céo. Cu thé, nhu da phan tich & Chuong 1, Piéu 33 UNCAC yéu cAu céc
qudc gia thanh vién thiét 1p cac bién phap thich hop dé bao vé nguoi to gidc khoi
moi hinh thtrc d6i xtr bét loi, coi day 1a yéu cau tién quyét dé co ché t6 cio van hanh

hiéu qua. Céac khuyén nghi ciia OECD con di xa hon khi nhan manh rang, bao vé
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quyén ctia ngudi t cao khong chi nhim “bao vé ca nhan”, ma 1a dau tu cho ning
luc phat hién sém rui ro thé ché, giam chi phi tham nhiing va nang cao chit luong
quan tri cong. Theo cach tiép can nay, mic d6 an toan ma ngudi té cdo cam nhan
dugc quan trong khong kém, tham chi quan trong hon, so vé1 viéc c6 bao nhiéu vu
viée t6 cao duoc giai quyét thanh cong trén gidy to.

Khéng chi vay, kinh nghiém cta cac qubc gia dd phéan tich & Chuong 1 ciing
cho thiy xu hudng chuyén trong tam tir két qua xtr 1y 6 céo sang trai nghiém cia
nguoi to cao. Vi du, & Hoa Ky, hé théng bao vé quyén cta ngudi td cdo trong khu
vuc cong va tu dugce thiét ké vé6i cac co ché bao vé chu dong, bao gém viéc ddo ganh
nang chimg minh trong cac vu khiéu nai tra tht nguoi té cdo, thiét 1ap co quan bao
vé doc 1ap, va co ché bdi thudng rd rang cho ngudi to cao. Hiéu qua cta co ché bao
ve quyén ctua nguoi td céo khong chi duoc do béng s6 vu tham nhiing bi phat hién,
ma con bang murc do sin sang td cao cua ngudi lao dong. Tai Han Qudc, Uy ban
Chéng tham nhiing va Quyén cong dan (ACRC) duoc trao thim quyén manh mé
trong viéc ap dung bién phap bao vé khan cap, can thiép sém trude khi hau qua tra
th nguoi td cao xay ra. Piéu dang cht ¥ 12 bao vé quyén ctia ngudi td cao duge xem
nhu mét dich vu cong dic thu, c6 quy trinh, ngan sach va doi ngti chuyén trach. Tai
Uc va Lién minh chau Au, viéc xay dung h¢é sinh thai td cdo an toan rat dugc chu
trong, bao gf’)m céc kénh td céo ca ndi bd va bén ngoai, cac bién phap hd tro phap ly
va tam 1y, cling nhu nghia vu chu dong cua to chirc trong viéc phong ngira tra thu
nguoi tb céo. So véi cac mo hinh nay, Viét Nam van dang ding ¢ viéc giai quyét vu
viée td cdo, trong khi xu hudng qudc t& da chuyén sang viéc bao vé ngudi to céo
kém theo quan trj rui ro thé ché.

Téng hop tir nhitng phan tich so sanh néu trén, ¢ thé chi ra mot s6 dic diém
mang tinh cau tric trong thyuc tién bao vé quyén ctia ngudi to cdo ¢ Viét Nam do 1a:
Thir nhdt, bao vé quyén cua ngudi td cdo chua duoc “thiét ché hoa” day du.
Mic du phap luat d3 ghi nhan cac nhom bién phap bao vé, nhung trong thuc tién,
chung chua van hanh nhu mét co ché hoan chinh, doc 1ap, c6 quy trinh kich hoat 1o

rang, c6 co quan dau moi chiu trach nhiém chinh, va cé ti€u chi danh gia hiéu qua.
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Thir hai, trong tAm danh gia chinh sach van nghiéng vé két qua hanh chinh,
nhu s don, sb vu viéc giai quyét, s6 tién thu hdi, ma chua chu trong dén chi s6 bao
vé quyén ctia ngudi td cdo, cu thé nhu sd yéu cau bao vé dugce tiép nhan, loai hinh
bién phéap bao vé dugc ap dung, thoi gian phan img va mirc d hai long/an toan cam
nhan ctia ngudi to céo.

Thit ba, tam 1y so bi tra thu - yéu t6 duoc cac nghién ciru qubc té coi 1a rao
can 1én nhat dbi vai td céo - chua duogc dit & vi tri trung tam trong thiét ké va danh
gia chinh sach vé bao vé quyén cia ngudi td cao. Pidu nay dan dén nghich 1y do la:
it yéu cau bao vé dugc ghi nhan khong ddéng nghia véi rii ro thip, ma c6 thé phan
anh muc do thiéu niém tin vao co ché bao vé.

Tom lai, tor goc d hoc thuat va so sanh quéc té, c6 thé khéng dinh ré“tng, viéc
thuc hién phap luat vé bao vé quyén ctia ngudi to cao & Viét Nam hién nay cho thay
mot khoang cach dang ké gitta hiéu qua phat hién vi pham va mirc ¢ bao vé chu thé
quyén, gitta logic quan tri hanh chinh va logic quyén con nguoi. Khoang cach nay
khong chi 14 van dé k§ thuat phap 1y, ma 1a van dé mo hinh chinh sach: Viét Nam
van dang coi bao vé quyén ciia ngudi tb céo 1a phan bo sung ctia hoat dong giai quyét
t6 céo, trong khi xu hudng qudc té coi d6 1a nén tang dé hé thong td cao van hanh
bén viing, liém chinh va hi€éu qua. Nhan di¢n 10 sy khac bi¢t nay la tién dé quan
trong dé phan tich siu hon nguyén nhan ctia cac han ché va dé xuit giai phap cai
cach co ché bao vé quyén ctia nguoi té cdo theo hudng tiém can chuan muc quoc té
nhung pht hop vé6i bdi canh Viét Nam.

2.2.2. Thuee trang thwe hién phdp ludt bao mét danh tinh ciia ngwoi to cdo
0 Viét Nam hién nay

Trong ly luan va thuc tién quéc té, bao vé bi mat thong tin va danh tinh nguoi
t cao dugc coi 12 try cot dau tién va khong thé thay thé ctia moi co ché bao vé quyén
ctia nguoi t6 cao. Cac nghién ctru kinh dién vé bao vé ngudi td cdo trén thé gidi chi
ra rang, quyét dinh t6 cdo ludn 1a mot quyét dinh rui ro cao, trong d6 nguy co bi tra
thu, tru dap, c6 1ap nghé nghiép hodc xam hai danh dy thudng gin truc tiép véi viée

danh tinh nguo1 td cdo bi 16. Do d6, bao mat danh tinh khong chi 1a mot bién phap
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k¥ thuat, ma 1a diéu kién tién quyét dé cac quyén ctia ngudi td céo co thé dugc thyuc
hién mot cach thuc chit.

Nhu d3 dé cdp & Chuong 1, cac chudn muc qudc té déu tiép can van dé nay
theo logic “quyén - nghia vu - trach nhiém thé ché”. Cuy thé, UNCAC yéu cau céac
qudc gia ap dung bién phap thich hop dé bao vé nguoi td giac, trong d6 bao mat
danh tinh dugc coi 1a bién phap t6i thiéu nham ngin ngira cac hinh thirc dbi xir bat
loi. OECD nhan manh rang bao mat thong tin ngudi to cao phai duge bao dam xuyén
sudt toan bo chu trinh xtr Iy t6 cdo, tir tiép nhan, xr Iy, diéu tra, dén cong bd két qua
va luu trit hd so. Lién minh chau Au, thong qua Chi thi 2019/1937, dat ra nghia vu
phép 1y 1 rang d6i vai cac co quan, t6 chic trong viéc thiét ké kénh té cao bao mat
ngay tir dau (confidentiality by design), coi viéc dé 16 danh tinh 13 vi pham nghiém
trong nghia vy bao vé. Piém chung cua cic chuan muc nay 1a: bao mat danh tinh
khong duogc coi 1a mot lwa chon hanh chinh linh hoat, ma 1a mdt nghia vu phap ly co6
thé bi ché tai néu vi pham.

Trong thuc té & Viét Nam, viéc bao mat danh tinh di duoc thira nhan vé
nguyén tic trong phap luit nhung dugc van hanh chu yéu theo logic thu tuc. Cu thé,
viéc bdo v¢ bi mat thong tin nguoi td cao da duogc ghi nhan nhat quan trong Luat T
c40 ndm 2018 va cac van ban huéng din. O binh dién quy pham, c6 thé khang dinh
rang Viét Nam khong thiéu quy dinh vé bao mat danh tinh ngudi to cdo. Tuy nhién,
van dé c6t 16i nam & cach thirc van hanh. Thuc tién cho théy bao mat danh tinh &
Viét Nam hi¢n nay chu yéu duge hiéu va trién khai nhu mot yéu cau tha tuc hanh
chinh, gan véi cac quy dinh nhu: khong ghi tén ngudi to cdo trong mot sd vin ban
cong khai; quan 1y ho so theo quy trinh ndi bd; yéu cau can bd “giir bi mat” thong
tin trong qua trinh giai quyét. Cach tiép cin ndy c6 hai hé qua dang chu .

Thir nhdt, bao mat danh tinh phu thudc vao dao dic cong vu va y thirc c4 nhan
cua nguoi thyc thi, thay vi dugc bdo ddm béng céc co ché ky thuat va thé ché doc
1ap. Khi quy trinh thiéu chuan hoa chi tiét, chi mot sai s6t nho (vi du: chuyén nham
vin ban, trich dan khong duoc an danh, trao ddi ndi bo khong kiém soat) cling co

thé dan dén 16 danh tinh.
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Mot minh chung thuc tién cho tinh dé ton thwong cua co ché bdo mdt
danh tinh ngweoi té cdo trong vin hanh hanh chinh & Viét Nam c6 thé
thdy qua vu viéc xdy ra tai Ha Néi nam 2021 lién quan dén viéc xir Iy
dom t6 cdo doi voi lanh dao Sé Vén hod - Thé thao va Du lich Ha Noi*”.
Theo két ludn ciia UBND thanh phé, nguoi dieng dau co quan da khéng
truec tiép thy Iy, giai quyét don to cdo theo tham quyén ma chuyén don
dén chinh don vi bi t6 cdo, hanh vi ndy bi xdc dinh la khong ding quy
dinh phdp ludt va dan dén viéc lam 16 bi mdt théng tin cd nhén cia
nguoi té cdo. Trén co sé d6, UBND thanh phé dd giao co quan cé tham
quyén xem xét trach nhiém cd nhén lién quan. Tinh hudng nay cho thdy
viéc 16 danh tinh ngueoi t6 cdo khong nhat thiét bét nguon tir hanh vi c6
y tiét 16, ma cé thé xudt phdt tir 16 thiét ké va vin hanh quy trinh hanh
chinh, cu thé la su thiéu tach biét gitta thong tin dinh danh cua nguoi
16 cdo va ho so xir Iy néi dung to cdo. Dudi géc dé so sanh quoc té, diy
la biéu hién dién hinh ciia mé hinh bdo mdt dia trén “y thuc gitr bi
mdt” (procedural confidentiality), trdi ngwoc véi cdch tiép cdn “bdo
mdt theo thiét ké” (confidentiality by design) dwoc khuyén nghi trong
cdc chuan muc cia OECD va Lién minh chau Au. Trong boi canh do,
chi can mot sai sot nghiép vu ciing du dé kich hoat rii ro 16 danh tinh,
kéo theo nguy co trd thit hodc trii ddp, qua d6 lam suy yéu hiéu luc thue

chdt cua quyén to cdo.

Thit hai, bdo mat danh tinh chua duoc gin chit véi trach nhiém phap 1y cé

nhan va trach nhiém t6 chtrc. Mic du phap luat c6 quy dinh xir 1y hanh vi tiét 10

thong tin, nhung trong thuc té, cac trudng hop 16 danh tinh nguoi td cdo hiém khi

duoc xem xét nhu mot vi pham nghiém trong quyén con ngudi, ma thuong duogc xu

1y nhu sai so6t nghi¢p vu hoac vi pham ky luat thong thuong.

Tir goc do hoc thuat, co thé noi rang Viét Nam hién nay da tiép cin dung vé

mat nguyén tac, nhung chua tiép can dang vé mit md hinh bao vé. Cu thé, Viét Nam

275 Xem Thanh Ha, Cyu lanh dao S6 VHTT Ha Noi 1am 16 danh tinh ngudi t6 cdo: Xu 1y thé nao? Bdo Tién Phong,
17/07/2021,https://tienphong.vn/cuu-lanh-dao-so-vhtt-ha-noi-lam-lo-danh-tinh-nguoi-to-cao-xu-ly-the-nao-

post1356108.tpo
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van dang 4p dung mé hinh “giit bi mat”, chua chuyén sang mé hinh “bao mat theo
thiét k&” (confidentiality by design) theo nhu cac tiéu chuan va xu thé qudc té. So
sanh v&i cac mo hinh da phan tich & Chuong 1 cho thy sy khéc biét mang tinh ciu
tric vé van dé nay gitta Viét Nam va nhiéu nude khac. Vi du, tai Hoa Ky, bdo mat
danh tinh nguoi td céo khong chi 1a nghia vu dao duc hay thu tuc, ma dugc bao dam
thong qua céc kénh t6 cao doc 1ap; co ché cho phép t6 cdo an danh va quy tic nghiém
ngit vé chia sé thong tin trong qu4 trinh diéu tra. Viéc dé 16 danh tinh c6 thé kéo theo
trach nhiém phap 1y rd rang ciia co quan hodc ca nhan lién quan. Tai Han Qudc, Uy
ban Chdng tham nhiing va Quyén cong dan (ACRC) ap dung cach tiép cin “bao mat
cht dong”, trong d6 danh tinh nguoi to cao dugc tach biét hoan toan khoi ho so xir
Iy n6i dung, chi mdt nhom ca nhan rat hep c¢6 tham quyén tiép cén, va moi truy cap
déu duogc ghi nhan. Con tai chau Au, trong khuodn kho Lién minh chau Au, Chi thi
2019/1937 yéu cau céc to chirc phai thiét 1ap hé thdng tiép nhén t6 cdo bao mat ngay
tir khau thiét ké, bao gdm ca nghia vu dao tao can bd, bao vé dit liéu c4 nhén, va
kiém soat truy cap thong tin. Nhu vay, diém khac biét then chot gilta cac nudc va
khu vuc nay voi Viét Nam d6 1a: cac hé thong nay khong dit niém tin cha yéu vao
“y thirc gitr bi mat” cia ngudi xir 1y, ma xay dung cau trac t6 chic va ki thuat khién
viéc 16 danh tinh tré nén kho xay ra ngay tir dau.

Han ché mang tinh cau tric trong bao vé bi mat thong tin nguoi t6 cdo & Viét
Nam ciing dugc phan anh 13 trong cac bao cao khao sat doc 1ap. Cu thé, bao cao
danh gia viéc thuc thi Cong udc Lién hop qubc vé chong tham nhiing (UNCAC) tai
Viét Nam do Towards Transparency cong bo nam 2011 ghi nhan nhén dinh cta céc
chuyén gia rang nguoi té cao tham nhiing & Viét Nam “chua duoc va trén thuc té
chua thé dugc bao vé hiéu qua” 2. Bo céo chi ra rang cac quy dinh bao vé quyén
clia ngudi t6 cao, bao gdm bao mat danh tinh, phan tan & nhiéu van ban phap luat,
cha yéu dung lai ¢ nguyén tic, thiéu hudng dan cu thé va thiéu cac bién phap bao
vé thiét yéu trong thyc tién nhu bao vé an ninh ca nhan, hd tro tai chinh hoic b tri

cong tac thay thé. Pang chii y, bao cao nay con lién hé truc tiép tinh trang bao vé

?7® Towards Transparency. UNCAC Full Report (Vietnamese): Béo cdo khdo sat vé viéc thuc thi Cong woc Lién hop
quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam. Ha Noi, 2011.
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yéu kém véi tam 1y e ngai t6 cao trong xa hoi, coi ddy 12 mot trong nhitng nguyén
nhan khién sb lugng ngudi sin sang td cao tham nhiing khong twong xtmg voi murc
d6 pho bién cta hanh vi vi pham?”7. Dudi goc do so sanh, phat hién nay phu hop véi
cac nghién ctru qudc té cia OECD va Ngan hang Thé gidi, theo d6 mirc d6 an toan
ma nguoi td cio cam nhan duoc dong vai trd quyét dinh dbi véi kha nang kich hoat
co ché t6 cao. Truong hop Viét Nam vi vay cho thady mot khoang cach rd rét gitta
viéc ghi nhan nghia vu bao mat trén binh dién phap 1y va kha ning bao dam quyén
dé nhu mot nang lyc sir dung dugc trong thuc té.

Ciling tur so sdnh & trén, co thé nhan dién ba han ché ¢t 15i trong thuc tién Viét
Nam nhu sau:

Mot 14, thiu co ché bao mat doc l1ap va chuyén trach. Viét Nam chua c6 co
quan hodc don vi chuyén trach vé bao vé quyén cua ngudi td cao v4i thim quyén
tap trung trong quan 1y thong tin dinh danh, khién bao mat bi phan tan & nhiéu
dau méi.

Hai la, chua coi bao mat danh tinh 1a mot quyén c6 thé thuc thi doc lap. Nguoi
t6 cao hau nhu khong ¢ co ché khiéu nai hodc yéu cau boi thuong riéng khi danh
tinh bi 10, néu chua chimg minh dugc thiét hai nghiém trong.

Ba la, chua gén bao mat danh tinh v61 quan tri rai ro va chuyén doi so. Trong
bdi canh s hoa quan 1y hanh chinh, viéc bao mat théng tin nguoi t cdo doi hoi cac
chuan muc cao vé an toan di liéu, phan quyén truy cap va luu vét xtr 1y, diéu ma hé
thong hién nay méi chi dap tmg & muc do han ché.

Tom lai, tir goc d6 hoc thuat va so sanh qudc té, co thé khang dinh rang, bao
v€ bi mat thong tin, danh tinh ngudi td cao & Viét Nam hién nay méi dung lai & muc
nghia vu thu tuc, chua phat trién thanh mot thiét ché bao vé quyén duoc van hanh
theo logic phong ngtra rui ro. Khoang cach giita phap luat Viét Nam va chuan muyc
qudc té khong nam & viée thiéu quy dinh, ma ndm ¢ mé hinh bao vé: Viét Nam van
dira nhiéu vao su tuan thu ca nhan va quy trinh hanh chinh, trong khi xu huéng qudc

té chuyén sang bado mat theo thiét k&, trach nhiém giai trinh cao va ché tai da suc ran

*’7 Towards Transparency. UNCAC Full Report (Vietnamese): Béo cdo khdo sat vé viéc thuc thi Cong woc Lién hop
quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam. Ha Noi, 2011.
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de. Nhan dinh ndy 1a co s& quan trong dé phan tich sau hon cc ndi dung bao vé khac
(viéc lam, an toan than thé, danh du) va dé xuét cai cach phap luat theo hudng ti¢m
can chuan muc qudc té nhung pht hop véi bdi canh thé ché Viét Nam.

2.2.3. Thuee trang thuc hién phdp ludt bdo vé vi tri cong tic, viéc lam va diéu
ki¢n lao dong ngwoi té cdo ¢ Vigt Nam hién nay

Trong hé théng cac bién phap bao vé quyén ciia ngudi td céo, bao vé vi tri
cong tac, viéc lam va diéu kién lao dong duoc coi 1a tru cot mang tinh quyét dinh.
Ly do 1a boi dbi vai da s6 ngudi td cao trong khu vuc cong va tu, viée lam 1a ngudn
sinh ké, vi thé xa hoi va can tinh nghé nghiép, do d6 moi rui ro li€én quan dén cong
viéc déu co tac dung “ran de im ling” (silencing effect) rat manh. Vi vay, nhu da
phan tich & Chuong 1, cac chuan muc qudc té déu nhat quan & viéc nhdn manh tam
quan trong cua viéc bao vé quyén ctia ngudi to cao, bao vé vi tri cong tac, viée 1am
va diéu kién lao dong. Vi du Piéu 33 UNCAC yéu cau cac qudc gia thanh vién bao
vé ngudi to gidc khoi “moi hinh thirc ddi xir bat 1oi”, trong d6 tra thu nghé nghiép
(dismissal, demotion, harassment at work) 12 nhom rui ro dién hinh. OECD coi bao
vé viéc 1am 13 “xuong sdng” cta viée bao vé ngudi to cao (whistleblower protection),
dong thoi khuyén nghi cac quéc gia phai c6 bién phap phong ngira chii dong, khong
chi xtr Iy hau qua sau khi nguoi t6 cao da bi thiét hai. Trong cac hé théng phap luat
dugc danh gia cao vé bao vé nguoi td céo (Hoa Ky, Han Quéc, EU), viéc bao v¢
viéc lam khong dung o cam tru dap, ma duogc thiét ké nhu mét co ché dao nguoc
tinh thé bat 1oi vé quyén luc ctia ngudi to cao, cu thé 1a chuyén ganh ning giai trinh
tir nguoi to cao sang phia ngudi sir dung lao dong/co quan quan 1y lao dong, ap dung
cac bién phap bao v¢ tam thoi va coi moi quyét dinh bat loi Xady ra ngay sau td céo
1a “dang ngod” vé mit phap 1y.

Mac du phap luat Viét Nam hién hanh da ghi nhan tuong dbi 16 rang nghia vu
bao vé nguoi td cdo khoi cac hanh vi tra thu, tru dap, phan biét ddi xu trong cong
tac, lao dong (Luat T4 c4do nam 2018, céc nghi dinh huéng dan va hé théng phap luat
vé can b, cong chirc, vién chirc déu cAm hanh vi gy bat lgi cho ngudi té céo vi Iy
do td c40), tuy nhién, tir goc d6 phan tich chinh sach, khung phap luat ndy mang dic

trung bao vé hau kiém (ex post protection). Cu thé: bién phap bao vé thuong chi
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dugc kich hoat khi nguoi td cdo co yéu cu va chimg minh nguy co hodc thiét hai;
trong tAm dat vao xu 1y ky luat ngudi tra thu hon 14 ngin chin sém cac bat loi nghé
nghiép; va thiéu cac cong cu phap 1y cho phép “déng bang” hodc vo hiéu héa tam
thoi cac quyét dinh nhan su bat loi phat sinh sau t6 cdo. So véi xu hudng qudc té,
day 1a mot han ché ¢6 tinh cu trac, boi sy tra thu trong moi trudng cong vu hiém
khi dién ra du6i dang hanh vi tho bao hay hanh dong trai phap luat mot cach hién
nhién, ma thudng duoc “hop phap héa” thong qua cac quyét dinh quan tri nhan su
c6 vé hop 1y, trung tinh.

Khoang cach giita phap luat va thuc té bao vé quyén cua ngudi td cao dugce
minh hoa qua nhiéu trudng hop thuc tién do bao chi phan anh, trong d6 ngudi to cao
khong bi xir 1y ky luat chinh thirc nhung bi diéu chuyén khoi vi tri cong tac hodc bd
tri cong viéc khong phit hop véi chuyén mon ngay sau khi thuc hién hanh vi té ca0?’®.
V& hinh thirc, cac quyét dinh nhan su ndy thudng dugce ban hanh ding tham quyén
va vién din céc Iy do quan 1y ndi bo hop phap; tuy nhién, vé thuc chat, chiing tao ra
bat 6n nghé nghiép nghiém trong cho nguoi to céo trong giai doan nhay cam nhat.
Tt gbc do so sanh quéc té, cach tiép can nay khac bi¢t ro rét voi chuan muc cua
OECD va Chi thi (EU) 2019/1937, theo d6 bao v¢ viéc lam dugc coi l1a bién phap
phong ngtra chu dong, nham duy tri 6n dinh nghé nghiép cho ngudi té co trude khi
thi¢t hai xay ra.

Viéc thiéu vang cac quy dinh vé bao dam an toan nghé nghiép thuc chat ¢
Viét Nam 1am suy giam hiéu luc thuc té ctia nguyén tic cAm tru dap nguoi td céo.
Tinh trang nguoi to céo bi tri dap gian tiép, va su “hop phap hoa” hanh vi tru dap
thong qua quyén quan 1y nhan su dién ra kha pho bién. Trong thuc tién, viéc tri dap
ngudi to cao ¢ Viét Nam hiém khi dién ra dudi dang sa thai hoic ky luat cong khai,
ma thudng duge thuc hién thong qua cac quyét dinh quan 1y nhan sy hop phép vé
hinh thtrc. Hién tuong nay co thé duge mé ta nhu sy “hop phap hoa” hanh vi tra thu

thong qua viée sir dung quyén quan 1y can b, céng chie hoic lao dong.

28 Tuoi Tré Online, “Cén bd td c4o sai pham bi diéu chuyén cong tac,” cic bai phan anh giai doan 2018-2022, truy
cép truc tuyen.
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Vu viéc lién quan dén viéc xir ly don 16 céo tai S¢ Van héa — Thé thao
va Du lich Ha Noi nam 2021 (dd néu o trén) la mot vi du tiéu biéu minh
hoa cho tinh trang néu trén. Theo két luén ciia UBND thanh phé Ha
Noi, viéc chuyén don t6 cdo dén chinh don vi bi t6 cdo da dan dén 19
danh tinh nguoi té cdo, qua dé lam phdt sinh cdc hé qua bdt loi trong
moi trueong cong tdc cua nguoi nay’”. Mac du vy viéc duoc xem xét chu
yéu dwdi géc do vi pham nghia vu bdo mdt, né dong thoi cho thdy mot
thuwee té ddng chii Y: khi danh tinh nguwoi té cdo bi 1, cdc quyét dinh
nhan sw bat loi cé thé dwoc trién khai ma khong can chung minh dong
co tra thu.

Trong bdi canh thiéu co ché suy doan phap 1y vé tra thu nghé nghiép, ngudi
t6 c40 & Viét Nam hién gan nhu khong c6 kha nang khiéu nai, phan ddi hiéu qua cac
quyét dinh quan 1y nhan sy mang tinh trimg phat gian tiép, du nhimg quyét dinh nay
tao ra tac dong tiéu cyuc rd rét dbi v6i sy nghiép ctia ho. Kho khan véi nguoi to céo
cang 16n hon khi dong thoi xuat hién mot van dé mang tinh ciu tric khac trong thuc
tién thuc hién phap luat, d6 12 ganh ning ching minh hoan toan dit 1én vai ngudi tb
cdo. Dé dugc bao vé vi tri cong tac hoac yéu cau XU 1y hanh vi tru dap, nguoi td céo
phai chimg minh khong chi thiét hai nghé nghiép ma con mébi quan hé nhan qua truc
tiép gitra thiét hai d6 va hanh vi t6 céo. Trong bdi canh thiéu co ché dao ganh ning
giai trinh, nguoi t6 cao nhan thirc rang viéc chimg minh tra thi nghé nghiép 13 gan
nhu bat kha thi. Tir géc dd quyén con ngudi, tinh trang nay dan dén mot dang “im
lang cudng birc”, trong d6 ¢4 nhan tir bd quyén td cdo khong phai vi thiéu nhan thic
phap 1y, ma vi danh gia rang hé thong khong du an toan dé bao vé sinh ké va vi thé
nghé nghiép cua ho. Vé van dé nay, B4o cdo danh gia viéc thuc thi UNCAC tai Viét
Nam ctia Towards Transparency (2011) cung cap bang ching khao sat quan trong
cho thdy ndi so bi tra thi trong cong viéc 1a mot trong nhimng 1y do hang dau khién
can bo, cong chirc va nguoi lao dong khong dam tb cao tham nhiing, mic du nhan

thirc dugc hanh vi vi pham?®?.

29 Bao dién tir Tién Phong, “Cyu lanh dao S VHTT Ha N¢i 1am 16 danh tinh nguoi t6 céo: Xir 1y thé nao?” ngay 17
thang 7 nam 2021; Tuéi Tré Online, “Nguyén giam déc S¢ Van hoéa — Thé thao va Du lich Ha Noi T6 Vian Dong bi
dé nghi xtr y,” ngay 16 thang 7 nam 2021.

280 Towards Transparency. UNCAC Full Report (Vietnamese): Bdo cdo khdo sdt vé viéc thue thi Cong wée Lién hop
quéc vé chéng tham nhiing tai Viét Nam. Ha Noi, 2011.
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Mot van dé nita nay sinh trong thyc tién bao vé quyén cua ngudi to cdo &
Viét Nam d6 1a d6 14 thiéu co ché bao vé tam thoi va can thi¢p som ddi véi viee lam.
Phén tich cac vu viéc thuc tién cho thay phap luat Viét Nam hién nay chua c6 quy
dinh vé viéc thiét lap cac bién phap bao v¢ tam thoi ddi véi vi tri cong tac va viéc
lam ctia nguoi td cdo. Trong thuc té, khéng co co quan nao duge trao thim quyén
tam dimng hiéu luc cta quyét dinh diéu chuyén, danh gia hodc ky luét trong thoi gian
xem xét nguy co tra thu; ciing khong c6 co ché duy tri nguyén trang vi tri cong tac
cho dén khi c6 két luan chinh thitrc. So vi cac mo hinh tién tién nhu Han Quéc hodc
Lién minh chau Au, noi cac co quan bao vé quyén ciia ngudi td cao cé thé ap dung
bién phap can thiép sém nham ngan chin thiét hai nghé nghiép khong thé khac phuc,
su thiéu vang cac quy dinh phap 1y vé van dé nay ¢ Viét Nam khién bao vé viéc 1am
clia ngudi to cao chi mang tinh bu dap sau thiét hai, néu co.

Cubi cung, thuc tién cho théy diéu kién lao dong va moi truong lam viée cua
nguoi td cdo & Viét Nam hau nhu chua dugc xem 13 mot nodi dung bao vé doc lap.
Nhiéu nguoi to cao phai d6i mat voi tinh trang bi ¢6 14p trong tap thé, phai chiu ap
lyc tam 1y kéo dai, hoac bi danh gia ti€u cuc mot cach khong chinh thirc—nhiing ton
hai 16n (du khong dé luong hoa) nhung khong roi vao cac hanh vi bi cam cuy thé
trong phéap luat. V& van dé nay, cac bao cao khao sat ciia Towards Transparency va
Ngan hang Thé giéi déu chi ra rang, ngay ca khi ngudi to cao khong bi mat viéc, su
suy giam méi trudng lam viée cling d dé tao ra hiéu ung rin de manh mé d6i véi
hanh vi t6 cdo trong x4 hoi?*!. Piu ndy cho thiy bao vé viéc lam néu chi hiéu theo
nghia hep (chtic danh, luong, hop dong..) 1a khong du, va thyc tién thuc hién phap
luat & Viét Nam van chua bao quat day du cac chiéu canh x3 hoi — tdm 1y ctia quan
hé lao dong.

Téng hop cac phan tich va minh ching trén cho théy thuc trang thuc hién
phap luat vé bao vé vi tri cong tac, vi¢c lam va diéu kién lao dong cua nguoi td céo
¢ Viét Nam mang ba déc trung ndi bat: (1) bao vé thién vé hau kiém, thiéu tinh phong

ngira; (ii) bat can xung quyén lyc va ganh niang chimg minh; va (iii) thiéu thiét ché

281 World Bank. Enhancing Government Effectiveness and Transparency: The Fight against Corruption. Washington,

DC: World Bank, 2020.
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can thiép sém dé bao dam an toan nghé nghiép thuc chat. Trong sb nhitng han ché
d3 néu, bao vé viéc 1am co thé xem 1a diém nghén 16n nhat trong co ché bao vé quyén
ctia ngudi td cao ¢ Viét Nam, khong phai vi thiéu quy dinh cAm tru dap, ma vi thiéu
co ché phong ngtra va dao ganh ning giai trinh. Trong khi d6, cach tiép can bao vé
hau kiém khién nguoi t6 cdo phai ganh rii ro trong giai doan dé ton thwong nhat
(ngay sau khi t6 c4o), trai vdi xu hudng qudc té coi bao vé viée 1am 1a bién phap can
thiép sém. Cudi cung, viéc khong bao dam an toan nghé nghiép cho nguoi td cdo
khong chi xAm hai quyén lao dong, ma con 1am suy yéu nang luc tu gidm sat clia hé
théng quan tri nha nudc, qua d6 anh hudng tiéu cuc dén hiéu qua phong, chdng tham
nhiing va xay dyng nha nuéc phap quyeén.

2.2.4. Thue trang thuwc hién phdp ludt bdo vé an toan théan thé, danh du,
nhan phim, tai sdn ciia ngwoi té cdo va ngwoi than trong gia dinh ho & Viét Nam
hién nay

Bén canh bdo v¢ vi tri cong tac va viéc lam, viéc bao ddm an toan than thé,
danh du, nhan pham va tai san ctia nguoi t6 cdo va ngudi than trong gia dinh ho giir
vai tro then chdt d6i voi kha nang thyec thi thuc chat quyén ctia nguoi td cdo. Pay 1a
nhom quyén gan tryc tiép voi cac quyén con ngudi co ban, dong thoi quyét dinh
“cam nhan an toan” cua ca nhan khi can nhéc t6 cao hanh vi vi pham. Tuy nhién,
thuc tién & Viét Nam cho théy cac co ché bao vé nay van chu yéu van hanh theo
huéng phan tmg sau sy ¢, thiéu tinh phong ngira va chua hinh thanh mot thiét ché
bao v¢ tich hop.

Bdo vé an toan tinh mang, than thé va tai san

Vé mit chuan muc, bao vé an toan than thé, danh du, nhan phém va tai san
ctia ngudi to cdo 13 ndi dung cé tinh “ti hau” vi gan truc tiép voi cac quyén co ban
(an toan ca nhan, bat kha xam pham than thé, danh du/nhan pham, quyén sé hitu).
Trong cac md hinh tién tién, day khong chi 1a nhom quyén “dugc ghi nhan”, ma la
mat co ché van hanh chu dong: nha nudc phai co ning lyc phat hién sém rui ro (early
risk detection), kich hoat bién phép bdo v€ tam thoi (interim protection), va bao dam

khac phuc (remedies) néu xam hai xay ra.

145



Tuy nhién, thuc tién & Viét Nam cho théy viéc bao v€ an toan ca nhan cua
nguoi td cao thuong khong van hanh nhu mot thiét ché bao vé dic thu, ma bi “hoa
tan” vao cac co ché chung cua phap luét hinh sy, hanh chinh hodc dan sy (xu 1y de
doa, hanh hung, xic pham danh dy, hiy hoai tai san...). H¢ qua 1a chi khi su viéc da
chuyén héa thanh mdt vu viéc an ninh trat ty hodc vu an, nha nudc mai c6 phan tng
tuong dbi rd; con & giai doan “tién rui ro” (khi méi co de doa, gy ap luc, boi nho),
cac cong cu bao v¢ kho tiép can va it duoc kich hoat.

Bang chimg khao sat ciia Towards Transparency trong béo cdo danh gia thuc
thi UNCAC tai Viét Nam (2011) phan anh nhan dinh mang tinh cdu tric: ngudi td
cdo tham nhiing & Viét Nam “chua dugc va thuc té chua thé dugc bao vé hiéu qua”,
mot phan quan trong do thiéu co ché ap dung cu thé, thiéu bién phap bao vé thiét
yéu va kho trién khai trong thuc té22. Nhan dinh nay dit ra mot gia thuyét thuc chimg
quan trong cho phan tich thuc trang: “khong phét sinh yéu cau bao vé” trong bao céo
hanh chinh khong nht thiét d6ng nghia voi “khong c6 rui ro”, ma c6 thé phan anh
thiéu niém tin hodc chi phi tiép can quéa cao ddi vdi co ché bao vé.

Thuee tién cho thdy cdc nguy co xam hai thin thé va tai san cia nguoi
16 cdo & Viét Nam thwong xudt hién khi: (i) danh tinh bj 19; hodc (ii)
nguroi 16 cdo té gide hanh vi c¢é loi ich nhém ré rét (co bac, “bdo ké”,
sai pham qudn 1y, tham nhiing vt...). Mot vi dy minh hoa dién hinh la
vu viéc nam 2016 tai TP HCM, trong d6 ngwoi dan goi dién t6 gidc viéc
ghi d@é, sau do, do cdch thirc trao doi ciia luc leong chive nang tai hién
trwong (héi 1om trong hém “ai la nguoi té gide”), danh tinh nguoi té
gidc bi nhdn dién va nguoi ndy bi hanh hung®?. O day, diéu can nhdn
manh khong phdi la chi tiét sy kién, ma la thiéu co ché phong ngira rii
ro khién lam 19 danh tinh nguoi 16 cdo va dan dén bao luc tra thi.

Vu viéc trén ciing cho thidy mot diém yéu trong van hanh co ché bao vé ngudi

td c4o & Viét Nam: bao vé an toan than thé khong chi phu thudc vao nang luc tran

282 Towards Transparency, UNCAC Full Report (Vietnamese): Bdo cdo khdo sat vé viéc thuc thi Cong wéc Lién hop

quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam (Ha Noi, 2011), phan dénh gid v& bao vé nguoi t6 cdo (“chua dugce va thyc
t€ chua thé dugc bao vé hiéu qua...”). )
283 Ai Nhan, “T6 céo ghi d€, bi hanh hung vi 16 danh tinh,” Tuéi Tré Online, 28/10/2016.
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ap to1 pham sau khi xay ra, ma phu thudc trudce hét vao quan tri thong tin dinh danh
va quy trinh nghiép vu nham ngan rai ro “vat chit hoa” thanh bao luc. Ngoai ra, thuc
tién cling cho thay viéc xam hai tai san co thé trd thanh mot kénh tra thu theo kiéu
“it @61 dau truc dién” nhung gay thiét hai nghiém trong cho nguoi t6 cdo. Cac ban
tin va bai viét bao chi vé& hanh vi phong hoa, hay hoai tai san nham “dan mat” nguoi
thuc thi cong vu hodc nguoi lién quan dén t gidc/td cao cho thiy dong co tra thu
thong qua tai san 13 mot rai ro ¢ that trong doi sdng xa hoi*$*. Mic du khong phai
moi vu viéc déu 1a “td cao hanh chinh” theo Luat T cdo, chudi hanh vi tra thu thong
qua bao luc/tai san di néu van co gia tri phan tich, vi né cho théy khi lo1 ich b1 de
doa, viéc tra thu c6 thé chuyén dich tir hanh vi tru dap sang bao luc, va co ché bao
vé ngudi td cdo néu chi van hanh sau khi c¢6 hau qua xay ra s& khong tao dugc “cam
nhén an toan” cho nguoi t cdo.

Bdo vé danh dir, nhan pham va doi song riéng tw

So v&i xAm hai than thé, xAm hai danh dy/nhan phrflm va doi séng riéng tu
ctia ngudi to cao thuong dién ra pho bién va kéo dai hon, nhung kho duoge xir 1y nhu
mot nd1 dung bao v¢ dac thu. Rui ro dién hinh bao gém bo1 nho uy tin, lan truyén
thong tin bat loi, “gan nhan” dong co, hodc tan cong trén khong gian mang khi danh
tinh ctia nguoi t cdo bi 16. Nhitng xam hai nay c6 tac dong rd rét dén quyén con
nguodi cta ngudi td cdo: 1am suy giam nhan pham, gy ton hai tdm 1y, va tao hiéu
g ran de d6i voi quyén td cdo clia cong dong. Vu viéc Ha Noi nam 2021- trong d6
UBND TP Ha Noi két luan viéc giai quyét don té cao co sai pham, dong thoi xéac
dinh hanh vi lam 16 danh tinh nguoi td cdo - 1a minh chtng quan trong cho “tac dong
day chuyén” ctia 10 danh tinh: mot khi danh tinh bj tiét 10, nguoi t6 céo dé roi vao
trang thai d& ton thuong khong chi vé an toan ma con vé danh dy va doi sdng riéng
tu.285.

bang chu y 1a ¢ Viét Nam, su ton hai danh du/nhan phém sau khi 10 danh
tinh thuong khong duge cha ¥ dung mirc, cu thé 1a khong dugce xem 13 mot yéu t6

quan trong trong mot co ché bao vé tich hop; vi thé ngudi t cdo phai van dung dén

284 “An ninh siét chit tai phién xir bing nhom dt nha Doi truong hinh syr,” VnExpress, 12/01/2022.
*% “Nguyén gidm dbc S& Vin hoa - Thé thao va Du lich Ha Noi T6 Van Pong bi dé nghi xi 1y... 1am 16 danh tinh
ngudi to co,” Tudi Tré Online, 16/07/2021; xem thém bai ciing sy kién trén Thanh Nién, 16/07/2021.
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cac co ché chung (khiéu nai, yéu cau xur 1y hanh chinh, kho1 kién dan su..), von tén
kém, mat thoi gian va rui ro cao. Nhu vay, quyén duoc bao vé danh du/nhan phém
t6n tai vé mit nguyén tic nhung thiéu kha ning thyc thi trong bdi canh ngudi té cdo
can hd tro nhanh, kin ddo va hiéu qua.

Bdo vé nguoi thin ciia nguoi to cdo

Maic du phap luat Viét Nam thira nhan pham vi bao v¢ co thé bao gém nguoi
than ctia ngudi td céo, thuc tién cho thay day ciing 1a mot khau yéu nhét. Trong nhiéu
tinh hudng, hanh vi tra thu khong nham truc tiép vao ngudi td cdo ma chuyén sang
nguoi than (de doa, gay ap luc xa hoi, &nh hudng cong viéc/hoc tap, hoac xam hai
tai san gia dinh) nham budc nguoi t6 cdo im ling hodc rat td cio. Van dé nam & chd
hanh vi tra thu gian tiép qua gia dinh nguoi t6 cao rat kho chting minh, kho dinh
danh bang céc tiéu chi phap 1y hién hanh, va cang kho kich hoat bién phap bao vé
néu co ché bao vé chua c6 dau méi chuyén trach va chua c6 quy trinh déanh gia rii
ro voi gia dinh nguoi té céo.

Cac khao sat doc 1ap da néu ¢ trén cua Towards Transparency cling goi y
rang ndi so bi tra thu (bao gdm tac dong tdi gia dinh) 1a rao can quan trong doi véi
hanh vi t6 céo, nhét 1a trong cac vu viéc lién quan tham nhting?*¢. Dudi lang kinh so
sanh, day 1a diém Viét Nam con khoang cach dang ké so v6i nhiéu nude trén thé gisi
ma & d6 co ché bao vé quyén cua nguoi to cao dit quan tim dén ca viée bao vé ddi
vO1 nguoi than cia nguoi td céo, vi néu khong bao vé dugc gia dinh cua ho, viéc bao
v€ cd nhan nguoi td c4o s& mat hiéu luc thuc té.

Tur cac bﬁng chimg thuc tién va khéao sat néu trén, c6 thé khai quat ba dac
diém phan anh thuc trang thuc hién phép luat bao v¢ an toan than thé, danh du, nhan
pham, tai san ciia ngudi to cao va nguoi than trong gia dinh ho ¢ Viét Nam hién nay
do la:

Thir nhat, tinh phan rng muon: bao vé than thé/tai san thuong chi dugc thuc
hién khi rti ro dd bién thanh hanh vi xam hai cu thé (bi danh, bi de doa nghiém trong,
bi huy hoai tai san..), trong khi giai doan tién rui ro - noi c6 thé ngan chin hiéu qua

nhat - lai thiéu cong cu phap 1y dé thuc hién’.

286 Towards Transparency, UNCAC Full Report (Vietnamese): Bdo cdo khdo sat vé viéc thuc thi Cong wéc Lién hop
quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam (Ha Noi, 2011), phan danh gia vé bao vé nguoi to cdo (“chua duge va thyuc
té chua thé dugc bao vé hiéu qua...”).

287 Aj Nhan, “T6 cdo ghi dé, bi hanh hung vi 16 danh tinh,” Tuéi Tré Online, 28/10/2016; “An ninh siét chat tai phién
xu bang nhom dbt nha boi truong hinh su,” VnExpress, 12/01/2022.
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Thir hai, tinh phdn mdnh co ché: danh du/nhan pham/doi tu bi xir Iy bang
cac co ché chung, khién ngudi td cdo phai tu ganh chi phi va rui ro kién tung hodc
yéu cau xUr ly; vi vay, viéc bao vé thiéu tinh chit nhanh chong, kin ddo va khong du
manh - von 1 tiéu chi quan trong trong cac khuyén nghi quéc t&25¢.

Thit ba, khodng trong bdo vé nguoi than: rii ro tra thu gian tiép dbi véi gia
dinh kho dugc nhan dién va cang kho kich hoat su bao v¢, lam suy yéu cam nhan an
toan va kha nang thyc thi quyén té cao®”.

Nhin chung, du c6 co s¢ phap ly nhét dinh, thuc tidn bao vé an toan c4 nhan
ctia ngudi td cdo & Viét Nam hién vaAn nghiéng vé mé hinh xtr 1y su ¢d (incident-
driven) hon 13 quan tri ri ro vé quyén (rights-based risk governance), qua dé6 lam
giam hiéu luc thue chat cia quyén té cdo va chirc ning kiém soat quyén luc ma t6
cdo hudng toi.

2.2.5. Thuc trang thwc hién phap luat xw ly hanh vi tra thu, tru ddp ngwoi
16 cdo & Viét Nam hién nay

Xt Iy hiéu qua cac hanh vi tra thi, tri dap ngudi to cdo co tac dung truc tiép
hién thyc hoa cac quy dinh bao vé quyén ctia ngudi to cdo trong thuc tién. Trong van
dé nay, cac hudng dan va mo hinh qudc té néu & Chuong 1 cho thay, phap luat cua
cac qudc gia khong nén chi dimg ¢ viéc ghi nhan nguyén tic cam tra thu nguoi td
c40, ma can tao ra co ché nhan dién, chirng minh va ché tai di manh d6i v6i cac hinh
thirc tra thu, ké ca gian tiép, cu thé nhu sau:

Khoang cach gitta “ghi nhdn vi pham” va “xu ly tra thu nhu mot hanh vi
xdm hai quyén”

M6t han ché mang tinh cau tric trong thuc tién Viét Nam 1a hanh vi tra thu,
trit dap ngudi t cdo hiém khi dugc nhan dién va xir Iy ding véi tinh chét phap 1y
ctia n6. Trong nhiéu trudng hop, ciing mot chudi hanh vi tra thu, tra dap nguoi to
c4o nhung duogc “cat khuc” dé xtr Iy theo cac nhanh khac nhau (ky luat hanh chinh,

sai pham quy trinh, vi pham dao dirc cong vu...), trong khi ban cht cta sy tra thu

288 “Nguyén gidm dbc S& Vin hoa - Thé thao va Du lich Ha Noi T6 Van Pong bi dé nghi xir 1y... 1am 16 danh tinh
nguoi to cio,” Tuoi Tré Online, 16/07/2021; xem thém bai cliing sy kién trén Thanh Nien, 16/07/2021.

289 Towards Transparency, UNCAC Full Report (Vietnamese): Bdo cdo khao sat vé viéc thuc thi Cong wéc Lién hop
quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam (Ha Noi, 2011), phan danh gia vé bao vé ngudi td cdo (“chua duoc va thyuc
té chua thé dugc bao vé hiéu qua...”).
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ddi vai nguoi thuc hién quyén td céo khong dugc dat ¢ vi tri trung tam. Vu viéc tai
Ha No6i nam 2021 lién quan dén viée giai quyét don té cdo tai SO Vian hoa - Thé thao
va Du lich 12 mot minh chimg tiéu biéu. Trong vu viéc nay, két luan cia UBND TP
Ha Noi xac dinh c6 sai pham trong viéc giai quyét to cao va lam 16 danh tinh ngudi
t6 cao; c4 nhan lién quan bi xem xét trach nhiém. Tuy nhién, cach thirc xir 1y chil
yéu dimg ¢ vi pham quy trinh va nghia vu bao mat, trong khi chudi hé qua bat loi
ma ngudi td cao phai ganh chiu (ap luc nghé nghiép, ton hai danh du, méi truong
lam viéc bat loi..) chura duoc danh gia day da dudi goc do “tra thu, tri dap”*. Cach
tiép can nay cho thay phap luat dugc ap dung dé xir 1y sy c¢d, nhung chua van hanh
nhu mét co ché bao vé quyén ciia ngudi to cao, boi hanh vi tra thi khong duoc nhan
dién tron ven va do d6 khong tao dugc hi¢u ting ran de can thiét.

Tra thi gidn tiép théng qua quyét dinh qudn 1y: “viing xam”’ khé xit Iy trong
thuec tién

Nhu di dé cap, nhiéu vi du dugc béo chi phan anh trong nhiing nam qua cho
thay viéc tra thi nguoi to cao & Viét Nam chu yéu dién ra dudi dang gian tiép, thong
qua cac quyét dinh quan 1y nhan su hodc danh gia cong vu c6 vé hop phap vé hinh
thtrc. Vi dy, Bao Tudi Tré va Thanh Nién ting phan anh cac trudong hop mét can bo
cap co so sau khi to cdo sai pham dat dai, tai chinh cong tuy khong bi ky luat nhung
bi diéu chuyén khoi vi tri chuyén mon, giao viéc khong phu hop, hodc bi danh gia
khong hoan thanh nhiém vu trong thdi gian ngan sau t6 c40®'.

Lién quan dén van d¢ trén, khia canh phép 1y c6t 16i khong nam & tinh hop
phap hinh thirc ctia cac quyét dinh d3 néu, ma & viéc thiéu co ché budc co quan quan
ly giai trinh vé dong co khi quyét dinh bat lgi xuat hién ngay sau t cao. Trong bdi
canh phap luat Viét Nam chua quy dinh nguyén tic suy doan phap 1y vé tra thu va
khong dao ganh ning ching minh, nguoi to cao gan nhu khong c6 kha ning ching
minh mdi lién hé nhan qua giita td cdo va bt loi nghé nghiép. So véi chuin muyc

qudc té (OECD, EU), noi moi bat 1gi nghé nghiép phat sinh sau té cao déu duoc coi

290 Tuoi Tré Online, “Nguyén giam doc S¢ Van hoa — Thé thao va Du lich Ha N6i Té Van Dong bi dé nghi xu ly,”
ngay 16 thang 7 nam 2021; Bdo dién t Tié ién Phong, “Cuyu lanh dao S6 VHTT Ha Noi lam 16 danh tinh ngudi t6 cao:
Xu ly the nao?” ngay 17 thang 7 nam 2021.

1 Ty6i Tré Online; Thanh Nién, cac bai phan anh giai doan 2018-2022 vé can bo t6 céo sai pham nhung bi diéu
chuyén, bd tri cong tac bat loi.
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1a “déng ngd” va phai duoc giai trinh, thue tidn Viét Nam cho thay xtr 1y tra thu gian
tiép 12 mit xich yéu nhat ciia co ché bao vé quyén cta ngudi td cdo.
Tra thu bcfng bao luc va de doa: co xu Iy hinh su nhung khong dat van de
dudi géc do bao vé quyén ciia nguoi t6 cdo
Mot s6 vu viéc nghiém trong gan day cho thay viéc tra thi ngudi t cao co
thé vuot khoi pham vi tru dap nghé nghi¢p dé chuyén sang de doa hoac bao luc, dac
biét khi lgi ich bj td gidc gén vo1 cac hoat dong phi phap. Vu viéc nam 2016 tai
TP.HCM, trong d6 ngudi dan té giac ghi dé bi hanh hung sau khi danh tinh bi 16 do
cach thirc lam viéc khong phu hop cua luc lwong chire nang, 1a mot vi du dién hinh?®.
Trong vu viéc nay, hanh vi bao luc da dugc xtr 1y theo phap luat hinh su. Tuy nhién,
diéu dang luu ¥ 1a viéc xir Iy khong dugc dit trong khudn khod bao vé quyén cua
nguoi to c4o, ma nhu mot vu viée an ninh trat ty thong thuong. Hé qua 1a tinh rin
de ddi v6i hanh vi tra thu ngudi td cao khong cao va quyén ciia ngudi td cao khong
dugc phuc hdi/khing dinh nhu mot yéu cau dic thu can thyc hién. Cach xir Iy nay
phan anh mot dic trung trong thuc tién Viét Nam d6 13: hanh vi tra thi nguoi to céo
chi duoc xac dinh vé mat phap 1y khi da tr¢ thanh to1 pham hinh sy, trong khi giai
doan de doa, gy ap luc — ma co thé bao vé tir sém c6 y nghia nhat voi ngudi to cao
- lai thiéu cong cu phép 1y dé can thiép hiéu qua.
Tra thu thong qua nguoi than: rui ro hién hitu nhung chua dwoc chu y
thuee thi
Mot sb nghién ctru khao sat doc lap cho théy ndi so bi tra thu dbi véi gia dinh
la yéu t6 ran de manh mé& ddi vai quyét dinh t6 céo, dic biét trong cac vu viéc tham
nhiing & Viét Nam. Vi dy, Bao céo cia Towards Transparency (2011) ghi nhan rang
nhiéu nguoi khong ddm t6 céo vi lo ngai h¢ qua ti€u cuc ddi vai nguoi than, du ban
than ho ¢ thé chp nhan rii ro nghé nghiép®*. Tuy nhién, trong thuc tién, rat hiém
truong hop hanh vi gy ap luc, de doa hodc thiét hai ddi voi nguoi than duge xir 1y

v6i tu cach tra thi nguoi t6 co. Nguyén nhan chinh cia tinh trang 13 phap luat chua

292 Aj Nhan, “Té co ghi d&, bi hanh hung vi 16 danh tinh,” Tuéi Tré Online, 28 thang 10 nim 2016.

** Towards Transparency. UNCAC Full Report (Vietnamese): Béo cdo khdo sat vé viéc thuc thi Cong woc Lién hop
quoc vé chong tham nhiing tai Viét Nam. Ha Noi, 2011.

151



c6 tiéu chi 16 rang dé xac 1ap mdi lién hé phéap 1y giira hanh vi tra thu gian tiép va
viée t6 cao, khién dang tra tht ndy gan nhu “v6 hinh” trong cac co ché xir Iy. Khoang
trong nay 1am suy yéu nghiém trong hiéu qua bao vé quyén ctia ngudi t6 céo, boi
trong nhiéu bdi canh, tra thi qua nguoi than 1a chién lugce it rai ro hon va hiéu qua
hon cua nguoi tra thu.

T céc vi du thuc tién néu trén, c6 thé néu ra mot s6 nhan dinh khai quat vé
thuc trang thuc hién phap luat xtr 1y hanh vi tra thu, tra dap nguoi t6 c4o & Viét Nam
hién nay nhu sau:

Thir nhdt, viéc xtr 1y hanh vi tra thu, tra dap nguoi td cdo & Viét Nam con
mang tinh phan manh va hinh thic, thuong xtr Iy hanh vi riéng 1¢ ma khong dat trong
tam vao viéc bao vé quyén ciia ngudi td cdo.

Thir hai, cac hanh vi tra thu gian tiép va tra thu thong qua nguoi than cua
nguoi td cao chua duoc nhan dién day du, du day 1 cac hinh thirc d3 dién ra kha phd
bién trong thyc té.

Thit ba, thiéu hiéu ung rin de va phuc hoi quyén, khién ngudi t6 cdo khong
cam nhén duoc sy bao vé di manh dé vuot qua tam 1y so rui ro khi thuc hién quyén
tb cdo.

Nhin tir goc d6 quyén con ngudi va quan tri nha nude, thyc trang trén cho
thay phéap luat xir 1y tra thi nguoi t6 cdo ¢ Viét Nam chua phat trién thanh mot thiét
ché bao vé quyén co tinh hé thong, chua tiém cin v6i cac khuyén nghi qudc té coi
xtr Iy hanh vi tra thu 13 yéu cau tru cdt trong viéc bao vé quyén cua ngudi tb céo.

2.2.6. Thuc trang thwce hién phap ludt vai tro cua bao chi, dw ludn xa hoi va
16 chive xd hji trong viéc hé tro hodc gdy dp luc bio vé quyén ciia nguwoi té cdo ¢
Viét Nam hién nay

Trong bdi canh co ché bao vé quyén ctia ngudi td cdo chinh thirc ¢ Viét Nam
con boc 16 nhiéu han ché trong nhan dién va can thi¢p sdm, bao chi, du luan xa hoi
va céc to chire x4 hoi ndi 1én nhu nhitng chu thé c6 kha nang tac dong dang ké dén
viéc bao vé quyén ciia ngudi to cio trén thuc té. Thong qua viéc cong khai thong tin,
tao ap luc xa hdi va van dong chinh sach, cac chu thé nay co thé gop ph?m kich hoat

trach nhiém gidi trinh cua co quan nha nudc. Tuy nhién, vai tro d6 mang tinh hai

152



mit: vira c6 thé hd trg bao vé, vira tiém 4n nguy co lam gia ting rai ro cho nguoi t6
c4o néu thiéu chuan myc bao mat va su phéi hop thé ché.

Vé vai tro ciia bdo chi

Thuc tién ¢ Viét Nam cho thay bao chi chinh théng thudng dong vai tro kénh
kich hoat trach nhiém giai trinh khi co ché ndi bo cua co quan nha nudc van hanh
cham hodc thiéu minh bach. Khi cac thong tin lién quan dén 16 danh tinh nguoi to
cdo, tru dap, trd thu hodc xam hai an toan dugc bao chi phan anh, stc ép du luan
thuong budc cic co quan cd tham quyén phai vao cude, kiém tra lai quy trinh giai
quyét va cong khai két luan.

Tinh huéng dién hinh la vu viéc nam 2021 tai Ha Néi lién quan dén S¢
Vin héa - Thé thao va Du lich. Chi sau khi Tuéi Tré, Tién Phong va mot
50 bdo dién tir I6m a"o”‘ng loat dwa tin vé viéc lam 16 danh tinh nguoi 16
cdo, UBND TP Ha Néi méi ban hanh két ludn xdc dinh ré sai pham
trong gidi quyét to cdo va trdach nhiém cia ngwoi ditng dau. Truong
hop nay cho thdy bdo chi da déng vai tro “bé khuéch dai” cho yéu cau
bao vé quyén cua nguoi 16 cdo, tao ap luc xa hoi ma co ché néi bé khé
tw tao ra.

Tuy nhién, truong hop ké trén cho thiy hiéu qua bao vé quyén cia ngudi td
c4o phu thudc kha nhiéu vao muc d6 quan tdm cia céng chung, chtr khong phai 1a
két qua cia mot quy trinh bao vé 6n dinh va ¢ thé dy doan trudc.

Vé vai tro ciia dw ludn xa hoi

Du luan xa héi, dac biét trong moi trudng truyén thong s6, c6 thé tao ra mot
“la chan mém” cho ngudi to cdo khi vu viée thu hut sy quan tAm rong rai. Ap luc du
luan khién hanh vi tra thi cong khai tré nén rii ro hon dbi véi cha thé vi pham, dong
thoi thiic ddy co quan chic nang phan ing nhanh nham tranh ton hai uy tin.

Tuy nhién, mot sb tinh hudng thuc té ¢ Viét Nam gan day cho thiy co ché
nay mang tinh chon loc cao. Chi nhitng vu viéc c6 yéu t6 “néng”, dé giy chi y hodc
lién quan dén co quan/nhan vat dugc quan tAm méi hinh thanh dugc lan song du
luan dt manh. Nhiéu truong hop t6 céo & cap co so, hodc lién quan dén cac vi pham

nho nhung dai dang, thudng khong nhan duoc s quan tim dang ké ciia cong chung,
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khién nguoi t6 cdo khong duge hudng bt ky “14 chin du luan” nao. Hon nita, khi
su cht ¥ ctia du luan giam dan, mirc d6 bao vé ciing suy yéu nhanh chong. Pidu nay
cho thdy du luan x3 hoi khong thé thay thé mot co ché bao vé phap 1y mang tinh thé
ché va bén viing.

Vai tro ciia truyén thong

Bén canh tac dung tich cuc, thuc tién ciing cho théiy bao chi va du luan xa
héi co thé v tinh 1am gia ting rui ro cho nguoi to cao. Cac tinh huéng ma béo chi
dua tin thiéu kiém soat vé chi tiét vu viéc, bdi canh dia phuong hodc quan h¢ xa hoi
c6 thé khién danh tinh nguoi td céo bi suy doan va boc 10, dan dén ho phai chiu ap
luc xa hoi, bi bo1 nho danh du, nhan phém hoac tham chi bi de doa hoac bi bao luc
tra thi. Vu viéc dd néu nam 2016 tai TP.HCM, trong d6 nguoi dan té giac ghi dé bi
hanh hung sau khi danh tinh bi 19, cho thay rii ro nay khong chi xuat phat tir 13i
nghiép vu cta luc lugng chirc ning ma con tir hidu tng lan truyén thong tin trong
cong dong. Khi thong tin duoc lan truyén nhanh chéng, viéc kiém soat rui ro ddi véi
nguoi to cdo trd nén dic biét kho khan. Tinh hudng nay dit ra yéu ciu mang tinh
chuan muc: bao chi va nén tang truyén thong can duoc tich hop vao hé sinh thai bao
vé quyén cta ngudi to cdo, voi cac nguyén tic chit ché vé bao mat ngudn tin va
danh gia rui ro trudce khi cong khai thong tin.

Vai tro cua té chire xa hoi

So véi bao chi va du luan xa hoi, cac t6 chirc x4 hoi ¢6 tiém nang cung cap
hd tro chuyén sau va bén vitng hon, bao gdm tu van phap 1y, hd trg tim 1y, theo ddi
vu viéc va van dong chinh sach. Tuy nhién, & Viét Nam, vai tro nay hién van chu
yéu mang tinnh gian tiép, thong qua nghién ciru, béo cao va kién nghi chinh sach.

Cac bao cdo da néu & nhitng muc trén, dac bi¢t 1a bao cao cua Towards
Transparency, cho thay t6 chtrc xd hoi dong vai tro quan trong trong viéc 1am rd
khoang cach giira quy dinh va thuc thi quy dinh phap luat, gop phan dinh hinh birc
tranh vé bao vé quyén ctia nguoi td cao. Tuy nhién, cac t6 chic nay hiém khi c6 diéu
kién hodc thim quyén hd trg truc tiép ting trudong hop ngudi td céo, do han ché vé
khung phap 1y, ngudn lyc va kha ning tiép can thong tin. Thuc tién ndy phan anh

mot nghich 1y & Viét Nam: nhimng chii thé ¢6 kha ning hd tro hiéu qua nhét lai 1a
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nhimg chu thé it duoc trao khong gian thé ché nhét trong co ché bao vé quyén cua
ngudi tb céo.

Twong tdc gitta bdo chi - duw ludn - t6 chirc xd hji

Téng hop cac tinh hubng thuc té cho thiy bao vé quyén ctia ngudi td cao
thong qua bédo chi, du luan xa hoi va td chirc x4 hoi & Viét Nam chu yéu van hanh
theo md hinh phi chinh thirc, mang tinh tinh hudng va phan tmg. Khi cac chu thé nay
cung tham gia, c6 thé hinh thanh mot vong bao vé du luan tam thoi, lam giam nguy
co tra thu cong khai va thiic ddy xu 1y trach nhiém. Tuy nhién, mé hinh nay c6 ba
gi6i han cin ban: (i) thiéu tinh bao trim - vi khong phai moi nguoi té cao déu duoc
tiép can; (ii) thiéu an toan tuyét doi - vi cong khai thong tin c6 thé lam gia ting rii
ro; va (iii) thiéu tinh bén vitng - vi phu thudc vao chu ky cha ¥ cua truyén thong va
cong chiing. So véi cac chuan muc qudc té, noi bao chi va to chirc xa hoi dugc tich
hop vao mot co ché bao vé c6 cau tric rd rang, thuc tién Viét Nam cho théy su 1&
thudc 16n vao cac kénh phi chinh thirc, qua d6 phan anh nhimg khoang trong cta co
ché bao vé chinh thc.

Tu phan tich trén, co6 thé rat ra ba nhan dinh khai quat vé thuc trang thuc
hién phép luat vai tro cua bao chi, du luan xa héi va t6 churc x4 hoi trong viéc ho tro
hodc gay ap luc bao vé quyén cta ngudi td cao & Viét Nam hién nay d6 1a: Thir nhat,
bao chi va du luan xa hoi dong vai tro quan trong trong viéc tao ap luc bao vé quyén
cua nguoi td cdo, dic biét khi co ché chinh thic van hanh chua hiéu qua. Thr hai,
vai trd ndy mang tinh hai mit, vira hd tro vira tiém an rui ro néu thiéu chuan muc
bao mat va phéi hop. Thir ba, cac t6 churc x4 hoi co tiem nang 16n nhung chua dugc
thé ché hoa day du dé tham gia truc tiép vao bao vé quyén cia ngudi tb cao.

Nhin chung, thuc tién & Viét Nam cho théy bao chi, du luan x3 hdi va td chirc
x4 hoi hién dong vai tro bo trg quan trong nhung khong on dinh, qua d6 nhan manh
nhu cau xay dung mét co ché phéi hop thé ché hoa giira cac cha thé nay véi hé thong
bao vé quyén ctia ngudi td cao chinh thirc, phu hop véi cac khuyén nghi quéc té vé

quan tri tot va quyén con nguoi.
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2.2.7. Thuee trang thuwe hién phdp ludt bdo vé quyén ciia nguwoi té cdo trong
linh vwc tw nhdn o Viét Nam hién nay

Vé phuong dién phap 1y, c6 thé nhan thay rang hé thong phap luat Viét Nam
hién nay van chua thiét lap duoc mdt co ché bao vé chuyén biét, toan dién va hi¢u
qua danh cho ngudi t6 cao trong khu vuc tu nhan. Mic du Luat T cdo nim 2018 da
ghi nhan nhiéu bién phéap bao vé nhu bao v¢ bi mat thong tin, bao v¢ vi tri cong tac,
bao v¢ tinh mang, stc khoe, tai san, danh dy, nhan phém cuia nguoi td céo, song cac
quy dinh nay vé co ban van dugc xay dung trén nén tang tu duy quan 1y hanh chinh
cong va hudng chu yéu téi quan hé giira ca nhan véi co quan nha nude hodc chi thé
thuc thi quyén luc cong. Chinh vi vay, khi 4p dung vao khu vuc tu nhan — noi ton tai
cac quan hé lao dong va quan hé quan tri doanh nghiép mang tinh phu thudc kinh té
— thi hi€u qua bdo v¢ trén thuc té con rat han ché.

Piém khac biét can ban nim ¢ chd: trong khu vuc tu nhan, nguoi t6 cdo
thuong ddng thoi 1a nguoi lao dong va phu thude tryc tiép vao quyén quan 1y, diéu
hanh ctia nguoi sir dung lao dong. Piéu nay khién nguy co bi tra thi khong biéu hién
cong khai du6i dang hanh vi hanh chinh ma thuong duoc “hgp phéap héa” thong qua
cac quyét dinh quan tri doanh nghiép hodc quyét dinh nhan su. Nguoi sir dung lao
dong co thé sir dung cac cin cir nhu “tai co cau doanh nghiép”, “khéng dap tmg yéu
cau cong viéc”, “thay doi nhu cau san xuat kinh doanh”, hoic “khong hoan thanh
nhiém vy” dé chdm dut hop dong lao dong hodc gay bat lgi cho nguoi t cdo ma rat
khé chirng minh dong co tra thu phia sau.

Pay 1a khoang tréng phép 1y diac biét dang chi ¥ ctia phap luat Viét Nam hién
nay. Bo luat Lao dong nam 2019 tuy c6 quy dinh nghiém cam hanh vi phan biét ddi
xu, cudng burc lao dong hoac xam pham danh du nguoi lao dong, nhung lai chua
thiét 1ap mot co ché bao vé dic thu ddi véi ngudi lao dong thuc hién hanh vi to céo
hodc cong bd thong tin vi pham trong doanh nghiép. Piéu nay dan dén hé qua la
ngudi to cao trong khu vuc tu nhan vé mat hinh thirc van c6 quyén td céo, nhung
trén thyc té lai thiéu co ché bao dam dé ho duy tri viéc 1am, thu nhap va vi thé nghé

nghiép sau khi t6 cdo.
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Thuec tién thoi gian gan day cho thdy xu hudng gia ting cac vu viéc ngudi
lao d6ng phan anh, t6 giac sai pham trong doanh nghiép nhung sau d6 phai dbi dién
v6i nhiéu ap luc nghé nghiép va rui ro phap 1y. Mot vi du mang tinh thoi sy 1a vu
viéc lién quan dén ngudi lao dong phan anh sai pham tai Cong ty C6 phan Chan nudi
C.P. Viét Nam nam 2025. Sau khi xuat hién thong tin t6 gidc trén mang x4 hoi lién
quan dén nghi van tiéu thy thit heo bénh va van dé an toan thuc phém tai doanh
nghiép nay, du luin dic biét quan tim dén tinh trang cta ngudi cung cip thong tin.
Theo phéan anh bao chi, nguoi lao dong lién quan di bay t6 lo ngai vé ap luc nghé
nghiép va nguy co bi anh huong dén viéc 1am sau khi thong tin dugc cong khai.

Vu viéc nay cho théy mdt dic diém dién hinh cua t6 co trong khu vuc tu
nhan: nguoi cung cap thong tin thudng ¢ vi thé yéu hon vé kinh té va nghé nghiép
so voi doanh nghiép. Khi hanh vi vi pham lién quan truc tiép dén loi ich kinh té hozc
uy tin thwong mai ctia doanh nghiép, nguy co ngudi to cdo bi co 1ap, gay stc ép hoidc
cham dut quan h¢ lao dong la rat 16n. Tuy nhién, phap luat hi¢n hanh lai chua c6 co
ché du manh dé thuc hién cac bién phap nhu: Tam thoi bao vé viée lam cho ngudi
t6 cao; Pao nghia vu chimg minh sang phia doanh nghiép trong trudng hop c6 du
hiéu tra thu; Budc doanh nghiép chimg minh quyét dinh chidm dit hop dong khong
lién quan dén hanh vi t6 cdo; Ap dung co ché bdi thuong dac biét ddi voi hanh vi tra
diia nguoi t6 cdo. Khoang tréng nay khién nguoi t cdo trong doanh nghiép tu nhan
roi vao tinh trang “rai ro kép”: mot mat phai ddi dién véi nguy co mat viée lam va
thu nhap; mat khac lai rat kho chimg minh mbi quan h¢ nhan qué gitta hanh vi t céo
véi cac quyét dinh nhan sy bat loi tir phia doanh nghiép. Trong diéu kién quan hé
lao dong vén mang tinh phy thudc, nguoi lao dong thuong khong c6 kha ning tiép
can tai liéu no1 bd hodc chimg cr ching minh dong co tra thu cia ngudi st dung lao
dong. Biéu d6 lam cho quyén duoc bao vé ctia ngudi td céo trong khu vyc tur nhan
trén thuc té tré' nén rat mong manh.

M&bt han ché dang cht ¥ khac 1a phap luat Viét Nam hi¢n nay chua bat budc
doanh nghiép phai xay dung co ché t6 cdo nodi bd (internal whistleblowing
mechanism). Trong khi d6, & nhiéu quéc gia, dic biét trong cac doanh nghiép niém

yét hodc doanh nghiép c6 quy mé 16n, viéc thiét 1ap cac thiét ché nhu: Kénh t6 cao
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ndi bo doc lap; Co ché bao mat danh tinh; Quy trinh diéu tra ndi bo va co ché chéng
tra diia ngudi to cdo dugc xem 1a yéu cdu bit budc cua quan tri doanh nghiép
hién dai.

O Viét Nam, phan 16n doanh nghiép hién nay van chua c6 co ché tiép nhan
va xur 1y t6 cdo ndi bdo mang tinh chuyén nghiép. Diéu nay din t&i hé qua 1a nguoi
lao dong hodc phai im ldng trudc hanh vi vi pham, hodc phai phan 4nh ra bén ngoai
thong qua bao chi, mang xa hd1 hodc co quan nha nudc. Khi do, xung dot gitra nguoi
t6 cdo voi doanh nghiép thudng bi ddy 1én mirc d6i dau truc tiép, lam gia ting nguy
co tra thi va mat 6n dinh quan h¢ lao dong.

Tir goc d6 1y ludn, co thé thay phap luat Viét Nam hién van tiép cin bao vé
nguoi td cao trong khu vuc tu nhan theo mé hinh “bao vé phan ing” thay vi “bao vé
phong ngira”. Nghia 1a co ché phap luat chii yéu can thiép sau khi quyén loi cua
nguoi td cdo dd bi xAm hai, trong khi chua thiét lap dugc céac bién phap chu dong
nham ngan chan hanh vi tra thi ngay tir dau. Day 1a diém khac biét rat 16n so véi xu
hudng phap luat hién dai vé bao vé whistleblower, von coi phong ngtra tra diia va
bao vé nghé nghiép ctia ngudi t6 céo 1a ndi dung trung tim cta co ché bao vé.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé khang dinh rang, bao vé quyén clia ngudi to
cao trong khu vuc tu nhan & Viét Nam hi¢n nay mai chi dung & mirc bao vé gian
tiép thong qua cac quy dinh chung ctia Luat TS céo va Bo ludt Lao dong, chua hinh
thanh mot co ché phap 1y chuyén biét, chii dong va hiéu qua. Khoang trong nay
khong chi lam suy gidm kha nang phat hién vi pham phép luat trong doanh nghiép
ma con anh hudng dén tinh minh bach cua thi trudng, hiéu qua quan tri doanh nghiép
va quyén tiép can cong 1y clia ngudi lao dong trong nén kinh té thi trudng hién dai.

2.3. Panh gia chung vé thuc trang phap lut va thuc hién phap luit vé
bao vé quyén ciia ngwoi td cdo & Viét Nam hién nay va nhirng van dé dit ra

2.3.1. Pdnh gid chung vé khung khé phdp ludt lién quan dén bio vé quyén
clia ngwoi to cdo & Viét Nam

Uu diém

Xét ¢ binh dién 1ap phap, khung phap luat Viét Nam lién quan dén bao vé
quyén clia ngudi té cdo da kha dong bo, toan dién. Cu thé, hé théng quy dinh phap
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luat hién hanh da ghi nhéan r6 rang nguyén tdc cAm moi hanh vi tra thu, tr dap; da
xac lap cac ndi dung bao vé cdt 16 (bao mat danh tinh; bao v¢ vi tri cong tac, viéc
lam va diéu kién lao dong; bao v¢ an toan than thé, danh du, tai san; xir 1y hanh vi
tra thu); ddng thoi dd phan cong trach nhiém cho cac co quan nha nuée trong tiép
nhan, giai quyét va bao vé quyén ctia nguoi to cao. Cach tiép can nay twong thich vé
dinh hudng véi cac chuian muc quéc té co ban, dic biét 1a Diéu 33 UNCAC ma yéu
cau cac qudc gia thanh vién 4p dung bién phap thich hop dé bao vé nguoi td giac
khoi moi hinh thirc d6i xir bét loi. O mirc do chinh sach, khung phap luat Viét Nam
cling phan anh nhan thirc ngdy cang rd rang bao vé quyén ciia ngudi td cdo 1a cau
phan khong thé thiéu ctiia quan tri liém chinh, phi hop vé&i cac khuyén nghi cua
OECD vé xay dung hé sinh thai khuyén khich t6 cao.

Mot vu diém nita 13 cach tiép cin da nganh luat: bao vé quyén cua ngudi to
c4o0 khong chi nam trong Luat T6 cdo ma con duge quy dinh trong cac vin ban phap
luét vé can bo, cong chtrc, vién chtrc, lao dong, hinh sy va td tung. Vé mit ly thuyét,
cach tiép can nay cho phép huy dong nhiéu cong cu phap 1y bao vé khac nhau, tao
nén mot mang ludi quy pham cé kha ning bao phu da dang nhing rii ro vé quyén
clia ngudi t6 cio.

Han ché

Mic du c6 nén tang quy pham twong d6i day du, khung phap luat hién hanh
ctia Viét Nam lién quan dén bao vé quyén cua ngudi to cdo van con mot sd han ché
mang tinh c4u tric khi mé&i cha yéu tiép can theo hudng “ghi nhan quyén” chir chua
phai 1a “bdo dam quyén trén thuc t€”, thé hién cu thé & nhirng khia canh sau:

Thir nhdt, cac quy dinh phap luat bao vé quyén ciia ngudi to cdo con phan
tan va thiéu mot thiét ché bao vé trung tdm c6 thdm quyén chuyén trach. Phap luat
cling chua quy dinh mét co quan doc 1ap hodc dau moi thdng nhat ma co tham quyén:
(i) danh gia rui ro; (ii) 4p dung bién phap bao vé tam thdi; va (iii) theo ddi, diéu phdi
viéc bao vé quyén cta ngudi to cdo xuyén sudt chu trinh xir 1y t6 cdo. So v6i mod
hinh cta Lién minh chau Au (theo Chi thi (EU) 2019/1937) noi cac qudc gia thanh
vién dugc yéu cau thiét lap kénh bao céo an toan va co ché bao vé chu dong - co thé

thay khung thé ché ctia Viét Nam thiéu diém twa van hanh.

159



Thuwr hai, phap luat hién hanh cua Viét Nam chua ddo gédnh nang giai trinh
trong cac trudng hop phat sinh bat loi cho ngudi td cdo sau td céo. Ngudi td cdo van
phai ching minh mdi lién hé nhan qua giita to cdo va hanh vi tra thi véi minh, ké ca
khi bat loi xay ra ngay sau thoi diém t6 cao. Piéu nay di nguoc lai khuyén nghi cua
OECD va thyc tién EU, noi moi bét loi sau t6 cao duoc suy doan la tra thu néu khong
ching minh duogc 1y do khach quan. V& mat 1y luén, vi¢c khong ddo ganh néng giai
trinh d&nh hudng ti€u cuc dén hiéu lyc bao vé, boi no dat nguoi td cdo - bén yéu thé
- vao vi tri ching minh kh6 khan nht.

Thir ba, pham vi bao vé quyén cua ngudi td cdo trong phap luat hién hanh
ctia Viét Nam chua bao quat day du cac dang riii ro véi ho. Hién tai, cac hinh thuc
tra thu tinh vi (x4 hoi, tdm 1y, trén khéng gian sd..), ciing nhu rui ro d6i véi nguoi
than ctia ngudi to cdo, mdi chi duoc ghi nhan & mirc nguyén tic, thiéu tiéu chi nhan
dién va cong cu thyuc thi. So v61 cac mo hinh quéc té tiép can bao vé quyén clla nguoi
t6 c4o theo chu trinh quan tri riii ro vé quyén, khung phap luat Viét Nam van mang
tinh thy dong, d6i pho, thiéu linh hoat.

Thi tw, han ché vé k¥ thuat 1ap phap: Hién tai phap lut Viét Nam con thiéu
khai niém chuén va tiéu chi phap 1y lién quan dén “tra thu”, “tri dap” va “ddi xir bat
lg1”. Nhitng thuat ngit nay tuy da dugc stir dung trong phap luat nhung chua duoc cu
thé hoa béng danh muc hanh vi, chi bao rai ro hoac tiéu chi suy doan, dan dén sy
khong théng nhat trong ap dung. Trong khi d6, cac chuan muc quéc té thuong di
kém hudng dan chi tiét vé céac dang bat loi (sa thai, giang chtrc, diéu chuyén, co lap,
bdi nho, gay ap luc tim 1y...), tao diéu kién cho co quan thyc thi nhan dién sém va
xtr Iy nhét quan. Viéc thiéu chuin hoa & Viét Nam khién cac quy dinh phap luat vé
bao vé nguoi t cao dé bi “vo hiéu hoa mém”, thong qua cac quyét dinh quan 1y ma
c6 thé hop phap vé hinh thirc nhung mang tinh trimg phat vé thuc chat.

Nguyén nhén ciia nhitng han ché

Nhiing han ché néu trén khong chi 13 van dé k¥ thuat 1ap phap, ma phan anh
dic diém ctia mo hinh quén tri cua Viét Nam, d6 1a:

Thir nhat, cach tiép can cta phap luat Viét Nam van chiu anh hudng cua tu

duy quan tri hanh chinh truyén théng, trong d6 wu tién 6n dinh t6 chirc va kiém soéat

160



rii ro trong quan 1y hon 13 trao quyén va bao dam quyén cho c4 nhan. Trong bdi
canh do, viéc bao vé quyén cua nguoi td céo thuong dugc nhin nhan nhu mot van
dé can kiém soat, thay vi mot yéu cau cai cach co ché quan tri.

Thir hai, viéc thiéu thiét ché bao vé doc lap nguoi td cdo & Viét Nam phan
anh sy than trong thé ché dbi véi viéc trao tham quyén can thi€p sém vao quyét dinh
quan 1y noi bo. Piéu nay dan dén mot nghich 1y: cang than trong dé tranh “lam dung
bao vé”, hé théng cang kho bao vé hi¢u qua quyén cua nguoi td co thuc su can duge
bao vé.

Thir ba, khung phap luat hién hanh ctia Viét Nam hién chua tich hop day du
cach tiép can dya trén quyén con ngudi (human rights - based approach). Viéc bao
vé quyén cua ngudi td cdo van chu yéu duoc dit trong logic quan 1y khiéu nai, t6
c4o, thay vi trong logic bao dam cac quyén co ban nhu quyén lao dong, an toan ca
nhan, danh du va tu do bicu dat.

Téng hop cac phan tich trén cho thdy khung phap luat Viét Nam vé bao vé
quyén ctia ngudi to cao di dat mire tiém can vé mit cau trac véi chuan muc qudc té,
nhung chua dat mirc tuong thich vé co ché van hanh. Khoang cach nay thé hién rd
& ba diém: (i) thiéu thiét ché bao vé trung tim va can thiép sém; (ii) thiéu co ché dao
ganh ning giai trinh; va (iii) thiéu bao phu ddi véi cac rui ro hién dai va ngudi than.
Tt mot goc nhin khac, so vé1 cadc mo hinh OECD va EU da phan tich & Chuong 2,
thach thtrc ciia Viét Nam co ban khong nam & viéc ¢6 hay khong co quy dinh phap
luat, ma & cach thiét ké cac quy dinh phéap luat dé chung c6 thé van hanh nhu mot
co ché bao vé quyén thuc chat.

2.3.2. Ddnh gid chung vé thwce tién thwe hién phdp ludt bdo vé quyén ciia
nguwoi to cdo 6 Viét Nam

Uu diém

O binh dién thuc tién, co thé ghi nhéan réng nhan thic vé tAm quan trong, y
nghia cta viéc bao vé quyén ctia ngudi td cao ¢ Viét Nam di c6 nhimng cai thién nhat
dinh trong thoi gian gan dy. Cac co quan nha nudc ngdy cang than trong hon d6i
Vo1 yéu ciu bao mat danh tinh; mot sd vu viéc 1am 16 thong tin nguoi td cdo da duge

kiém tra, két luan va xu 1y trach nhiém hanh chinh. Béo chi chinh théng va du luan
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x3 hoi trong nhiéu truong hop da kich hoat trach nhiém giai trinh, budc co quan co
tham quyén ra soat lai quy trinh giai quyét tb cao.

Bén canh d6, thyc tién cho thdy mot s6 cong cu bao vé quyén cua ngudi td
cdo da duogc sur dung, du hi¢u qua con han ché, cu thé nhu: yéu cAu bao mat thong
tin trong qua trinh xac minh; xtr 1y ky luat d6i v6i vi pham quy trinh; 4p dung céc
bién phap ngan chan, xir Iy hinh sy khi hanh vi tra thu chuyén hoa thanh de doa hodc
bao lyc. Nhimg yéu t6 nay cho thdy trong thuc tién, Viét Nam khong phai 1a “ving
trong” bao vé, ma di hinh thanh nhitng manh ghép cua co ché bao vé quyén cua
ngudi tb céo.

O muc d6 chuan muc, nhirng thay d6i néu trén tiém can nhiing yéu cau toi
thiéu ctia Piéu 33 UNCAC, theo d6 cac nha nudc cd nghia vu bao vé ngudi td giac
khoi d6i xir bat lgi. Tuy nhién, su tiém can ndy chu yéu thé hién & goc d6 phan tng
sau su kién, chir chua phai tr goc 46 nang lyc phong ngura chu dong.

Han ché

Han ché ndi bat nhat trong viéc thyc hién phap ludt vé bao vé quyén cia
nguoi td cdo ¢ Viét Nam 13 tinh phan Gmg cham. Trong da sé trudng hop, co ché bao
vé chi dugc kich hoat khi rui ro da duge “vat chat hoa” thanh thiét hai cu thé: nguoi
t6 cao bi diéu chuyén, bi ky luat, bi bdi nho cong khai, bi de doa hodc hanh hung.
Giai doan tién rui ro — khi nguoi td cdo mdi phat sinh nguy co bi tra thit — hau nhu
khong c6 bién phap bao vé hiru hiéu. Piéu nay dan dén thiéu tinh du doan va thiéu
“cam nhan an toan” ddi v6i ngudi td cédo. Nhidu ngudi, do khong thé biét trudce liu
hé théng c6 bao vé minh kip thoi hay khong, nén da Iya chon giai phap im lang trudc
hanh vi sai pham hodc it to cdo. V& mat 1y ludn, dy 1a dau hiéu ctia mot co ché bao
vé khong dat ngudng hiéu qua (ineffective deterrence), b&di muc ti€u cuia bdo vé
quyén ctia ngudi to cao khong chi 1a xir 1y vi pham di xdy ra, ma 1a ngin ngira rai
ro ngay tir dau. So v6i cac md hinh OECD va EU — noi bao vé duoc thiét ké nhu
mot chu trinh quan tri i ro vé quyén — thyc tién Viét Nam van dimg & mo hinh xir
1y theo vu viéc (incident-driven).

Mot han ché ¢6 tinh hé théng khac 1a khé khan trong nhan di¢n va xtr 1y tra

thu gian tiép. Thuc tién cho thay cac hanh vi tra thu pho bién nhat khong phai 14 bao
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luc cong khai, ma 1a cac quyét dinh quan 1y “mém” nhung gay bat loi 1au dai, vi du
nhu diéu chuyén cong tac, danh gia khong hoan thanh nhiém vy, ¢6 1ap trong tip
thé, cat co hoi thang tién hodc tao méi truong lam viéc thu dich... Trong cac tinh
hubng ndy, ganh ning chimg minh dit ning 1én ngudi t§ cdo, trong khi nguoi ra
quyét dinh quan 1y khong c6 nghia vu giai trinh dong co. Su bat can ximg d6 khién
cac co ché xur Iy gan nhu bat lyc trude cac hinh thire tra thu tinh vi. T gbc do so
sanh, day la diém Viét Nam con khoang cach 10 rét véi chuan muc cia OECD va
Lién minh chdu Au ma trong d6 yéu cau dao ganh ning giai trinh va suy doan phap
1y ¢6 loi cho ngudi td cao. Hé qua 13, ngay ca khi ton tai quy dinh cdm tra thu ngudi
td cdo, kha nang thuc thi trén thuc té van rat han ché, 1am suy yéu hiéu luc ran de
cua phap luat Viét Nam.

Mot han ché khac lién quan dén bao vé an toan, danh du va nguoi than cua
nguoi td cdo. Thyc tién thuc hién phap luat cho théy bao vé an toan than thé, danh
du, nhan phém va tai san cua nguoi td céo - dic biét 1a nguoi than trong gia dinh —
hién la khau yéu nhét. Cac bién phap bao vé€ thuong chi dugc ap dung khi vu viéc
da chuyén héa thanh vy an hinh sy hodc vi pham nghiém trong, trong khi cac hanh
vi de doa, gy ap luc, bdi nho hodc tra thu gian tiép khé dugce xi Iy sém. Bén canh
d6, co ché bao vé hién hanh phan manh theo nganh lut: xam hai danh dy xtr 1y theo
dan sy/hanh chinh; de doa x1r 1y theo hinh sy; tru dap nghé nghiép xtr Iy theo ky luat.
Sy phan manh nay khién ngudi to cdo phai ty minh kich hoat nhiéu co ché khac
nhau, lam tang chi phi va rui ro. Trén thuc té, rat it nguoi td céo c6 du nguén luc va
ning lyc dé theo dudi cac con dudng ndy dén cung. So v6i cac mé hinh quéc té tiép
can bao vé quyén ctia ngudi to cao theo mot co ché tich hop, thuc tién Viét Nam cho
thay thiéu su phéi hop va thiéu ddu mdi chiu trach nhiém xuyén subt.

Ngoai ra, mot dic diém dang chua y khac trong thuc tién thuc hién phap luat
vé bao vé quyén cta ngudi to cao & Viét Nam 1a sy phu thudc dang ké vao cac co
ché bio vé phi chinh thirc, ddc biét 1a bao chi va du luan xa hdi. Trong nhiéu vu viée,
chi khi ¢6 phan anh ctia truyén thong, cic co quan nha nudc méi tién hanh kiém tra,
xac minh hodc xir I trach nhiém. Diéu nay cho thay bao chi dong vai trd bd trg quan

trong trong bdi canh co ché chinh thic van hanh chua hiéu qud. Tuy nhién, su phu
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thudc nay cling boc 1§ nhiing rii ro nghiém trong: bao vé mang tinh chon loc; phu
thudc vao mire do “thu hat” cua vu viée; va c6 thé 1am gia tang rui ro 1§ danh tinh
nguoi td cdo. Vé mat 1y luén, viéc dua vao bao v¢ phi chinh thuc la d4u hiéu cua
khiém khuyét thé ché chtr khong phai 1a giai phap bén viing.

Nguyén nhin ciia nhitng han ché

Cac han ché néu trén bat ngudn tir nhiéu nguyén nhan dan xen. Thtr nht,
nang luc thue thi phap luat khong déng déu gitra cac cdp va cac dia phuong, dic biét
1a nang luc nhan dién rai ro véi nguoi td cao va ap dung bién phap bao vé som. Thir
hai, vin héa t6 chtic trong khu vuc céng van con tim 1y e ngai td cdo, coi td céo 1a
yéu to gdy bat 6n hon 13 céng cu cai thién quan tri. Thi ba, thiét ké thé ché chua trao
da thdm quyén va ngudn luc cho cac chu thé bao vé, dan dén tinh trang “co trach
nhiém nhung khong c6 cong cu”. O binh dién so sanh, cac nguyén nhan nay phan
anh do tré thé ché khi chuyén tir mo hinh quan 1y hanh chinh sang mé hinh quan tri
dwa trén quyén - sy chuyén doi ma nhiéu qubc gia OECD va EU d4 trai qua trong
qua trinh hoan thién co ché bao vé quyén cua ngudi to céo.

Téng hop lai, thuc tién thue hién phéap lut bao vé quyén clia nguoi to cao &
Viét Nam chua tuong xting voi khung quy pham da duoc thiét 1ap. Piém nghén co
ban khong nam & viée “thiéu quy dinh”, ma & thiéu ning lyc van hanh bao vé nhu
mot co ché phong ngira rii ro vé quyén ctia ngudi t cdo. So véi cdc tiéu chuan va
mo hinh qubc té da phan tich & Chuong 1, Viét Nam dang d6i mat voi thach thirc
chuyén tor bdo v¢ mang tinh thu dong, ddi pho sang bao vé chu dong, co thé dy doan
va lay ngudi to cdo 1am trung tam.

2.3.3. Nhitng vin dé dit ra tiv thue trang bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo 6

Viét Nam hién nay

Tir danh gia vé khung phap luat (Myc 2.3.1) va thuc tién thuc hién (Muc
2.3.2), co thé nhan dién mét sd van dé cbt 16i mang tinh cau trac dit ra ddi véi co
ché bao vé quyén ctia ngudi t6 cao ¢ Viét Nam. Cac van dé nay khong chi 1a khoang
tréng trong khung phap luat, ma con la han ché trong tu duy khi lya chon mé hinh
bao vé, cach tiép can quyén con ngudi, va ning luc quan tri thé ché trong bdi canh

cai cach nha nudc phép quyén.
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Van dé nén tang dau tién 1a su 1éch pha mé hinh gitta phap luit Viét Nam va
cac chuan myc qudc té. Thuc trang cho thiy co ché bao vé quyén clia ngudi td cao
& Viét Nam van chu yéu van hanh theo m6 hinh héu kiém, trong d6 bao vé duoc kich
hoat sau khi thiét hai da x4y ra hodc ruai ro da “véat chit hoa”. M6 hinh nay co6 hiéu
qua han ché trong bdi canh sy tra thu ngay cang tinh vi va kho chtrng minh. Nguogc
lai, cac khuyén nghi cua OECD va Chi thi (EU) 2019/1937 ctia Lién minh chau Au
déu nhan manh cach tiép can phong ngira va quan trj rii ro vé quyén, trong dé viéc
bao vé quyén cta ngudi té cdo duoc thiét ké nhu mot chu trinh lién tuc: nhan dién
s6m rai ro — 4p dung bién phap bao vé tam thoi — theo ddi va diéu chinh — phuc
héi quyén néu c6 xam hai. Nhu vy, yéu cau dat ra doi véi Viét Nam 1a lam thé nao
dé tai thiét ké hé thong phap luat va thé ché theo hudng chu dong, thay vi chi gia cb
cac bi¢n phap xur Iy vi pham khi chung xay ra.

Mot van dé then chét khac 1a thiéu co ché dao ganh ning giai trinh trong céc
truong hop bét loi phat sinh sau t6 cdo. Nhu da phén tich, viée yéu cau ngudi td cao
phai chimg minh mdi quan hé nhan qua giita t6 cao va hanh vi tra thu ho da tao ra
bat can xtmg quyén luc nghiém trong, khién cac quy dinh cdm tra thu tré nén kho
thuc thi. Trong cac md hinh phap 1y hiéu qua vé linh vuc nay, viéc dao ganh ning
gidi trinh dugc coi 1a tru cot cua bdo vé nguoi td cdo: moi bat lgi xay ra trong mat
khoang thoi gian hop 1y sau t6 cdo déu duoc suy doan 13 tra thu ngudi td cdo, trir khi
co quan/nha st dung lao dong chimg minh duoge 1y do khach quan. Cach tiép can
nay khong chi bao vé quyén clia nguoi td c4o, ma con tao dong lyc tuan thu cho co
quan/to chirc ¢6 lién quan. Do d6, yéu cau dat ra v6i Viét Nam hién nay khong phai
1a c6 nén ddo ganh ndng giai trinh hay khong, ma la ddo & mirc d§ nao, pham vi nao
va voi cac bao dam chdng lam dung ra sao, dé phu hop véi bdi canh phap 1y va thuc
tién ctia nudc minh.,

Mot van dé mang tinh thé ché 1a thiéu ving mot co quan bao vé quyén cia
ngudi td cao c¢6 thim quyén trung tim va muic do doc 1ap can thiét. Sy phan tan trach
nhiém hién nay dan dén tinh trang ““co trach nhi€ém nhung khong c¢6 cong cu”, hoac
mdi co quan chi xur Iy mgt khia canh roi rac cua viéc bao vé quyén cua nguoi td céo.

Kinh nghiém quéc té cho thdy nhiéu qubc gia da thiét 1ap thiét ché chuyén trach hodc
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dau mdi bao vé (ombudsman, anti-corruption commission, whistleblower authority),
c6 thAm quyén 4p dung bién phap bao vé tam thoi, yéu cau giai trinh va diéu phdi
lién nganh. Trong khi d6, Viét Nam van dwa cha yéu vao cac co quan giai quyét td
c4o truyén thong, von chiu rang budc sau sic boi quan hé quan 1y - hanh chinh. Nhu
vay, yéu cau dit ra v6i Viét Nam 13 lya chon mé hinh thiét ché: bao vé quyén cua
ngudi to cdo nén duoc dit trong cau tric ndo dé vira bao dam hiéu qua, vira phu hop
v6i hé thdng chinh tri - phap 1y hién hanh.

Mot van dé ndi bat khac 1a pham vi bao vé quyén cua ngudi td cdo con hep
so v6i cac rai ro thuc té. Thuc tién cho thay sy tra tht nguoi t6 cdo ngdy cang chuyén
dich sang céc hinh thirc gian tiép va tinh vi hon, bao gom giy ap luc tam 1y, bdi nho
danh duy, tin cong trén khong gian sd, hodc tic dong dén ngudi than cia nguoi td
c40. Trong khi d6, phap luat hién hanh cta Viét Nam mai chil yéu tap trung vao bao
vé ca nhan nguoi t6 céo trong quan hé cong vu hoic lao dong, chua bao quat day du
moi trudng xa hoi, gia dinh va Internet - nhitng khong gian ma tra thu c¢6 thé dién ra
hiéu qua nhat nhung kho bi phét hién nhat. Nhu vay, yéu cau dit ra voi Viét Nam 1a
tai dinh nghia “bao vé quyén ctia ngudi td cao” theo cach tiép can toan dién, coi bao
v€ mdi trudng séng, quan hé xa hdi va doi séng s6 1a bo phan khong tach ro1 cua
bao vé quyén con ngudi cta ho.

Ciing lién quan dén van dé trén, nhu da phan tich & Muc 2.2.6, bdo chi, du
luan x4 hoi va cac to chtrc xa hoi dang dong vai tro bao vé phi chinh thic quan trong
d6i voi quyén ciia ngudi to cdo. Tuy nhién, sy phu thudc vao cac kénh nay phan nao
phan anh khiém khuyét ctia co ché bao vé chinh thic, dong thoi tiém an rai ro 16
danh tinh va ton hai quyén riéng tu ctia ngudi to cao. Theo cac khuyén nghi quéc té,
vai trd ctia bao chi va td chtrc x3 hoi can duoc thé ché hoa trong mgt khudén kho rd
rang, voi cac nguyén tic bao mat ngudn tin, phdi hop thong tin va hd tro phap 1y.
Vén dé dit ra v6i Viét Nam 1a 1am thé nao dé chuyén hoa vai tro phi chinh thtc nay
thanh co ché bo trg an toan, thay vi dé né van hanh tu phat va dﬁy rui ro.

Cubi cing, mdt van dé mang tinh 1y luan sau xa la bao vé quyén clia nguoi
t6 cdo & Viét Nam van chu yéu duoc dit trong logic quan 1y khiéu nai - t6 céo, thay

vi logic bdo dam quyén con nguoi. Piéu nay dan dén viéc cac bién phap bao vé
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thuong bi coi 1a ngoai 1€, mang tinh “ban phat”, thay vi la nghia vu cia Nha nudc
trong viéc bao vé cic quyén co ban nhu quyén lao dong, quyén an toan ca nhén,
quyén ty do biéu dat va quyén tham gia quan trj cong. Pdi chiéu véi Diéu 33
UNCAC ciing nhu cac chuan myc ciia OECD va EU, ¢6 thé thiy xu hudng qudc té
dang nhan quyén hoa viéc bao vé ngudi to cdo. Xu hudng nay dit ra yéu cau véi
Viét Nam 13 can tai dinh vi bao vé quyén ctia ngudi té cdo nhu mot cau phan cia
bao dam quyén con nguoi, thay vi chi 1a mot hoat dong quan 1y hanh chinh don
thuan.

Téng hop cac van dé trén cho thiy thach thirc cia Viét Nam khong nam &
viéc “bo sung thém quy dinh”, ma & lya chon hudng cai cach thé ché vé bao vé
quyén ctia ngudi td cdo. Viét Nam dang dung trudc ba lwa chon chién luoc: Gia ¢
mo hinh hién hanh bang cach hoan thién k¥ thuat va ting cudng thyc thi, chap nhan
bao vé & muc t6i thiéu; Cai cach timg phan theo chuan muc qudc té, tap trung vao
dao ganh nang giai trinh va bao v¢ tam thoi; hoac Chuyén dbi mé hinh bao vé quyén
clia nguoi to céo theo tiép can dua trén quyén, coi day 1a tru cot ciia quan tri liém
chinh va nha nudc phap quyén. Trong cac phuong an nay, viéc lya chon phuong an
thr ba s& dat nén tang viing chic nhat dé thu hep khoang cach gitra Viét Nam va céac

chuan muc qudc té da phan tich & Chuong 1.
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Tong két Chuong 2

Chuong 2 di cho thdy khoang cach déng ké giita muc tiéu bao vé quyén cia
ngudi td cao va kha nang hién thuc hoa cac muc tiéu do6 trong khudn khé phap luat
va thuc tién ap dung ¢ Viét Nam. Khoang cach nay khong xuét phat chu yéu tir su
thiéu Véng quy dinh phap luat, ma tir cach thiét ké va van hanh co ché bao vé - mot
co ché van nghiéng vé phan tGng sau khi su viéc di xay ra, phan manh vé thé ché va
chua duoc kién tao trén nén tang tiép can dya trén quyén con nguoi.

Phan tich cho thiy cac bién phap bao vé quyén ciia ngudi tb cdo trong phap
luat hién hanh ciia Viét Nam tuy da c6 tinh hé thong song van chua hinh thanh dugc
mot chu trinh bao vé khép kin va c6 thé du doan, khién ngudi t cao chua thé co
niém tin chic chin réng quyén va lo1 ich hop phép cua ho sé dugc bdo vé mdt cach
kip thoi va hiéu qua. Trong bdi canh cac hanh dong tra thi nguoi tb cdo ngay cang
tinh vi, su thiéu ving cac cong cu can thiép sém, co ché dao ganh ning giai trinh va
thiét ché bao vé trung tam da lam suy giam hiéu luc thyc chat ctia quyén cia nguoi
t6 cao & Viét Nam nhu mdt cong cu giam sat quyén luc.

Quan trong hon, chuong nay cho thay viéc bao vé quyén ctia ngudi tb cao &
Viét Nam van chu yéu duoc tiép can nhu mot van dé quan 1y hanh chinh, thay vi
duoc dat ding vi tri ciia nd trong ciu tric bao dam quyén con ngudi va quan tri liém
chinh. Viéc chua tich hop day du cac chu thé phi nha nudc - bao chi, du lun x3 hoi
va t6 chirc xa hoi - vao mot khudn khod thé ché ciing 1am gia ting tinh bat dinh va
1am giam tinh hiéu qua cta viéc bao vé quyén clia ngudi tb cdo trén thuc té.

Nhitng nhan dinh mang tinh ciu trc rit ra tir Chuong 2 dit nén tang truc
tiép cho Chuong 3, noi cac giai phap hoan thién phap luat va co ché bao vé quyén
ctia nguoi to cdo can dugc thiét ké theo huéng chu dong, dua trén quyén va tuong
thich véi cac chuan muc qudc té, nham chuyén hoa quyén té céo tir mot tuyén bd

quy pham thanh mot bao dam thuc chét trong doi séng phép 1y.
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Chuong 3
QUAN PIEM, GIAI PHAP TANG CUONG BAO VE QUYEN
CUANGUOI TO CAO O VIET NAM HIEN NAY

3.1. Quan diém ting cuong bio vé quyén ciia nguoi té cdo & Viét Nam
hién nay

3.1.1. Bio vé quyén ciia nguwoi té cdo nhw mét yéu ciu quan trong, khong
thé thiéu ciia Nha nwéc phdp quyén va qudn tri quoc gia tot

Nha nuéc phap quyén 1a mo hinh t6 chie quyén luc trong d6 Hién phap va

phap luat giir vi tri tdi thuong, quyén luc nha nude duoc kiém soét, va quyén con
nguoi, quyén cong dan dugc tén trong, bao vé va bao dam. Trong cau tric d6, “quyén
t6 cao ctia cong dan” gitt vai tro dic biét quan trong bai day 1a mot co ché phap 1y
gitip x4 hoi phét hién, ngan chan va xtr Iy cac hanh vi vi pham phap luat, nhat 14 cac
hanh vi tham nhiing, lam quyén trong bd may cong quyén. Tuy nhién, quyén t cao
chi c6 y nghia thuc chét khi nguoi thuc hién quyén d6 duoc bao vé an toan. Néu
nguoi to cdo phai ddi dién véi nguy co bi tra thu, tri dap, mat viéc 1am, bi xAm hai
danh dy hoac tinh mang, thi quyén td cao sé tré nén hinh thic va co ché kiém soat
quyén luc tir phia x3 hoi s& bi vo hiéu hoa. Vi vay, bao vé quyén ctia nguoi td céo
khong chi 1a bao vé mdt ca nhan cu thé ma con 1a bao vé nén tang van hanh cua nha
nudc phap quyén.

Theo Hién phap nudc Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam, Nha nudc ta 1a
Nha nuéc phap quyén xa hoi chu nghia cuia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dén.
Ban chat ciia nha nudc phap quyén thé hién ¢ cac dic trung co ban nhu: Tdi thugng
ctia Hién phéap va phap luat; Quyén luc nha nudc duoc kiém soat; Ton trong, bao vé
va bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan; Trach nhiém giai trinh cta co quan
cong quyén. Trong cdu tric d6, quyén cta ngudi td cdo 13 mot co ché hién dinh dé
nhan dan tham gia kiém soat quyén luc, phat hién va ngan chin vi pham phap luat
trong bd may nha nudc. Néu quyén cia ngudi td cao khong duoc bao vé trén thyuc
té, thi co ché kiém soat quyén luc s€ b1 vo hiéu hoa. Vi vay, bao vé quyén cua nguoi
t céo khong chi 1a bao v¢é mdt cad nhan, ma 1a bao vé co ché van hanh ctia nha nuéc

phap quyén.
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N6i tom lai, dé ting cuong bao vé quyén cua ngudi té cao & Viét Nam hién
nay, mot quan diém c6 tinh nén tang can dugc khiang dinh 1a: bao vé quyén ctia nguoi
t6 cao phai duoc coi 1a mot yéu cau quan trong, khong thé thiéu cia Nha nudc phap
quyén x3 hoi chu nghia va quan tri qudc gia tt (good governance), chtr khong chi
1a cong cu hd tro cho hoat dong phong, chdng toi pham, bao gém t6i pham tham
nhiing. Diéu d6 14 bdi trong mo hinh nha nude phap quyén hién dai, quyén luc nha
nuéc chi 6 thé duoc kiém soat hiéu qua khi ton tai cac co ché giam sat tir bén trong
va bén ngoai bd may cong quyén, trong d6 quyén t6 cao clia cong dan giit vai tro
dac biét quan trong.

Theo cac 1y thuyét quan tri cong va phap quyén dugc phan tich & Chuong 1,
bao vé quyén ctia ngudi to cao khong chi nham bao vé ca nhan cu thé, ma con nham
bao vé loi ich céng cong, duy tri tinh liém chinh cua thé ché va cing ¢b niém tin xa
héi vao phap luat. Do dé, viéc ting cudng bao vé quyén cia ngudi td cdo ¢ Viét Nam
can duoc dit trong chién luoc tong thé xay dung Nha nudce phap quyén, gan voi yéu
cau kiém soat quyén lyc, minh bach hoa hoat dong cong vu va ting cuong trach
nhiém giai trinh. Cach tiép cin nay ciing pht hop véi cac van kién cua Pang vé xay
dung, chinh d6n Péang va xay dung Nha nuéc phap quyén, trong d6 nhan manh vai
trd cta nhan dan trong giam sat quyén luc va yéu cau bao vé nhitng c4 nhan diing
cam d4u tranh chdng tiéu cuc. Nhu vy, bao vé quyén cua nguoi to cao khong phai
1a van dé k¥ thuat phap 1y don 1é, ma 1a mot lya chon chinh tri - phap 1y c6 tinh chat
chién luoc.

3.1.2. Chuyén dich cin ban tiv tiép cdn qudn Iy hanh chinh sang tiép cdn
dwa trén quyén con nguwoi

Viéc ting cuong bao vé quyén ctia nguoi td cdo ¢ Viét Nam hién nay ciing
can dya trén mot quan diém mang tinh dinh hudéng sau sic, d6 1a tai dinh vi viéc bao
vé quyén clia ngudi td cdo trong khudn khd bao dam quyén con nguoi, thay vi tiép
can thuan tay theo logic quan 1y hanh chinh. Phan tich & Chuong 2 cho thay, do viéc
bao vé quyén ciia ngudi té cdo & Viét Nam hién nay chi yéu dugce xem 1a sy bo tro
cho hoat dong quan 1y, din dén cac bién phap bao vé thudng mang tinh bi dong, tiy

nghi va thiéu kha ndng dy doan, lam suy gidm niém tin cia nguoi to cdo vao hiéu
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luc thuc chét caa phép luét. Trong khi d6, nhu dd phan tich & Chuong 1, cac chuin
muc quéc té hién dai tiép can bao vé quyén cua nguoi t6 cdo nhu nghia vu tich cuc
ciia Nha nudc trong bao dam quyén con ngudi, bao gdm quyén an toan than the,
quyén lao dong, quyén danh du - nhan pham, quyén tu do biéu dat va quyén tham
gia quan 1y cong. Tiép can dya trén quyén doi hoi Nha nude khong chi “cho phép”
nguoi dan té cao, ma phai chit dong phong ngira rii ro, bao vé va phuc hdi quyén
khi c6 xam hai.

DPdi v6i Viét Nam, viée chuyén dich sang tiép can dua trén quyén con nguoi
c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong bdi canh x4y dung Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia. N6 gitip giam sy tuy nghi trong ap dung phéap luét, nang cao tinh minh
bach va tao co s& chuan muc dé danh gia trach nhiém cua cic co quan, ca nhan co
tham quyén trong bao vé quyén ctia ngudi t cao. Su chuyén dich nay phan anh budc
phat trién quan trong trong tu duy vé bao vé quyén cong dan nodi chung va quyén cta
nguoi to cdo nodi riéng. N6 phu hop voi cac nguyén tic di duoc khang dinh trong:
Hién phap 2013; Luat T cao 2018 va cac nghi quyét cia Pang Cong san Viét Nam
vé x4y dung Nha nudc phap quyén x3a hoi chii nghia. Sy chuyén dich nay s& giup
lam ting niém tin cta nhan dan vao Pang va Nha nudc, khuyén khich cong dan
manh dan td cdo hanh vi sai pham va ngén chan hi¢u qua hon nhirng hanh dong tra
thu, tru dap nguoi td cdo.

3.1.3. Uu tién mé hinh bdo vé chii dpng, phong ngira va qudn tri riii ro

Mot quan diém xuyén sudt khac can dugc quan triét 1a bao vé quyén cia
nguoi td cao phai mang tinh chii dong, phong ngira va dua trén quan trj rdi ro, thay
vi chi tap trung xir Iy hau qua. Thuc tién phan tich & Chuong 2 cho thay, phan 16n
cac thiét hai ddi v6i ngudi t6 cdo ¢ Viét Nam xay ra trong giai doan dau cia qué
trinh t6 cdo, khi rai ro chua dugce nhan dién va chua c6 bién phap bao v¢ kip thoi.

Theo cac md hinh ctia cac qudc gia tién tién da néu & Chuong 1, viée bao vé
quyén cta ngudi t cdo can duoc thiét ké nhu méot chu trinh lién tuc, bao gém: danh
gia rui ro ngay khi tiép nhén t6 céo; ap dung bién phéap bdo vé tam thoi; theo doi,

diéu chinh bién phap trong sudt qua trinh xac minh; va phuc héi quyén khi c6 xam
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hai. Quan diém nay chuyén trong tdm tir “xir Iy vi pham” sang ngin ngira kha ning
xdy ra vi pham, qua d6 lam gidm chi phi xa hoi va tang hi€u qua bao v¢.

Péi voi Viét Nam, viéc wu tién bao vé chu dong khong chi gitip nang cao hiéu
qua bao vé quyén clia ngudi td cdo, ma con gop phan khuyén khich cong dan thuc
hién t6 céo, tao ngudn thong tin quan trong phuc vu quan 1y nha nudc va phong,
chéng t01 pham, dac biét 1a td6i pham tham nhiing. Diéu nay cling phu hop voi nhiéu
chinh sach cta Pang va Nha nudc Viét Nam vé phong chong tham nhiing, tiéu cuc,
lang phi, ma trong d6 xem ngudi to cdo 1a mot trong nhitng luc lugng quan trong
trong phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va vi pham phap luat. Trong thuc té Dang
da ban hanh cac Chi thi va Quy dinh tuong dbi cu thé vé van dé nay, tiéu biéu nhu
Chi thi s6 27-CT/TW, ngay 10/01/2019 ctiia B6 Chinh tri vé ting cudng sy lanh dao
ctia Pang ddi véi cong tac bao vé nguoi phat hién, to giac, nguoi dau tranh chéng
tham nhiing, lang phi, tiéu cuc va Quy dinh s 231-QB/TW, ngay 17/01/2025 cta
Bo Chinh trj vé bao vé ngudi du tranh chdng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc, trong
d6 nhan manh viéc tang cuong lanh dao d6i voi cong tac bao vé ngudi phat hién, t6
giac va dau tranh chdng tham nhiing, tiéu cuc. V& mit phap 1y, cach tiép cin toan
dién vé bao vé quyén ctia ngudi tb céo ciing di dugc thé hién trong Lut T cdo 2018
va cac nghi dinh, théng tu huéng din nhu Nghi dinh sb 31/2019/ND-CP, ngay
10/4/2019 cua Chinh phu, Thong tu sé 03/2020/TT-BNV, ngay 21/7/2020 cia B
Noi vu, Thong tu s6 78/2025/TT-BCA, ngay29/8/2025 ctua B Cong an, Thong tu
s6 08/2020/TT-BLDTBXH, ngay 15/10/2020 ctia B6 Lao dong-Thuong binh va Xa
hoi vé bao vé quyén loi ciia ngudi to céo, trong do tap trung vao ba tru cot: (1) Bao
vé chii dong va toan dién quyén va loi ich hop phép ctia ngudi to cdo. (2) Phong
ngira rii ro va quan tri hé théng trong cong tac bao vé quyén cua ngudi td cdo. (3)
Thé ché hoa va hoan thién phap luat nham hd trg to chtre thuc hién mot cach nghiém
tic, minh bach va hi¢u qua.

3.1.4. Gin bdo vé quyén ciia ngwoi té cdo vdi trdch nhiém gidi trinh va
kiém sodt quyén luc
Mot quan diém quan trong khac 13 bao vé quyén ctia ngudi td cao phai dugc

gan chdt voi co ché trach nhiém giai trinh va kiém soat quyén luc, dic biét 1a trach
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nhiém cua ngudi dimg dau co quan, td chirc. Phan tich & Chuong 2 cho théy, trong
thuc tién ¢ Viét Nam noi nao trach nhiém bao vé quyén clia nguoi td c4o bi phan tan
va khong gin v6i ca nhan cu thé, thi noi d6 cic quy dinh phéap luat dé roi vao hinh
thirc. Do d6, viée ting cuong bao vé quyén cua ngudi td co & Viét Nam can theo
huéng xac 1ap trach nhiém 1 rang, c6 thé truy ctru ddi voi co quan va ca nhan co
tham quyén khi khong thyc hién hoac thuc hi¢n khong déy da nghia vu bao v€. Quan
diém nay phu hop véi yéu cau ctia quan tri hién dai, trong d6 quyén luc ludn phai di
kém voi trach nhiém giai trinh. Thém vao d6, viéc gan bao vé quyén cua ngudi tb
c40 v6i trach nhiém giai trinh khong chi c6 ¥ nghia bao vé ca nhan, ma con gop phan
kiém soéat lam quyén, nang cao ky luat, ky cuong trong bd may nha nudc va cing cb
niém tin x4 hoi vao phap luat.

Quan diém trén ciing pht hop véi chi truong cia Pang Cong san Viét Nam
1a dat vin dé bao vé quyén cta ngudi td cdo trong co ché kiém soat quyén luc va
trach nhiém giai trinh cua hé théng chinh tri. Trong cac Van ki¢n Pai ho1 Pang va
Nghi quyét Trung wong, dic biét 1a Vin kién Pai hoi XIII; Nghi quyét Trung uwong
4 khoa XII; Quy dinh s6 205-QB/TW, Pang di xac dinh: “Quyén luc phai duoc kiém
soat chat ché béng co ché; moi quyén luc déu phai dugc rang budc béng trach nhiém;
chéng chay churc, chay quyén, lg1 ich nhém, tham nhiing, ti€u cuc”. Nhu vay, vé ban
chat, bao vé quyén clia ngudi to cdo chinh 1a mot ciu phan cia co ché kiém soét
quyén luc tir bén trong va tir xa hoi dbi véi bd may cong quyén.

3.1.5. Phdt huy vai tré ciia ngwoi dén, bdo chi va to chirc xi hi trong vigc
bdo vé quyén ciia nguoi té cdo

Mot quan diém mang tinh thuc tién cao 1a thira nhan vai tro khong thé thay
thé ctia bao chi, du luan x3 hoi (nguoi dan) va cac t6 chire x3 hoi trong bao vé quyén
clia ngudi t6 cao, dong thoi phai dat sy tham gia nay trong mot khuon kho thé ché
an toan va co kiém soat. Thyc tidn Viét Nam cho théy, cac chu thé nay da dong vai
tro quan trong trong vi¢c tao ap luc xa hdi va thuc déy trach nhiém giai trinh trong
viéc bao vé quyén cua nguoi to cdo, nhung su tham gia con mang tinh ty phat va

ti€ém an rui ro cho nguoi to cao.
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Theo cac tiéu chuan qudc té va mo hinh tién tién trén thé gidi ma dugc phan
tich & Chuong 1, d bao vé quyén ctia ngudi to cdo hiéu qua doi hoi mot hé sinh thai
da chu thé, trong d6 nha nudc gitt vai tro trung tim, con bao chi va to chirc xa hoi
dong vai trd bo tro, giam sat va hd trg phap 1y. Quan diém nay gitip chuyén hoa bao
v¢€ phi chinh thurc thanh bao vé b tro ¢ kiém soat, gidm rdi ro va tang tinh bén ving
ctia co ché bao vé.

Quan diém trén phu hop véi tu tuong H6 Chi Minh vé viéc phat huy vai tro
ctia nhan dan trong giam sat quyén lyc nha nudc va vé din chi va quyén 1am cha
ctia nhan dan. Cha tich H5 Chi Minh da tung khfmg dinh: “Nudc ta la nudc dan chu,
dia vi cao nhat 1a dan”, va nhian manh phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam,
dan kiém tra”. O day, dan chu khong chi 1a quyén tham gia bau ctr hay tng cir, ma
con bao ham quyén kiém tra, giam sat, phan anh, t6 cao hanh vi sai trai ctia can bo,
cong chire. Tu twong nay dit nén tang cho viée thira nhén vai tro tich cuc ctia ngudi
dan va béo chi trong kiém soat quyén luc. Tuy nhién, Chu tich H5 Chi Minh ciing
ludn gan dan chu véi ky luat, voi trach nhiém va phap luat: Dan chu phai c6 to chirc,
c6 lanh dao, khong phai 1a ty do vo gidi han. Chinh sy két hop gifta dan chu va ky
cuong ndy 1a tién dé cho khai niém “khudn kho thé ché an toan” trong diéu kién
hién nay.

3.1.6. Bdo dim tinh phii hop véi béi canh chinh tri - phdp Iy va 16 trinh cdi
cach cua Viét Nam

Moi giai phap hoan thién co ché bao vé quyén ctia ngudi td cdo néu khong
dat trong bdi canh chinh tri - phap 1y cu thé ciia Viét Nam thi s& kho kha thi, tham
chi tao ra xung dot thé ché. Vi vay, mot nguyén tic quan trong khi dé xuat giai phap
1a phai bao dam tinh phu hop véi dic trung cua Nha nude phap quyén xi hoi chi
nghia Viét Nam, dinh hudng chinh tri cia Bang va 10 trinh cai cach thé ché hién
hanh.

Bao dam tinh phu hop khong dong nghia voi bao thu, ma 1a thiét ké cai cach
theo hudng tién bo nhung c6 bude di, c6 kiém soat va dong bd véi cac chuong trinh
cai cach 10n cua qudc gia. Piéu ndy c6 nghia 1a moi dinh huéng ting cudng bao vé

quyén ctia ngudi to cao phai pht hop véi bdi canh chinh tri - phap 1y va 19 trinh cai
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cach & Viét Nam. Viéc tham khao cac chuidn muc va mo hinh quéc té khong ddng
nghia véi sao chép may moc, ma can duoc ndi dia hoa mot cach chon loc, bao dam
tinh kha thi va su chp nhan thé ché.

Quan diém nay cho phép dung hoa giita yéu ciu ning cao chuin myc bao vé
quyén con nguoi va yéu cau gitt viing 6n dinh chinh tri, trat ty xa hoi - mot dic trung
quan trong cua tién trinh cai cach phap luat & Viét Nam. Pong thoi, no tao co s dé
thiét ké cac giai phap cai cach theo 16 trinh va mirc d6 phu hop, tranh nhing x4o tron
khong can thiét trong quan 1y nha nudc.

Cac quan diém néu trén khong ton tai rod rac, ma bo tro va cung ¢ 13n nhau,
hinh thanh mot khung dinh huéng théng nhat cho viéc xay dung cac giai phap tang
cudng bao vé quyén cua ngudi to cdo ¢ Viét Nam. Ching cho phép chuyén trong
tam cai cach tir vi€c hoan thién quy dinh don 1€ sang thiét ké mot co ché bao vé
quyén thuc chat, cha dong va dua trén quyén con ngudi.

Quan diém nay ciing phu hop véi dic trung Nha nude phap quyén xa hoi chi
nghia Viét Nam Theo Hién phap nam 2013, Nha nudc phap quyén xa hdi chi nghia
Viét Nam co cac dac trung co ban: Tat ca quyén luc nha nudc thude vé Nhan dan;
quyén con ngudi, quyén cong din duogc cong nhan, ton trong, bao vé va bao dam;
quyén luc nha nudc 1a thdng nhit, co su phan cong, phdi hop va kiém soat giira cac
co quan nha nudce. Do d6, co ché bao vé quyén ciia ngudi to cdo phai khong lam suy
giam nguyén tic thong nhat quyén luc, khong tao ra thiét ché doc 1ap vuot ra ngoai
khuon kho hién dinh, dong thoi ting cuong kiém soat quyén luc mot cach hop hién,
hop phap. Viéc dé xuat cac mé hinh bao vé (chi dong, da chi thé, quan tri rui ro...)
phai dugc dit trong cau tric t chirc quyén luc hién hanh, tranh sao chép co hoc mo
hinh cua cac qubc gia co nén tang chinh tri - phap 1y khac biét ma c6 thé bi loi dung
dé kich dong, xuyén tac hodc gay mat on dinh chinh tri - xa hoi.

Quan diém nay ciing phut hop voi dinh huéng ctia Pang vé phong, chdng tham
nhiing va kiém soat quyén luc. Bao vé quyén ctia ngudi t6 cdo c6 mdi quan hé chit
ché véi cong cudc phong, chéng tham nhiing va xay dung Pang. Cac van kién ctia
bang, dac biét 1a Van kién Dai hoi1 XIII, XIV cua Pang, da nhan manh: kién quyét

dau tranh phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc; ting cudng kiém soat quyén luc; bao
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v€ nguoi phat hién, td gidc hanh vi tham nhiing. Nhu vay, viéc hoan thién co ché béo
vé quyén ctia ngudi té cdo phai phuc vu muc tiéu xay dung Dang trong sach, viing
manh; gop phan ciing cd niém tin cia Nhan dan vao hé thdng chinh tri; khong bi loi
dung dé kich dong, xuyén tac hoac gay mét 6n dinh chinh tri - xa hdi. Diéu nay doi
hoi co ché bao vé phai di kém véi cac bién phap xac minh khach quan, tranh tinh
trang loi dung t6 cdo sai sy that dé gdy nhiéu hé thong quan 1y.

Cudi cung, quan diém nay ciing phu hop v6i hé thdng phap luat hién hanh
va 16 trinh cai cach phap ludt va tu phap. Viét Nam dang trién khai dong bo nhiéu
chuong trinh cai cach, bao gdbm: Cai cach hanh chinh; cai cach tu phap; chuyén d6i
s6 trong quan 1y nha nude; hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
cht nghia. Trong linh vuc t6 co, co ché bao vé quyén ciia nguoi to cao phai dugc
thiét ké déng bo voi Luat T cdo 2018 va cac luét co lién quan nhu luat vé phong,
chéng tham nhiing, luat can bg, cong chirc, ludt bao vé bi mat nha nudce.Viéc bod sung
hoic stra doi phap luét can: tranh chong chéo thim quyén, bao dam tinh thong nhat
ctia hé thong phap luit, co danh gia tic dong chinh sach day du trude khi ban hanh.
Dac biét, 10 trinh cai cach khong nén tao ra “ca soc thé ché” ma can trién khai theo
cac budc: Hoan thién quy dinh vé trach nhiém bao vé - Chuéan hoa quy trinh va tang
cuong giam sat - Thi diém mé hinh mai & pham vi hep - Tong két, danh gia va nhan
rong phi hop véi didu kién kinh té - xa hoi va nang luc thyc thi. O day, mot nguyén
tac quan trong ctia chinh sach cong 1 tinh kha thi. Co ché bao vé quyén cuia nguoi
t c4o phai phtt hop v6i ngudn liwe ngan sach nha nude, phit hop véi trinh d6 d6i ngi
can bo, cong chirc, vién chirc; phtt hop voi mirc do phat trién cong nghé thong tin.
Néu thiét ké co ché qua phtrc tap, doi hoi nguén luc 16n hoac ky thuat cao vuot qua
kha ning hién tai, s& ddn dén tinh trang “phép luit trén gidy”. Do d6, giai phap can:
uu tién hoan thién co ché t6 chirc va trach nhiém hon 1a tao thém thiét ché mdi, tan
dung ha tang s6 dang trién khai trong chwong trinh chuyén ddi s qudc gia, ting
cuong dao tao, boi dudng can bo vé trinh do, ky nang bao v¢ quyén cua nguoi

to cao.
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Tom lai, viéc bao dam tinh pht hop v6i bdi canh chinh tri - phap 1y va 1o
trinh cai cach c6 y nghia bao dam tinh hop hién, hop phap cua cac giai phap, ting
tinh kha thi va tinh bén virng cua chinh sach va han ché rui ro xung dot thé ché.

3.2. Giai phap ting cwdng bao vé quyén ciia nguoi td cdo ¢ Viét Nam
hi€én nay

Céc giai phap tang cudng bao vé quyén cia ngudi to cdo ¢ Viét Nam trong
muc nay dugc thiét ké nhu sy cu thé hoa truc tiép cac quan diém dinh hudéng da xac
1ap tai Muc 3.1. Theo d9, cai cach khong chi dimg & viée bd sung quy pham roi rac,
ma hudng tdi tai ciu trac co ché bao vé theo hudng dua trén quyén con ngudi, cha
dong, c6 trach nhiém giai trinh va van hanh trong mot hé sinh thai da chu thé.

3.2.1. Hoan thién khung phdp ludt theo hwéng xdc ldp bdo vé quyén ciia
nguwoi té cdo nhw mot thiét ché ciia Nha nwéc phdp quyén

Trude hét, can tai dinh vi phap lut vé bao vé quyén cua ngudi td cao trong
cdu trac ciia Nha nude phap quyén, coi ddy 1a mot thiét ché bao dam kiém soat quyén
luc va quan tri liém chinh, thay vi chi 14 cong cu hd tro phong, chéng tham nhiing.
Trén phuong dién 1ap phap, diéu nay doi hoi viée tiép tuc ra soat, stra d6i, bo sung
Luat T6 cdo nam 2018 nham 1am rd triét 1y bao vé, pham vi bao vé va nghia vu tich
cuc cua Nha nudc.

Mot hudng céi cach co tinh chién lugce 1a nghién ctru ban hanh mdt dao luat
chuyén biét vé bao vé quyén cta nguoi td cdo, hoic it nhat 13 mot chuwong doc 1ap
co tinh ty hoan chinh trong Luat Té cho, tuong tuy mo hinh ctia Han Quéc, Canada
hogc Lién minh chau Au. Cach tiép can nay gitp khac phuc tinh trang phan tan quy
pham, dong thoi nang cao vi thé phap 1y ciia bao vé quyén ciia ngudi to cao nhu mot
try cot ciia quan tri nha nudce liém chinh.

Bén canh d6, cin m& rong pham vi chu thé dugc bao vé, khong chi gidi han
& nguoi td cdo truc tiép va mot s than nhan hep, ma theo hudng bdo vé nhiing ngudi
c6 lién hé thuc chét voi hanh vi td céo, pht hop véi cac chuan muc qudc té vé phong
ngira tra thu gian tiép.

Giai phap nay c6 thé trién khai theo 6 truc cai cach 1on:
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Thir nhdt, hién dinh hoa diy du nguyén tic bao vé ngudi td cdo. Hién nay,
quyén t6 cao dugc ghi nhan trong Hién phap, nhung co ché bao vé chwa dugc xac
1ap nhu mot nguyén tac hién dinh rd rang. Can khang dinh bao vé ngudi té cdo 1a
nghia vu ctia Nha nudc; Ghi nhan nguyén tac “khong bi tra thu, tru dap” & tam
nguyén tdc hién dinh; Xem bao vé nguoi td cdo 1a mot bao dam thyc thi quyén con
nguoi. Diéu ndy tao nén tang dé moi dao luat chuyén nganh phai tuan thu nguyén
tac bao vé.

Thir hai, thiét 1ap co ché bao vé mang tinh cha dong, phong ngira. Hién nay
co ché trong Luat T cdo chi yéu mang tinh: phan tng sau khi ngudi t cdo c6 yéu
cau, va phu thudc vao co quan giai quyét té cao. Can chuyén sang moé hinh nhu danh
gia rui ro ngay khi tiép nhan t6 céo; tu dong kich hoat co ché bao vé trong cac truong
hop nhay cam; thiét 1ap quy trinh bao vé trudc — trong — sau khi giai quyét to céo.
Thiét ché hoa theo hudng nay sé& bién bao vé thanh mot cau phan bat budc cia quy
trinh t6 cdo, khong phu thude vao sy chu dong ctia nguot t céo.

Thit ba, can xac 1ap co quan hodc dau mbi chuyén trach doc 1ap tuong doi.
Mot thiét ché phap quyén doi hoi phai c6: Chu thé chiu trach nhiém 13 rang; co ché
giam sat doc 1ap; Hién nay, co quan giai quyét t6 cao dong thoi 1a co quan quyét dinh
bao vé. Piéu nay tiém an xung dot loi ich. Can c6 cac giai phap nhu thanh lap bo phan
chuyén trach bao vé nguoi t6 cao trong hé théng thanh tra hodc trao thim quyén bao
vé cho mdt thiét ché c6 tinh doc 1ap cao hon; bao dam co ché giam sat chéo va trach
nhiém giai trinh. Viéc nay phu hop vé6i yéu cau kiém soat quyén luc dugc néu trong
Nghi quyét Trung uong 6 khéa XIII vé xay dung Nha nudc phap quyén.

Thir twr, hoan thién co ché bao vé da chiéu. Thiét ché bao vé phai bao gom:
(1) Bao vé vé hanh chinh nhu gitt nguyén vi tri cong tic ctia nguoi té cdo; khong
diéu chuyén trai ¥ chi; khong ky luat vi 1y do t6 cdo. (2) Bao vé vé dan su va lao
d6ng nhu bdi thudng thiét hai néu bi tra thu va phuc hdi quyén loi néu bi xadm pham.
(3) Bao vé vé hinh sy nhu xtr Iy nghiém hanh vi tra thd ngudi t6 cao. (4) Bao vé vé
tam 1y - x4 hoi: hd tro tu van phap 1y hodc hd tro tim 1y trong cac vu viéc nghiém
trong. Hién nay, phap luat médi dimg lai chu yéu ¢ bién phap hanh chinh. Dé tro

thanh thiét ché hoan chinh, bao vé phai dugc tich hop trong nhiéu nganh luat.
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Thir nam, thiét 1ap co ché trach nhiém giai trinh va ché tai nghiém khac. Mot
thiét ché phap quyén khong thé ton tai néu khong c6 ché tai rd rang; khong cé trach
nhiém giai trinh minh bach. Néu khong thiét 1ap duogc co ché trach nhiém giai trinh
gin voi ché tai ¢t manh, thi bao vé quyén ciia ngudi t6 cdo sé chi ding lai & tuyén
b chinh sach, khong trg thanh mot thiét ché van hanh thyc chét ctia nha nudc phap
quyén.rong khuon kho nha nudce phap quyén, quyén luc nha nudce phai duge kiém
soat bang hai cong cu cbt 151 d6 1a: (i) Trach nhiém giai trinh (accountability) - budc
chu thé c6 tham quyén phai giai thich, chimg minh tinh hop phap, hop 1y trong hanh
vi ctia minh; (i) Ché tai (sanctions) - bao dam rang moi hanh vi vi pham déu bi xir
1y tuong xung.

Dbi véi bao vé quyén ctia nguoi to céo, hai yéu td ndy co vai tro dic biét vi
nguoi td cdo ludn & vi thé yéu, dé bi tra thu, tru dap; chu thé bi td céo thuong 1a
ngudi cd quyén luc, dé lam dung quyén luc dé né tranh trach nhiém. Néu thiéu co
ché giai trinh va ché tai, hé thong s& khuyén khich im ling hon 1a t6 cdo. Vi vay,
thiét 1ap co ché nay chinh 1a bién bao vé nguoi té cao tir “chinh sach bao vé” thanh
“thiét ché kiém soéat quyén luc”. Noi dung thiét 14p co ché trach nhiém giai trinh
trong bao vé nguoi to cdo 1a can xac 1ap 16 chua thé cé trach nhiém giai trinh. Phap
luat can quy dinh cu thé cac chi thé phai chiu trach nhiém giai trinh, bao gdm: Co
quan tiép nhan va xir Iy t6 cdo; nguoi ding dau co quan, to chire, don vi; co quan co
trach nhiém bao vé ngudi td cao; co quan thanh tra, kiém tra, gidm sat

Thit sdu, cAn hoan thién co ché bao vé quyén ctia ngudi td céo trong linh vuc
tu nhan dé bao dam tinh toan dién cua co ché bao vé quyén cla ngudi té cdo nhu
hoan thién khung phap 1y theo huéng bo sung quy dinh chuyén biét vé bao vé nguoi
td céo trong khu vuc tu nhan vao Luat T céo hodc xay dung mot dao luat riéng vé
bao vé nguoi to giac (whistleblower protection law), trong d6 quy dinh rd pham vi
ap dung cho doanh nghiép tu nhan. B6 sung nghia vu phap 1y déi véi doanh nghiép,
dic biét 1a doanh nghiép quy mo 16n va doanh nghiép niém yét, phai thiét 1ap co ché
t6 cao nodi bo bao dam tinh bao mat, doc lap va khong tra thu ngudi t6 céo. Tang
cuong bao vé viéc 1am cua ngudi to cdo théng qua viée stra doi, bd sung cac quy

dinh cua Bo luat Lao dong theo huéng: (i) chuyén nghia vu chimg minh sang phia
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ngudi sir dung lao dong trong trudng hop ¢ ddu hiéu tra thu; (ii) quy dinh ché tai
bdi thudng nghiém khic hon khi sa thai trai phap luat lién quan dén hanh vi té céo.
Xay dung co ché hd tro phép 1y va tu van doc 1ap cho ngudi td cao trong khu vuc tu
nhan, tao diéu kién dé ho tiép can cong ly ma khong bi 1€ thudc vao chinh doanh
nghiép bi td cao. Gan bao vé ngudi td cao trong khu vyce tu nhan véi chién luge quéc
gia vé phong, chdng tham nhiing va quan tri doanh nghiép liém chinh, bao dam sy
tuong thich voi cac chuan muc qudc té nhu United Nations Convention against
Corruption.

Tém lai, viéc hoan thién co ché bao vé quyén cua nguoi td céo trong linh vuc
tu nhan khong chi nham bao vé mot c4 nhan cu thé ma con gdp phan hinh thanh moi
truong kinh doanh minh bach, canh tranh lanh manh va ctng ¢ niém tin vao phap
luat trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chi nghia & Viét Nam.

3.2.2. Tdi thiét ké co ché bio vé theo tiép cin dwa trén quyén con nguwoi

Giai phéap c6 tinh ban 1& trong viéc ting cuong bao vé quyén cia nguoi td
c40 & Viét Nam 1a chuyén dich tir tiép can quan Iy hanh chinh sang tiép can dua trén
quyén con ngudi trong toan bo thiét ké phap luat va thyc thi. Diéu nay doi hoi phap
luat phai xac dinh rd bao vé quyén ciia nguoi to cdo 1a nghia vu tich cuc ciia Nha
nuéc trong bao dam cac quyén co ban nhu quyén an toan than thé, quyén lao dong,
quyén danh du - nhan pham va quyén tu do biéu dat.

Theo céach tiép cin nay, cc bién phap bao vé khong nén phu thudc hoan toan
vao yéu cau clia ngudi té cdo, ma can duoc kich hoat chu dong trén co s¢ danh gia
ri ro. Viéc luat hoa nghia vu danh gia nguy co ngay tir thoi diém tiép nhan t6 cdo
s& gop phan khic phuyc tinh trang bao vé “dén sau”, von di duoc chi ra 1 han ché
mang tinh cdu trac trong Chuong 3.

Ngoai ra, can thiét 14p cac co ché phuc hdi quyén (remedial mechanisms)
cho nguoi td cdo bi xAm hai, bao gém phuc hoi vi tri viéc 1am, boi thuong thiét hai
vat chat va tinh than, cling nhu hd tro tai hoa nhap nghé nghiép—nhiing ndi dung
con mo nhat trong phap luat hién hanh ctia Viét Nam.

Hién tai, trong Luat T6 céo cua Viét Nam, co ché bao vé chu yéu duoc nhin

nhan nhu mot cong cu hd trg hoat dong giai quyét td cao; mot bién phap hanh chinh
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nhim 6n dinh trat ty ndi bd co quan. Céach tiép can nay mang tinh “quan 1y nha
nudc”, chua phai 1a tiép cin “bao dam quyén”. Trong khi d6, theo tiép can dua trén
quyén con ngudi (human rights-based approach): Nguoi to cdo 1a chu thé quyén;
Nha nuéc 1a chu thé c6 nghia vu bao dam quyén, moi thiét ké phap luat phai xoay
quanh viéc bao dam quyén d6 duoc thuc thi thue chat.

Viéc tai thiét ké can thuc hién trén 5 khia canh cin ban:

Thir nhat, chuyén tir “co ché xin - cho bao vé&” sang “nghia vu chii dong bao
dam”. Hién nay nguoi té cao phai yéu cau bao vé dé co quan c6 thim quyén xem
xét, quyét dinh, vi viy quyén bao vé phu thudc vao danh gia chi quan cia co quan
c6 thdm quyén. Theo cach tiép can quyén con nguoi thi co quan nha nudc c6 nghia
vu chu dong danh gia rui ro va khi ¢6 nguy co b1 xam hai thi co ché bao vé phai tu
dong kich hoat, khong dat ganh ning chimg minh nguy co 1én ngudi té céo.

Thit hai, xac 1ap nguyén tic “khong gdy thiét hai thir cap”. Trong thuc tién,
ngudi td cao co thé chiu thiét hai vé nghé nghiép, vé ap luc tdm 1y hay bi ¢6 lap xa
hoi. Viéc tiép can dua trén quyén con ngudi yéu cau khong dé quy trinh td cao tao
thém rai ro cho ngudi td cao thong qua viéc han ché téi da viée cong khai danh tinh,
bao mat thong tin tuyét doi trir trudong hop luat dinh. Co ché bao vé phai dugc thiét
ké theo nguyén tic khong tai xam hai va khong gy ton thuong th cip cho nguoi
t6 céo.

Thir ba, bao dam tinh binh dang va khong phan biét d6i xu. Theo cach tiép
can quyén con ngudi thi moi ngudi té cio déu dugce bao vé nhu nhau, khong phan
biét vi tri cong tac, gidi tinh, dia vi x4 hoi. Thuc tién cho théy nguoi t6 co trong khu
vue cong thudng gap nhiéu rai ro hon, do dé, co ché bao vé can ¢ bién phap ting
cuong cho nhom dé tén thuong, thiét ké chinh sach hd tro dic thu.

Thit tur, m rong pham vi bao vé. Hién nay bao vé chu yéu tap trung vao cac
van dé vé tinh mang, strc khoe va vi tri viéc 1am. Tiép can quyén con ngudi doi hoi
phai mé rong sang: (1) Bao vé danh dy, nhan pham; (2) Bao vé quyén viéc lam va
thu nhap 6n dinh; (3) Bao vé quyén tiép can tu phap; (4) Quyén dugc bdi thuong
thoa dang khi bi tra thi. Nhu vay, bao vé khong chi 1a “ngan chian nguy hiém”, ma

con 1a “khoi phuc quyén”.
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Thir ndm, ting cudng trach nhiém giai trinh cua Nha nude. Theo cach tiép
can dya trén quyén con ngudi, Nha nude phai chimg minh da thuc hién day du nghia
vu bao vé, do d6 can c6 co ché khiéu kién riéng dbi voi quyét dinh khong bao vé va
co ché bdi thudng trach nhiém coéng vu cing véi co ché giam sat doc 1ap.

3.2.3. Thiét Igp mé hinh bdo vé chii dpng, phong ngiva va qudn tri riii ro

Mot cai cach co tinh ki thuat nhung mang ¥ nghia chién lugc 12 xay dung co
ché bao vé quyén cua ngudi td cao theo chu trinh quan tri rii ro, thay vi phan tng
su vu. Theo d6, mdi vu td cdo can duoc gén v&i mot hd so danh gia rui ro, cap nhat
xuyén sudt qua trinh giai quyét. Diéu nay doi hoi can bd sung quy dinh phap luat dé
quy dinh rd cac bién phap bao vé tam thoi co thé dugc ap dung ngay khi xuét hién
nguy co tra thu nguoi td cdo, nhu bao vé thong tin, diéu chinh diéu kién lam viéc,
hd trg phap 1y khan cap hodc bién phap bao vé than thé trong cac trudong hop nghiém
trong. Cach tiép can nay phu hop voi khuyén nghi cia Lién Hop Qudc va OECD vé
phong ngira tra thi ngudi to céo.

Vé lau dai, Viét Nam can dau tu xdy dung hé thong dir liéu va quy trinh
chuan hoa dé nhan dién cic mo hinh tra thu phd bién, tir 46 nang cao nang luc du
bao va phong ngira ctia cac co quan c6 tham quyeén.

Mo hinh bao vé chu dong, phong ngira va quan tri i ro can bao gém ba tru
cot sau day:

Tru cét thir nhdt: Can c6 bién phap bao vé chil dong quyén cua ngudi tb cio.
Co quan nha nudc ty danh giad nguy co ngay khi tiép nhan té cao khong cho ngudi
t6 c4o yéu cau; chu dong thiét 1ap co ché theo ddi lién tuc. Can ap dung co ché phan
loai mtrc 46 nhay cam cta vu viée, danh gia vi tri quyén luc ctia ngudi bi td céo,
danh gia kha nadng xdy ra tra thu va tu dong ap dung bién phap bao v¢ khi cd nguy
CO cao.

Tru cot thir hai: Phong ngura i ro. Phong ngtra khac véi xur ly. Phong ngtra
tap trung vao: giam xac sudt xay ra tra thu, giam dong co tra thu, ting chi phi phap
Iy ctia hanh vi tra thi. Bién phap phong ngira ¢ thé bao gom: cong khai quy dinh

nghi€ém cam tra thu nguoi td cao, tdng cuong trach nhiém nguoi dung dau co quan,
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t6 churc giai quyét td cdo, xay dung co ché giam sat ndi bd doc 1ap, ting cudng dung
cong nghé dé bao mat thong tin.

Tru cot thir ba: Quan tri rai ro. Quan tri rai ro doi hoi tiép can hé théng, bao
gdm: (1) Nhén dién rui ro nhu rai ro vé nghé nghiép, rui ro vé an toan ca nhan, rui
ro vé danh du, rai ro vé tim Iy xa hoi. (2) Banh gid muc dd rui ro tu thép — trung
binh — cao, ng.’fm han — dai han. (3) Lua chon bién phép tuong irng nhu bao mat thong
tin, diéu chinh vi tri cong tac, hd tro phap 1y, hd tro an ninh. (4) Theo ddi va diéu
chinh. Quan trj rti ro 14 qua trinh lién tuc, khong phai quyét dinh mot 1an. Can thiét
ké quy trinh van hanh ciia mo hinh. M6 hinh nay c6 thé van hanh theo nhiéu budc
nhu: Tiép nhén t6 cdo - Panh gia rii ro bat budc - Phan loai cép do bao vé - Ap dung
bién phap tuong tmg - Giam sat va ra soat dinh ky. Pé mé hinh nay kha thi, can phai
stra d0i phap luat theo huéng quy dinh bit budc danh gia rai ro; bo sung trach nhiém
c4 nhan néu khong thuc hién danh gia; xay dung co s¢ dit liéu bao vé nguoi td céo;
dao tao can bd chuyén trach vé quan tri rui ro.

Viéc thiét 1ap mo hinh bao vé chii dong, phong ngira va quan tri rai ro mang
lai nhimg gia tri 1on d6 1a: chuyén tir phan tng sang du phong; tang hiéu qua kiém
soat quyén luc; giam chi phi xa hdi do xung dot va khiéu kién; tang niém tin ctia
cong dan; phu hop vé1 mé hinh quan tri cong hién dai. Quan trong hon, mo hinh nay
tao ra su can bang gitra viéc phat huy dan cha véi bao dam 6n dinh chinh tri va kiém
soat quyén luc mot cach an toan. Vi giai phap nay viéc bao vé chu dong, phong
ngira hé thong, quan tri rai ro lién tuc s& thiét ché bao dam quyén cta nguoi t cdo
bén viing trong Nha nudc phap quyén.

3.2.4. Gin bdo vé quyén ciia ngwoi to cdo vdi trach nhiém gidi trinh va kiém
sodt quyén lyc

Pé bao dam hiéu luc thuc chét, cac giai phap bao vé quyén clia nguoi t6 cdo
can duoc gén chit véi co ché trach nhiém giai trinh, dac biét 1a trach nhi€ém ca nhan
ctia ngudi ding dau co quan, to chire. Phap luat can quy dinh rd hau qué phéap 1y dbi
v6i hanh vi khong thuc hién hodc thuc hién khong day du nghia vu bao vé.

Mot hudng cai cach quan trong 1a ddo ganh nang giai trinh trong cac vu viéc

c6 dau hi€u tra thu, theo d6 co quan hoac ca nhan bi t6 cdo phai chirng minh rang
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cac quyét dinh bat loi ddi véi nguoi to cao khong lién quan dén hanh vi t6 cdo. Co
ché nay dd duoc nhiéu qudc gia ap dung va chimg minh hiéu qué trong viée ran de
tra thu tinh vi. Dong thoi, can ting cudng vai tro giam sat ctia cac thiét ché kiém tra,
thanh tra va co quan dan ctr ddi véi viée thue thi nghia vu bao vé quyén ciia ngudi
t6 c4o, coi ddy 1a mot tidu chi ddnh gia mic do liém chinh cta bd may cong quyén.

Noi dung gan két giita bao vé - giai trinh - kiém soat quyén luc can duoc
thiét ké theo ba chiéu. Khi mot c4 nhan thuc hién quyén t6 cdo, co quan nha nudc
c¢6 nghia vu thu 1y, xdc minh, cong khai két qua theo luat dinh va phai chiu trach
nhiém néu giai quyét sai hodc cham tré. Phap ludt cin quy dinh rd nghia vu giai trinh
gén lién véi nghia vu bao v¢; khong nén coi viéc bao vé 1a thu tuc phu trg. Cén quy
dinh cong khai quy trinh giai quyét; cong khai két luan (trir ndi dung bi mat); giai
thich 5 1y do chap nhan hodc khong chap nhan ndi dung td céo. Piéu nay 1a boi su
minh bach giup han ché viéc “xir Iy ndi bo”; giam nguy co bao che; ting niém tin xa
hoi. Ngoai ra, can thiét ké mo hinh gin két trong phap luat dé bao dam tinh hé thong,
c6 thé thiét ké co ché theo ba 16p kiém soat: Kiém soat ndi bd (co quan giai quyét to
c4o chiu trach nhiém giai trinh truc tiép; c6 co ché giam sat cta cip trén). Kiém soat
xa hoi (dé cao vai tro cua Mt tran T6 quéc va to chtre chinh tri — x4 hoi; cua bao chi
theo Luét Béo chi). Kiém soat tu phap (co ché khiéu kién hanh chinh; trach nhiém
bdi thuong nha nude). Trong cau tric nay, bao vé quyén ctia ngudi td céo 1a diéu
kién tién quyét dé ca ba 16p kiém soat van hanh.

Viéc gin bao vé quyén ctia nguoi to cao voi trach nhiém giai trinh va kiém
soat quyén luc s& gitip chuyén quyén té cdo tir quyén “hinh thic” sang quyén “co
kha nang thyuc thi”; tao 4p luc tich cyc budc co quan nha nudc hanh xtr dung phap
luat; giam nguy co lam dung quyén luc; ting tinh minh bach va liém chinh cua bo
may cong quyén. Quan trong hon, giai phap nay gitip hién thuc héa yéu cau ma Vin
kién Dai hoi XIII di dit ra d6 1a: Kiém soat quyén luc bang co ché, bang phap luat

va bang su giam sat cua Nhan dan.
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3.2.5. Phdt trién co ché bdo vé véi sw tham gia ciia nhiéu chii thé trong
xd hoi

Bao vé quyén ctia ngudi tb cao hiéu qua khong thé chi dya vao Nha nudc, ma
cAn mot hé sinh thai bao vé da chu thé, trong dé bao chi, t6 chire x3 hoi va cong déng
dong vai tro bo trg quan trong. Tuy nhién, sy tham gia ndy can dugc thé ché hoa
trong khudn kho phép 1y an toan, tranh day rai ro vé phia nguoi tb céo. Piéu nay doi
hoi can bd sung quy dinh phap luat dé tao co ché qua d6 bao chi va td chirc xa hoi
c6 thé hd tro phap 1y, tu van va giam sat, dong thoi bao dam nguyén tic bao mat
danh tinh va an toan cua ngudi td cdo. Viée xay dung cac kénh tiép nhan thong tin
trung gian, doc lap voi co quan bi t6 cdo, 1a mot giai phap dang can nhac. Cach tiép
can ndy giup chuyén hoa céc hinh thic bao vé phi chinh thirc thanh bao vé bd trg co
kiém soat, vira phat huy strc manh cta xa hdi, vira han ché céac hé luy ngoai y mudn.

Trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam,
viéc bao vé quyén ctia nguoi td cao khong thé chi dugc thiét ké nhu mot co ché hanh
chinh don tuyén, phu thudc hoan toan vao co quan nha nude. Thyc tién cho thay, cac
hanh vi tra thu, tri dap nguoi t6 cao thudng dién ra tinh vi, da ting, c6 thé phat sinh
ca trong khu vuc cong va khu vuc tu, dudi nhiéu hinh thirc: hanh chinh, kinh té,
nghé nghiép, x4 hoi, tam 1. Do d6, bao vé quyén ctia nguoi td cao phai duoc to chirc
nhu mot hé sinh thai bao vé da chu thé — noi nhiéu thiét ché cung tham gia véi chuce
nang khac nhau nhung phdi hop chit ché, dugc diéu phdi boi phap luat va co ché
kiém soat quyén luc.

Cach tiép can nay phu hop véi tinh than cia Hién phap nim 2013 vé bao
dam, bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan; dong thoi twong thich voi nguyén
tdc xa hoi hoa c6 kiém soat trong quan tri hi¢n dai. Thay vi coi Nha nudc 1a chu thé
duy nhét thuc hién bao vé&, mo hinh hé sinh thai xac dinh Nha nudc gitlt vai tro trung
tam diéu phdi, con cac chu thé xa hoi tham gia trong khudn kho phép luat, voi trach
nhiém va gidi han rd rang.

Xét vé ndi ham, co ché bao vé quyén cia ngudi t cao can bao gom cac nhom

chu thé chinh sau:
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(1) Co quan nha nudc c6 thdm quyén: Co quan giai quyét td cao; Co quan
thanh tra, kiém tra; Co quan diéu tra, truy td, xét xir; Co quan quan ly can bg, cong
chuc, vién chuc. Pay 1a truc trung tam, c6 trach nhi¢m chinh trong vi¢c ap dung bi¢n
phap bao vé theo quy dinh ctia Luat T céo 2018.

(2) Thiét ché giam sat quyén luc: Qudc hoi, Hoi dong nhan dan; Co quan dan
cu thuc hién gidm sat; Cac thiét ché kiém toan, thanh tra chuyén nganh. Nhom chu
thé nay co vai tro giam sat viéc thuc thi trdch nhiém bao v€, bdo dam khong co6 su
bao che, né tranh hoic lam quyén trong qua trinh xir 1y t6 céo.

(3) Céc to chuc chinh trj — x4 hoi va nghé nghiép: Cong doan; Mit tran T6
quéc; Hoi nghé nghiép; T6 chirc bao vé quyén loi nguoi lao dong. Pay 1a luc luong
trung gian, hd tro ngudi td cao vé mat phap 1y, tim 1y, nghé nghiép va tao “la chan
xa hoi” chdng lai cac hanh vi o 1ap.

(4) Bao chi va truyén thong: Bao chi c6 thé dong vai tro phat hién, phan anh,
tao ap luc du luan tich cuc dé bao vé nguoi td céo. Tuy nhién, sy tham gia nay phai
dugc diéu chinh bﬁng phap luat nham tranh xam pham bi mat, danh tinh, hodc lam
t6n hai dén qua trinh diéu tra.

(5) Luat su va to chirc tro gitip phap 1y: Su tham gia ctia ludt su giup can bang
vi thé gitra ngudi td cao va co quan c6 tham quyén, dic biét trong cac vu viée phirc
tap lién quan dén loi ich nhom, tham nhiing hodc vi pham nghiém trong.

Viéc mé rong sy tham gia xa hoi khong dong nghia vai tu do tuyét dbi. Mo
hinh bao vé da chu thé can phai bao dam ba nguyén tic kiém soat co ban do 1a:

Kiém soat bang phap luat. Mdi chu thé tham gia phai c6 can cir phap 1y o
rang vé pham vi quyén han, trach nhiém va nghia vu bao mat.

Kiém so4t bang co ché phdi hop lién thong. Tranh tinh trang chong chéo, phat
ngodn thiéu théng nhét hodc can thiép trai tham quyén.

Kiém soat bang trach nhiém giai trinh. Moi chu thé tham gia bao vé déu phai
chiu trach nhiém néu dé 16 thong tin, gay thi¢t hai cho nguo1 td c4o hodc lam sai léch
ban chét vu viéc. Nhu vay, “xa hoi hoa” trong bao vé nguoi td céo phai la xa hoi hoa

c6 thiét ké thé ché, chir khong phai ty phat.
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Dé phat trién co ché da chu thé bao vé quyén cta ngudi td cdo, can co cic
giai phap cu thé sau:

Thit nhdt, can hoan thién co so phap 1y vé vai tro ctia cac chu thé xa hoi. Can
bd sung quy dinh 13 rang vé: quyén tham gia giam sat viéc bao vé ngudi td cdo cua
td chirc chinh tri — x3 hdi; quyén tiép can thong tin co diéu kién; nghia vu bdo mat
va trach nhiém phép 1y néu vi pham.

Thi hai, thiét 1ap co ché phdi hop lién nganh. Xay dung quy trinh phdi hop
giita: co quan giai quyét t6 cdo - co quan bao vé ngudi td cdo - cong doan hodc t6
chuc dai dién nguoi lao dong - co quan bao chi (khi can thiét). Co ché nay nén dugc
chuan hoa thanh quy trinh lién thong, c6 dau méi diéu phoi rd rang. Thiét 1ap co ché
phéi hop lién nganh trong bao vé quyén cta nguoi td cao 1 giai phap quan trong
nham khac phuc tinh trang phan tan trach nhiém va nang cao hiéu qua bao vé trén
thuc té. Theo d0, can xac dinh rd vai tro cta timg chil thé, trong d6 co quan giai
quyét td cdo gitt vai tro chu tri, diéu phdi; co quan bao vé ap dung cac bién phap bao
dam an toan cho ngudi td cdo; to chirc cong doan tham gia dai di¢n, gidm sat va ho
trg ngudi to cdo trong quan hé lao dong. Trén co s d6, can xay dung quy trinh phdi
hop thong nhat gom céc budc: tiép nhan va phan loai té cao; danh gia nguy co va
kich hoat co ché phdi hop; thong bao dén cc co quan lién quan; t6 chirc danh gia
riii ro lién nganh; trién khai bién phap bao vé theo phan cong; theo ddi, giam st va
kip thoi diéu chinh; két thuc va danh gia hiéu qua phoi hop. Pong thoi, can thiét 1ap
cac cong cu bao dam thyc hién nhu quy dinh phép 1y bat budc vé trach nhiém phdi
hop, quy ché lién nganh cu thé, co ché chia sé thong tin c6 kiém soét va ché tai xir
Iy nghiém céc truong hop khong thyc hién hoic thuc hién khong day da nghia vu
phéi hop. Viéc hoan thién co ché nay khong chi bao dam bao vé nguoi td cdo kip
thoi, hidu qua ma con gop phan ting cudng kiém soat quyén luc va nang cao chat
luong quan tri céng trong nha nude phap quyén.

Thir ba, ting cudng hd trg phap 1y va tam 1y. Bao vé ngudi td cio khong chi
1a bao vé khéi tra thu vat chat, ma con 1a bao vé khoi ap luc tam ly, c6 lap xa hoi.
Do d6, can mé rong tro giup phap 1y mién phi, thiét 1ap co ché tu van tim 1y, bao

dam hd tro chuyén vi tri cong tac khi can. Giai phap ting cuong hd tro phap 1y va
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tam 1y cho ngudi t6 cdo can duoc thiét ké nhu mot bd phan khong thé tach roi cua
co ché bao vé trong nha nudc phap quyén. Theo dé, vé phép 1y, can bao dam ngudi
t6 cdo duoc tiép can kip thoi dich vu tu vén, tro gitip phap 1y mién phi hodc chi phi
pht hop; ¢6 co ché luat su tham gia ngay tir giai doan dau; dong thoi ting cudng vai
trod cua cac trung tam trg giup phap Iy Nha nudc va cong doan trong viéc dai dién,
bao vé quyén loi hop phap. Vé tam 1y, can thiét 1ap hé thong hd tro chuyén nghiép
thong qua tu van tim 1y, duong day néng, co ché hd tro khan cip nham gitp nguoi
td cdo On dinh tinh than, giam ap luc, tranh bi c6 1ap hoac khung hoang. Hai nhém
hé tro nay phai duoc trién khai déng b0, kip thoi va bao mat, qua d6 khong chi bao
vé hiéu qua quyén ca nhan ngudi tb cdo ma con cing cd niém tin x4 hoi, khuyén
khich hanh vi té céo vi loi ich cong.

Thir tw, ing dung cong nghé thong tin. Phat trién cong t6 cao dién tir bao mat
cao; ¢6 co ché theo ddi trang thai bao v¢ va h¢ théng canh béo rui ro tra thu. Diéu
nay gitip minh bach héa quy trinh va han ché can thiép khong chinh thirc.

V6i md hinh hé sinh thai bao vé da chi thé, s& giam tai cho co quan nha nudc
va tang hi¢u qua bao v¢ thuc chét, tao “mang ludi an toan xa ho1” bao quanh nguoi
t6 c40 va nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong quén tri cong. Giai
phap nay ciing gop phan xdy dung vin hoa liém chinh va khuyén khich cong dan
thue hién quyén t6 cdo nhu mot hinh thirc tham gia quan 1y nha nudc. Quan trong
hon, mé hinh nay chuyén tu duy tir “bao vé sau khi bi tra thu” sang “thiét 1ap moi

truong xa hoi khién vige tra thu tré nén kho xay ra”.
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Tong két Chwong 3

Chuong 3 cta luan 4n d4 hinh thanh mot hé thong quan diém, giai phap nham
tang cudng bao vé quyén loi ctia nguoi to cdo & Viét Nam - mot van dé quan trong
trong bdi canh hién nay, khi ma viéc bao vé quyén ctia ngudi td cao van con gip
nhiéu kho khan va thach thtrc. Cac quan diém, giai phap dugc trinh bay trong chuong
nay khong chi nham nang cao hiéu qua hoat dong bao vé quyén cta ngudi td cdo ma
con déng goép vao viée tao dung mot moi trudng phap 1y minh bach, céng bing va
nghiém minh trong céng cudc phong, chéng tdi pham, dic biét 1a toi pham tham
nhiing.

Vé phuong dién hoc thuat, Chuwong 3 gép phan lam rd cach tiép can bao vé
quyén cia ngudi td cao khong chi nhu mot van dé ky thuat phap 1y, ma nhu mét yéu
cau trong thiét ké thé ché ciia Nha nudc phap quyén va quan tri qubc gia tot. Thong
qua viéc xay dung hé quan diém va giai phap dua trén tiép can quyén con nguoi,
quan tri rui ro va trach nhiém giai trinh, Chuong 3 tao co s¢ khic phuc xu huéng
tiép can thuan tay hanh chinh, vén con pho bién trong nghién ctru va thuc tién phap
luét vé t6 cdo & Viét Nam. Cach tiép can nay cho phép dit bao vé quyén cua nguoi
t6 cao vao dung vi tri ctia no trong cau trac bao dam quyén con ngudi, kiém soat
quyén luc va phong ngira lam quyén.

V& phuong dién thyc tién, Chuong 3 khong dimg lai & viéc dé xuit cac giai
phap mang tinh nguyén tac, ma hudng ti kha ning trién khai thong qua viéc gan
két cai cach phap luat véi cai cach thé ché, to chuc thuc thi va diéu kién bao dam.
Viéc chii trong tinh phu hop voi bdi canh chinh tri - phép 1y, nang luc bo may va 16
trinh cai cach giup cac dé xuat ciia Chuong 3 ¢6 tinh kha thi, tranh tinh trang “chuan

A9

muc cao nhung kho thyc hién” — 1a mot han ché quan trong trong bao vé quyén cua
ngudi to cdo ¢ Viét Nam hién nay. Nhiing dinh huéng va giai phap dugc dé xuat
trong chuwong nay khong chi ¢6 y nghia dbi véi linh vuc t6 cio, ma con goi mé cach
tiép can chung cho viéc bao dam cac quyén tham gia cua cong dan trong Nha nudc

phap quyén x3 hoi chii nghia ¢ Viét Nam.

189



KET LUAN

Bao vé quyén ctia ngudi td cdo 13 mot trong nhitng van dé phap 1y — xa hoi
cap thiét, co ¥ nghia quan trong phong, chdng toi pham, dic biét 1a t6i pham tham
nhiing va thac ddy quan trj quc gia minh bach, liém chinh, xay dung Nha nudc phap
quyén xi hoi chii nghia ¢ Viét Nam. Luan an “Béao vé quyén cua ngudi t céo &
Viét Nam hién nay” duogc thuc hién nhdm gop phan hoan thién co ché phap 1y vé
véan dé nay.

Trén phuong dién khoa hoc, luan 4n da gép phan 1am rd va phat trién khung
Iy luan vé bao vé quyén cua ngudi to cao véi tu cach 1a mot bo phan cau thanh cia
co ché bao dam quyén con nguoi va kiém soat quyén luc nha nude. Thong qua viée
lam sang t6é khai niém, dac diém, nguyén tac, ndi dung, phuong thirc va co ché bao
vé quyén cta ngudi td céo, luan an da khic phuc han ché trong cach tiép cn truyén
théng von chi coi bao vé nguoi td c4o nhu mot ndi dung thu tuc cua phap luat td céo
hodc mot bién phap hd tro phong, chéng tham nhiing. Thay vao dod, luan an khéng
dinh bao vé ngudi td cdo can duge nhin nhan nhu mot thiét ché phap 1y — thé ché co
tinh nén tang, gan chit voi yéu cau bao dam quyén con nguoi, trach nhiém giai trinh
va quan tri qudc gia tot.

V& phuong dién phap 1y so sanh, luan an da hé thong hoa va phan tich cac
chuan muc cta phép luat qudc té, cling nhu kinh nghiém cta mot s6 qudc gia trong
bao vé quyén cua ngudi td céo, qua d6 chi ra nhitng xu hudng chung va gia tri tham
khao ¢6 ¥ nghia d6i véi Viét Nam. Nhitng phan tich nay khong nham sao chép mo
hinh nudc ngoai, ma nham rat ra cac yéu cau mang tinh nguyén tic va goi mé huéng
ndi dia héa phu hop véi bdi canh chinh tri — phap 1y va trinh do phat trién cta Viét
Nam. Pay 13 co sé quan trong dé danh gia mic do twong thich ctia phap luat Viét
Nam véi cac chuan muc tién bo, déng tho1 xac dinh r6 nhitng khoang tréng va thach
thirc can duoc khic phuc.

Trén co s& do, luan an da phan tich mot cach c6 hé théng thuc trang phap luat
va thyc tién thue hién phap luat vé bao vé quyén ctia ngudi té cdo ¢ Viét Nam hién

nay. Két qua nghién ctru cho thay, mic du khung kho phép luat da co nhimng budc
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tién dang ké, dic biét tir khi Luat TS cédo nam 2018 duge ban hanh, nhung hi¢u qua
bao vé quyén cia ngudi td cao trén thuc t& van con han ché. Nhitng han ché nay
khong chi xuat phat tir bat cap ctia quy dinh phép lut, ma con tir cach thirc t6 chirc
thuc hién, co ché phéi hop, nang luc bao v¢, cling nhu tir cac yéu td tm 1y — xa hoi
va van hoa cong vu. Vi¢c nhan dién dﬁy da cac dang rui ro, hinh thirc xam hai va
hanh vi tra thu, tri dap dd gitp ludn an chi ra ban chat cta khoang cach giita “bao
vé trong phap luat” va “bao vé trong thuc tién”.

Dua trén nén tang 1y luan va thyc tién do, luan an da xay dung hé quan diém
va giai phap nhim tang cudng bao vé quyén ctia ngudi td cdo & Viét Nam theo hudng
chu dong, dua trén quyén con nguoi va gan voi trach nhiém giai trinh. Cac quan
diém duogc dé xuat khong chi co ¥ nghia dinh hudng cho viéc hoan thién phap luat,
ma con gop phan thay doi cach tiép can dbi véi bao vé ngudi td céo trong tu duy
quan 1y va thuc thi phap luat. Hé giai phap duoc luan an dé xuat hudng t6i viéc tai
cdu trac co ché bao vé quyén ctia nguoi té cao theo hudng dong bo, kha thi va phu
hop vo1 10 trinh cdi cach, qua dé tao diéu kién dé quyén td cdo dugc thuc hién an
toan, hiéu qua va bén viing.

Xét tong thé, ludn an “Bao vé quyén ctia nguoi to cdo ¢ Viét Nam hién nay”
da dat duoc muc tiéu nghién ctru dé ra, gop phan bo sung va phat trién co so 1y ludn,
lam r0 thyc trang phéap luat va thuc tién, déng thoi dé xuit cac dinh hudéng va giai
phap nham hoan thién co ché bao vé quyén cia ngudi to cao ¢ Viét Nam. Nhirng két
qua nghién ctru cua luan an khong chi c6 gia tri hoc thuat, ma con mang y nghia thuc
tién trong tién trinh xdy dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia, ting cuong
phong, chéng tham nhiing va bao dam quyén con ngudi ¢ Viét Nam hién nay. Du
vay, do gidi han vé pham vi va diéu kién nghién ctru, luan an chua c6 diéu kién di
sau phan tich mot sd khia canh chuyén biét, nhu bao vé ngudi t cdo trong khu vuc
tu, trong boi canh chuyén d6i sd, hodc méi quan hé giita bao vé ngudi td céo va cac
co ché bao vé ngudi cung cip thong tin, phan anh, bao tin vé vi pham phap luat. Day
1a nhimg hudng nghién ciru tiép theo cé ¥ nghia, can dugce tiép tuc 1am rd trong cac

cong trinh nghién clru sau nay.
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